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Sammanträdesdatum
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Sekreterare .................................................
Lena Nordstrand

Ordförande ................................................       ……………………………………….
Isabel Hildén

Underskrifter

Justerande ................................................       ……………………………………….
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ANSLAG/BEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Organ Patientnämnden
Sammanträdesdatum 2021-02-12
Datum för anslags 
uppsättande

2021-02-19 Datum för anslags 
nedtagande

2021-03-13

Förvaringsplats för 
protokollet

Patientnämndens förvaltning

.................................................Underskrift

Lena Nordstrand

Justerande sign Utdragsbestyrkande

Plats och tid via Skype kl. 09:00-12:00

Beslutande ledamöter Isabel Hildén (V) (ordförande)
Linda Elgestad (M) (vice ordförande)
Diana Blomgren (S)
Ingeborg Wigzell (C)
Monica Zellafors (S) §§4-16 ersätter Fredrik Skoglund (S)
David Rabenius (S) §§1-3 ersätter Fredrik Skoglund (S)
Gun Lundberg (M)  ersätter Carina Ericsson (L)
Anna Sundberg (SD)  ersätter Johan Hedlund (SD)

Ej tjänstgörande ersättare David Rabenius (S) §§8-16
Marianne Persson (C)
Zaradesht Bekir (V)

Utses att justera Ingeborg Wigzell

Justeringens plats och tid  ,  2021-02-19   00:00

Protokollet omfattar §§1-16

1 (18)



Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

ÄRENDELISTA

§1 Val av justerare samt datum för justering
§2 Fastställande av dagordning
§3 Dialog med verksamheten
§4 Verksamhetsberättelse
§5 Redovisning medelsförvaltning
§6 Internkontrollplan - BESLUT
§7 Principärende
§8 Genomgång av aktivitetslista
§9 Sammanställningar av patientärenden
§10 Analyser av patientärenden
§11 Statistikredovisning av patientärenden
§12 Redovisning av stödpersonverksamheten
§13 Information om förvaltningens aktiviteter
§14 Information om patientnämndens verksamhet externt och internt
§15 Delgivningar
§16 Kurser och konferenser
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§1

Val av justerare samt datum för justering (PN 2021/1)

Beslut
Patientnämnden utser Ingeborg Wigzell (C) att tillsammans med ordförande justera dagens 
protokoll.
Justering senast 19 februari.
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§2

Fastställande av dagordning (PN 2021/2)

Beslut
Dagordning fastställd.
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§3

Dialog med verksamheten (PN 2021/3)

Beslut
Informationen noteras i protokollet.

Sammanfattning
Simon Nilsson, verksamhetschef för VO Digital vård hade bjudits in för att informera om 
verksamheten. Han gav en lägesbild gällande utvecklingen av den digitala vården i Region 
Gävleborg. Han gav också en inblick i hur ett digitalt vårdmöte kommer att se ut samt tidsplan 
när projektet ska sjösättas. 
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§4

Verksamhetsberättelse (PN 2021/76)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Antagits verksamhetsberättelse för 2020
2. Uppdra till förvaltningen att ta fram sammanställning gällande klagomål där kvinnor 

är överrepresenterade

Sammanfattning
Förvaltningschefen informerar om patientnämndens verksamhetsberättelse för 2020.
 
 

Beslutsunderlag
 V-berättelse 2020
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§5

Redovisning medelsförvaltning (PN 2021/14)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Godkänner redovisningen av medelsförvaltning och uppföljning av politiska 
prioriteringar för verksamhetsåret 2020

Sammanfattning
Förvaltningschefen redovisar patientnämndens medelsförvaltning och uppföljning av politiska 
prioriteringar för verksamhetsåret 2020.
Pga. att patientnämndens sammanträde äger rum efter sista inlämningstid av 
medelsförvaltning har ordförande på delegation godkänt medelsförvaltning samt uppföljning 
av politiska prioriteringar för verksamhetsåret 2020. Redogörelsen har överlämnats till 
regionstyrelsen.

Beslutsunderlag
 Medelsförvaltning januari-december 2020
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§6

Internkontrollplan - BESLUT (PN 2021/77)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Godkänner redovisningen av 2020 års interkontrollplan

Sammanfattning
Förvaltningschefen redovisar uppföljning av 2020 års internkontrollplan.

Beslutsunderlag
 Redovisning av utfall av Internkontrollplan för verksamhetsåret 2020
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§7

Principärende (PN 2021/49)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Skrivelse skickas till hälso- och sjukvårdsnämnden för begäran om svar

Sammanfattning
Förvaltningschef föredrar principärenden rörande psykiatrisk specialistvård.

Expedieras till 
Hälso- och sjukvårdsnämnden.
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§8

Genomgång av aktivitetslista (PN 2021/7)

Beslut
Information samt förslag till nya aktiviteter noteras i protokollet.
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§9

Sammanställningar av patientärenden (PN 2021/4)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
Diskussion utifrån framtagna sammanställningar rörande: VO Ortopedi, VO Vuxenpsykiatri, 
kvalitetssäkring av yttranden samt receptförskrivning.

Beslutsunderlag
 Kvalitetssäkring yttranden hela 2020, PN 2021-02-12
 Sammanställning VO Ortopedi 2020 års ärenden
 Sammanställning VO Vuxenpsykiatri 2020 års ärenden
 Sammanställning receptförskrivning 2020 års ärenden
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§10

Analyser av patientärenden (PN 2021/5)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Anta rapporten gällande covid-19-relaterade ärenden
2. Anta rapporten gällande barn-ärenden
3. Delge rapporterna enligt framtagen rutin

Sammanfattning
Redovisning av rapport som förvaltningen tagit fram på uppdrag av patientnämnderna 
nationellt gällande covid-19-relaterade ärenden.
Redovisning av rapport som förvaltningen tagit fram på uppdrag av IVO gällande barn-
ärenden.
 

Beslutsunderlag
 Analys covid-19 relaterade ärenden 2020 Region Gävleborg
 Analys barnärenden 2020 års ärenden

12 (18)



Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§11

Statistikredovisning av patientärenden (PN 2021/6)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
Statistikredovisning av inkommande ärenden, skrivelser samt trender inom 
verksamhetsområden och kategorier.

2020 Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug. Sept. Okt. Nov. Dec.
Jan-
21

Inkomna 
ärenden

145 132 91 71 62 103 77 103 122 141 131 91 115

Skrivelser 46 29 32 13 21 25 18 28 25 26 18 23 20

Beslutsunderlag
 Statistik nov-dec 2020
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§12

Redovisning av stödpersonverksamheten (PN 2021/8)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
2020 Nov-dec

Antal LPT/LRV 1

Antal som fått stödperson 1

Antal som avsagt sig / kort vårdtid 0

Förordnanden som upphört 3

 
2020 Jan-dec

Antal LPT/LRV 12

Antal som fått stödperson 8

Antal som avsagt sig / kort vårdtid 4

Förordnanden som upphört 14
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§13

Information om förvaltningens aktiviteter (PN 2021/9)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
1. Uppgradering handboken för ärendehantering
2. Fortsatta möten med informationssäkerhetsrådet
3. Fortsatt utlåning av förvaltningens tjänstemän till smittspårning samt samtalsstöd
4. Fortsatt arbete med uppgradering av Platina
5. Möte med patientsäkerhetsenheten
6. Digital Nationell PN-nätverksträff 11 februari
7. Kommunikationsplan för gemensamma kommunikationsinsatser för patientnämnderna 

i Sverige

Beslutsunderlag
 Kommunikationsplan januari 2021
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§14

Information om patientnämndens verksamhet externt och internt (PN 
2021/10)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
1. Information till HSL 27 januari
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§15

Delgivningar (PN 2021/11)

Beslut
Redovisningen noteras i protokollet.

Sammanfattning
1. Redogörelse till IVO över PN-verksamhet - avseende 2020
2. Protokollsutdrag §197 RS Redovisning av medelsförvaltning år 2020
3. Protokollsutdrag §203 RS Informationssäkerhet - Övergripande direktiv Region 

Gävleborg
4. Protokollsutdrag §199 RS Tidplan och process för budget 2022 och ekonomisk plan 

2023-2024
5. Rapport från Myndigheten för Vård- och Omsorgsanalys
6. Förfrågan från IVO gällande ärenden som rör covid-testning
7. Förfrågan från media rörande covid-ärenden
8. Förfrågan gällande psykiatriärenden
9. Förfrågan gällande bemötandeärenden

Beslutsunderlag
 §203 RS Informationssäkerhet - Övergripande direktiv Region Gävleborg
 §197 RS Redovisning av medelsförvaltning år 2021
 §199 RS Tidplan och process för budget 2022 och ekonomisk plan 2023-2024
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Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2021-02-12

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§16

Kurser och konferenser (PN 2021/12)

Beslut
Informationen noteras i protokollet.

Sammanfattning
Fortsatt planering av presidiekonferens i Gävle 2021.
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