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PPT Riktlinjer för kommersiell service 

Förslag till beslut 

Utvecklingsutskottet föreslår att Regionstyrelsen ska besluta följande. 
1. Anta Riktlinjer för Region Gävleborgs stöd till grundläggande 

kommersiell service. 

Sammanfattning 

Region Gävleborg har enligt förordning (SFS 2024:1243) möjlighet att bevilja 
stöd för att främja tillgången till grundläggande kommersiell service. Syftet med 
stöden är att kunna behålla och utveckla den kommersiella servicen på 
landsbygden. Stöden finansieras via riktade medel från Tillväxtverket och med 
Region Gävleborgs regionala utvecklingsmedel. 
 
Riktlinjer för Region Gävleborgs stöd till grundläggande kommersiell service är 
framtagna i syfte att förtydliga begrepp och tolkningar av förordningen. Vidare 
framgår Gävleborgs prioriterade orter samt hur Region Gävleborg hanterar stöd 
till grundläggande kommersiell service. Det finns fyra stödtyper att söka inom 
ramen för förordningen och Region Gävleborg tar beslut om ansökningar till 
dessa. De fyra stödtyperna beskrivs i riktlinjerna.  
För stödtyp hemsändningsbidrag innebär riktlinjerna att bidraget medger 
hemsändning en gång per vecka och hushåll samt att det krävs att individen inte 
kan ta sig till butiken själv pga ålder eller nedsättning av funktionsförmågor. 
Avstånd ska dock inte längre vara en begränsad faktor för att beviljas 
hemsändning.  I klartext innebär det att det ska räcka med att inte ha förmåga att 
ta sig själv till butiken, oavsett hur kort eller långt avståndet är.  
 
Riktlinjerna utgör kompletterande regelverk för kommersiell service, utöver 
förordningen (SFS 2024:1243) och Regionalt serviceprogram 
för Gävleborg 2024–2030 (RSP), vilket antogs av regionstyrelsen  
2023-12-06 (§277).  
 
Riktlinjerna har tagits fram efter dialog med Gävleborgs kommuner och i 
samverkan med andra regioner.  
  

Kostnader och finansiering 

Beslutet innebär inga kostnader. 

Konsekvensbeskrivningar 

Riktlinjerna innebär vissa konsekvenser för hälsa och miljö. För individer med 
nedsatt förmåga så ökar möjligheten till hjälp oavsett avstånd till butik. Samtidigt 
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kan det uppstå negativa konsekvenser för individer som tidigare hade möjlighet till 
hemsändning flera gånger per vecka. Hemsändningen kan, utöver service, utgöra 
en möjlighet till social interaktion.  

Expedieras till 

Avdelning Finansiering och strategi 
 
 
Katrien Vanhaverbeke 
Regional utvecklingsdirektör 
 
 Maria Jonsson  
 Handläggare  

mailto:rg@regiongavleborg.se

	PPT Riktlinjer för kommersiell service
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Kostnader och finansiering
	Konsekvensbeskrivningar
	Expedieras till


