% Region Protokoll
AS Gavleborg
Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2022-02-16
Plats och tid Baldur, Bollnis Folkhogskola kl. 09:30-16:30

Beslutande ledamoter

Underskrifter

Kenneth Nilshem (C) (ordforande)
Lars-Goran Langeborg (V) (vice ordférande)
Marie-Louise Dangardt (S)
Jan Lahenkorva (S)

Daniel Johansson (S)
Shida Kinuka (S)

Barry Gustafsson (S)
Marie Frestadius (S)

Mats Kolarby (S)

Annika Huber (S)

Marcus Gard (S)

Carina Holm (S)

Kristina Michelson (S)
Hans Hellstrom (S)

Anna Frestadius (S)
Anders Bergsten (S)

Linda Pettersson Lind (S)
Patrik Stenvard (M)

Maria Molin (M)

Hékan Ronstrom (M)
Hans Olsson (M)
Alexander Hagg (M)

Linda Elgestad (M)

Pia Jansson (M)

Richard Carlsson (SD)
Daniel Persson (SD)
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Liz Zachariasson (SD)
Sandra Bjelkelov (SD)
Mattias Eriksson Falk (SD)
Fredrik Hellberg (SD)
Per Kihlgren (SD)

Magnus Svensson (C)

Caroline Smidt Johnsson (C)

Joakim Westlund (C)

Ingeborg Wigzell (C)

Carl-Ewert Olsson (C)

Erik Holmestig (C)

Fredrik Aberg Jonsson (V)

Kristina Sjostrom (V)

Yvonne Oscarsson (V)

Gunbritt Wallstrom (V)

Henrik Olofsson (SVG)

Stig Zettlin (-)

Bernt Larsson (SVG)

Jennie Forsblom (KD)

Peter Akerstrom (KD)

Lili André (KD)

Hans Backman (L)

Helena Englund (L)

Carmen Lundkvist (L)

Bengt Samuelsson (MP)

Erika Engberg (S)

Ola Wigg (S)

Remzija Kolasinac (S) ersitter Bente Sandstrom (S)
Hékan Englund (S) ersétter Linnéa Wickman (S)
Anneli Hirsimiki (S) ersitter Sven-Ake Toresen (S)
Fredric Bergstedt (S)

Hamﬁls Forsmark (S) ersatter Irene Bogren (S)
Jan-Ake Lindgren (S) ersitter Jasmine Larsson (S)
Jamill Barikzey (S) ersitter Eva Lindberg (S)
Maria Unborg (M) ersitter Tommy Ljung (M) (2:e vice ordférande)

Ej tjianstgorande ersattare
Ovriga narvarande

Utses att justera
Justeringens plats och tid

Protokollet omfattar 87

Justerande sign Utdragsbestyrkande

Page 2 of 4



Y Region Protokoll
X Gavleborg

Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2022-02-16

§7

Anmalan av revisionsrapport — Lopande intern kontroll i
redovisningsrutiner (RS 2022/44)

Beslut
1. Revisionsrapporten "Lopande intern kontroll i redovisningsrutiner" dverldmnas till
regionstyrelsen och hélso- och sjukvirdsndmnden for beredande av svar.

Svar ska ha inkommit till regionfullméktiges sammantriade i juni 2022.

Sammanfattning

Revisionsrapporter anmaéls till regionfullmiktige som beslutar att dverldmna dessa till
regionstyrelsen eller nimnderna for beredning av svar. Svaret presenteras sedan i
regionfullmaktige och f6ljs av debatt.

Med utgéngspunkt fran de iakttagelser och bedomningar som har framkommit i granskningen
lamnar vi foljande rekommendationer till regionstyrelsen:

o Tillse att det 1 stddjande dokument avseende regionens kravhantering av
kundfakturor inkluderar uppgifter om hur upprittande av avbetalningsplaner for
kund ska ske vid behov. En tydlig rutin for avbetalningsplaner &r en del i att
sakerstdlla saval alla patienters lika forutsittningar som att regionens
kundfordringar blir betalda.

o Tillse att stddjande dokument innehaller tydliga uppgifter om datum for respektive
dokuments faststidllande samt vilken funktion/person som faststillt dokumenten. Att
tydligt datera och ange vem som faststéllt de stoddjande dokumenten &r en viktig del
1 intern kontroll for att sékerstélla att rutiner uppréttas &ndamélsenligt samt att det
finns en sparbarhet vid eventuella revideringar eller uppréttande av nya rutiner.

o Sikerstilla att rutin foreligger sa att dokumentet med patientavgiftstabeller faststélls
efter det att avgiftshandboken faststéllts av regionfullméktige.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedomningar som har framkommit i granskningen
lamnar vi foljande rekommendationer till hédlso- och sjukvardsndmnden:

o Komplettera befintlig dokumentation dver patientavgiftsprocessen med
rutinbeskrivningar som anger vilka kontroller som ska utforas i syfte att sidkerstélla
att ratt avgiftsuttag har gjorts. Rutinbeskrivningarna bor dven ange vem som
ansvarar for kontrollerna, hur ofta de ska goras och hur de ska dokumenteras.

 Tillse att stoddjande dokument innehaller tydliga uppgifter om datum for respektive
dokuments faststdllande samt vilken funktion/person som faststillt dokumenten. Att
tydligt datera och ange vem som faststdllt de stddjande dokumenten ar en viktig del
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1 intern kontroll for att sékerstélla att rutiner upprattas &ndamaélsenligt samt att det
finns en sparbarhet vid eventuella revideringar eller uppréttande av nya rutiner.

o Fortsitta arbetet med aktiviteter kopplat till aktivitetsplanen efter den riskanalys som
genomfordes 2019.

Expedieras till

Region Givleborgs revisorer
Regionstyrelsen
Hélso- och sjukvardsndmnden

Beslutsunderlag

e Borttagen pé grund av personuppgifter.
e Borttagen pd grund av personuppgifter.

Paragrafen ar justerad
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