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1 Inledning

Region Givleborg har med stod av kommunallagen méjlighet att 1dmna Sver
varden av en kommunal angeldgenhet till privata utforare, enligt KL 3 kap 12 §.
Riksdagen har beslutat om fordndringar i kommunallagen for att uppf6ljningen
och kontrollen av privata utforare ska bli béttre. De nya reglerna géller frén 1
januari 2015. Region Gévleborg ar fortfarande ansvarig gentemot invanarna for
dessa verksamheter pd samma sétt som for verksamhet som bedrivs i egen regi.

Regionfullméktige ska varje mandatperiod faststélla ett program med mal och
riktlinjer for kommunala angelédgenheter som utfors av privata utforare i enlighet
med KL 5 kap 3 §. Regionfullméktige kan inte delegera beslutet till styrelse eller
nidmnd.

Innehallet 1 programmet i form av t.ex uppfoljningskrav och riktlinjer for
allménhetens insyn paverkar endast forfragningsunderlag och avtal i
upphandlingar som ligger framat i tiden.

1.1 Syfte

Syftet med programmet dr att forbattra Region Gavleborgs uppfoljning och
kontroll av privata utforare, 6ka allménhetens insyn 1 privata utforares verksamhet
och stimulera till ett strategiskt forhallningssétt nir privata utforare anlitas.

Uppfoljningsarbetet ska genomsyras av ett systematiskt arbete for att forbéattra
kvalitet och uppfdljning.

1.2 Programmets giltighet

Program for uppfoljning och insyn av verksamhet som utfors av privata utforare
ska faststillas av regionfullméktige och ska gélla fér mandatperioden.
Programmet ska foljas upp och revideras infor varje mandatperiod.

1.3 Programmets omfattning och avgransning

Programmet géller for den verksamhet som Region Gévleborg upphandlar inom
ramen f0r sitt verksamhetsomrade. Programmet omfattar de verksamheter som
tydligt riktar sig till och rér invanarna.

Programmet omfattar inte uppfoljning av den verksamhet som Region Givleborg
driver 1 egen regi. Reglemente om uppfoljning beskriver ndrmare formerna for
uppfoljning av verksamhet 1 egen regi oavsett juridisk form.

Programmet styr uppfoljningen av de privata utforarna till ordinarie
internkontrollarbete.

Oberoende av detta program har regionfullméaktige fattat beslut om Strategi mot
vilfardsbrottslighet till vilken regiondirektdren fattat beslut om Handlingsplan
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mot vélfdardsbrott. I programmets och handlingsplanens fokusomride 3 beskrivs
aktiviteter for att stdrka uppfoljningen av privata aktorer inom ramen for LOV,
LOU, nationella taxan samt tandvardsstod.

1.3.1 Privata utforare

Privata utforare definieras 1 Kommunallagen som en juridisk person eller enskild
individ som utfor del av det kommunala uppdraget. En privat utforare ér helt
privat och utan kommunalt 4gande. Kommunala foretag inkluderas inte 1 detta
begrepp. Formellt 6verldmnas verksamheten oftast efter en offentlig upphandling,
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) och lagen om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och posttjénster (LUF)

eller att valfrihetssystem enligt lagen om valfrihetssystem (LOV) infors, samt att
avtal tecknas med privata utforare.

2 Ansvar

2.1 Regionfullmaktiges ansvar

Regionfullméktige har det Gvergripande ansvaret och ska for varje mandatperiod
faststélla ett program med mal och riktlinjer for verksamheter som utfors av
privata utforare. Fullméktige ger genom styrelser och ndmnder i uppdrag genom
reglementen att tillhandahéalla verksamheter. Ansvaret for verksamheterna ar
reglerade i lagstiftning och av de beslut som fattas av regionfullmdktige.

Regionfullméktige uppdrar i och med detta program till regionstyrelsen och
ndmnderna att med utgédngspunkt i detta program ansvara for att sdkerstélla att
utforare inom styrelsens eller nimndens ansvarsomrade bedriver verksamheten
enligt:
- géllande lagar, forordningar och foreskrifter
- de mal och riktlinjer som regionfullmiktige och ndmnd faststiller for
respektive verksamhet

2.2 Styrelsens och namndernas ansvar

Némnderna och regionstyrelsen dr ansvariga infor fullmiktige for att
verksamheterna drivs enligt lagar, foreskrifter, mal och riktlinjer. Ndimnderna
ansvarar for att den interna kontrollen ir tillrdcklig och att verksamheten drivs pa
ett 1 ovrigt tillfredsstdllande sétt. Nar verksamheter upphandlas har styrelsen och
ndmnderna ansvaret att se till att regler, mél och krav omsitts 1
forfrdgningsunderlag och avtal, samt beaktas i rutiner for uppfoljning och
kontroll. For avtal som dr tecknade innan faststéllande av detta dokument géller
uppfoljning i enlighet med géllande avtal.

Regionstyrelsen har ddrutover ett sdrskilt ansvar att leda och samordna, samt ha
uppsikt 6ver nimnderna och dess verksamhet 1 enlighet med KL 6 kap 1 §. 1
reglemente om uppfoljning fortydligar fullmiktige forutsittningarna for
ndmndernas arbete med intern kontroll, uppsikt och aterrapportering.
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3 Allmanhetens insyn

Allménheten ska ha skilig insyn i verksamheterna som utfors av privata utforare
pa uppdrag av Region Gavleborg. Region Gévleborg ska tillhandahéalla
information och reglera mdjligheten till detta i avtalen med privata utforare.
Informationen till allménheten ska ha en tydlig koppling till avtalet och den
verksamhet som upphandlats.

3.1 Informationsskyldighet

Niér enskilda personer kan vilja mellan olika utforare ska styrelsen och
ndmnderna l&dmna information om samtliga utforare enligt KL 8 kap 18 §.
Informationen ska vara saklig, relevant, jaimforbar och lattillginglig.

Varje styrelse och nimnd ska i avtal med privata utforare tillforsdkra sig
information som gor det mojligt att ge allmédnheten insyn i den verksamhet som
lamnats Gver till en privat utforare. Detta sker genom att en klausul om
allménhetens insyn finns med i forfrdgningsunderlag och avtal. Utforaren ska
kunna ldmna information niar Region Gévleborgs begér det. Informationen ska
gora det mdjligt for allménheten att fa insyn 1 hur uppdraget utfors. Nimnden ska
1 sin begéran precisera vilken information som efterfragas. Utforarens skyldighet
att lamna uppgifter begréansas till att omfatta sddant som kan lamnas utan
omfattande merarbete eller inte strider mot lag eller annan forfattning. Den
information som ldmnas till Region Géivleborg ska inte anses utgdra
foretagshemligheter enligt lag (1990:409) om skydd for foretagshemligheter.

3.2 Information som tillhandahalls av Region Gavleborgs

Information som tillhandahélls av Region Gévleborg dr av verksamheten
uppréttade granskningar, kontroller, avvikelserapportering och uppf6ljningar i
enlighet med avtal och dvriga riktlinjer. Informationen finns tillgédnglig hos
Region Gévleborg och, i den man det dr mojligt, pA www.regiongavleborg.se.

4 Uppfoljning
4.1 Styrning av upphandlad verksamhet

Det dr varje ndimnds ansvar att sékerstélla att all verksamhet bedrivs i1 enlighet
med angivna mél och riktlinjer. Dessa mél och riktlinjer ska framgd i de
forfragningsunderlag som utgdr underlag for upphandlingen samt i de avtal som
tecknas med den privata utforaren.

4.2 Plan for regionstyrelsens och namndernas arliga
uppfoljning
Varje styrelse/nimnd ska med regionfullméktiges program som grund utarbeta en

arlig plan for uppfoljning av privata utforare i samband med faststéllande av
internkontrollplanen fér namnden. I internkontrollplanen ska ndmnden ange vilka
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avtal och verksamheter som ska foljas upp och nir de ska redovisas. Den arliga
uppfoljningen redovisas i samband med att nimnderna och styrelsen redovisar
uppfoljning av den interna kontrollen for respektive verksamhet.

Uppf6ljningen av den upphandlade verksamheten ska genomforas pa ett
systematiskt och dndamalsenligt sitt med utgangspunkt i avtal, samt efter
respektive ndmnds forutsittningar.

Resultaten av genomford uppfoljning ska dokumenteras och redovisas till
forvaltningsledning och bestillande styrelse/nimnd, i samband med uppfoljning
av styrelsens/ndmndens internkontrollplaner eller vid annan angiven tidpunkt nér
granskning dr genomford.
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