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Svar Interpellation (V) - Är kostnaderna för Cosmic rimliga? 
Ulla Andersson (V) frågar: 
 
• Hur stort produktivitetsbortfall beräknas Cosmic ha inneburit efter införandet - 

vad har kostnaden blivit för det?  
• Hur stort beräknas produktivitetsbortfallet vara inom specialistsjukvården?  
• Hur mycket beräknas kostnaderna bli i kronor för produktivitetsbortfallet inom 

specialistsjukvården?  
• Hur stort beräknas produktivitetsbortfallet vara inom primärvården?  
• Hur mycket beräknas kostnaderna bli i kronor för produktivitetsbortfallet inom 

primärvården? 
 

Ordförande hälso- och sjukvårdsnämnden Jennie Forsblom (KD) svarar:  
 
Region Gävleborg har gått från två äldre journalsystem, till ett gemensamt 
journalsystem – Cosmic. Systembytet var nödvändigt eftersom de tidigare 
systemen nått sin tekniska slutpunkt. Med Cosmic finns nu en gemensam 
plattform som möjliggör fortsatt utveckling, effektivisering och bättre samarbete 
över hela hälso- och sjukvården. Vi är ödmjuka inför att det behövs ett fortsatt 
arbete för att Cosmic ska fungera på ett optimalt sätt. Det är inte ovanligt att 
införandet av komplexa verksamhetssystem tar tid innan full funktionalitet 
uppnås. Våra medarbetare ska ha en stor eloge, som är med och driver 
utvecklingsarbetet framåt, dagligen.  
 
Det går inte att göra exakta beräkningar av produktivitetsförändringar eller 
kostnader i kronor, bland annat eftersom tillförlitliga produktionsdata saknas för 
hela perioden. En betydande del av nedgången inträffade i samband med det 
initiala införandet. Trots detta visar både ekonomiskt resultat och 
tillgänglighetsmått att verksamheterna klarat övergången väl inom ordinarie 
ramar, utan betydande avvikelser.  
 
Efter införandet har verksamheterna successivt stärkt sina arbetssätt, och både 
specialistsjukvård och primärvård uppvisar en stabil och ändamålsenlig 
produktionsnivå över året. I specialistsjukvården märks dessutom tydliga 
förbättringar, exempelvis kortare väntetider till operation. 
 
 
Jennie Forsblom (KD), ordförande hälso- och sjukvårdsnämnden 
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