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Svar interpellation - Bristande journaloverforing i samband
med verksamhetsovergang

Jan Lahenkorva (S) fragar:

e Kinner ordforanden till att journaluppgifter saknats eller forsvunnit for
patienter 1 samband med verksamhetsovergidngen fran Region Gévleborg till
RGDH?

e Kiénner ordféranden till om det finns en sammanstillning eller uppskattning av
hur manga patienter som kan ha drabbats av bristande eller utebliven
journaloverforing i samband med verksamhetsovergangen?

e Nir bedomer ordféranden att problem med bristande tillgéng till
journaluppgifter ar fullt ut atgérdade, och vilka atgirder har vidtagits for att
sakerstdlla att motsvarande brister inte uppstar framgent?

Region Givleborg Din Hiilsocentral ABs ordforande, Richard Carlsson (SD)
svarar:

Tack for interpellationen.

Nar hdlsocentralerna gick over till Region Gavleborgs Din Hélsocentral var det
redan frén borjan ként att en sddan hér omstéllning kan innebéra en
Overgangsperiod dar allt inte fungerar helt somlost direkt. Det géller sarskilt nar
olika journalsystem och organisationer ska kopplas ihop.

Det som é&r viktigt att sdga hér &r att inga journaler har forsvunnit. Patientuppgifter
finns kvar i de system dér de registrerats och hanteras enligt de regler som géller
for patientjournaler. Det som i vissa fall kan ha upplevts som att uppgifter saknas
handlar 1 stéllet om att de inte varit direkt synliga i det system som anvinds vid
vardbesoket, eller att de behovt himtas fram fran tidigare system.

Sédana situationer &r forstds inte dnskvirda, men de &r tyvérr inte ovanliga i
samband med storre verksamhetsovergangar. Darfor har regionen och RGDH
ocksa arbetat 16pande med att forbéttra dtkomsten till journalinformation och att
sdkerstélla att vardpersonalen kan ta fram den information som behdvs.

Sa vitt jag kanner till finns det ingen sammanstillning som visar att
journaluppgifter skulle ha forsvunnit eller att det skulle finnas ett storre antal
patienter som drabbats av detta. Daremot kan det naturligtvis ha funnits enskilda
situationer dir journalinformation inte varit direkt tillginglig i det aktuella
systemet.

BesoOksadress Telefon Telefax E-post rg@regiongavleborg.se Bankgiro 5031-9771

Rektorsgatan 1 026-15 40 00 026-15 57 00 Internet www.regiongavleborg.se  Org. nr.

232100-0198


mailto:rg@regiongavleborg.se

Y Region
/N\. Gavleborg

Dnr RS 2026/674

Sida2av2

Arbetet med att forbattra integrationer mellan systemen fortsétter, och malet dr
forstas att vardpersonalen ska ha sé enkel och snabb tillgéng till relevant
patientinformation som mdjligt.

Det viktiga att ha med sig &r alltsd att det hér inte handlar om forlorade journaler,
utan om tillgdnglighet i systemen under en dvergangsperiod.

Richard Carlsson (SD), Ordforande Region Givleborg Din hilsocentral AB
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