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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Gavleborg genomfort
en uppfdljande granskning av Region Gavleborgs process fér rapportering

samt redovisning av pensioner. Vidare har PwC utfort ett datatest avseende

KAP-KL och AKAP-KR.

Granskningens syfte har varit att beddma om regionstyrelsen, genom efterféljsamhet till
tidigare givna rekommendationer, sakerstaller en andamalsenlig hantering av pensioner,
att det finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration och att den interna
kontrollen &r tillracklig.

Nedan framgar den évergripande beddomningen av de revisionsfragor som granskningen
amnat besvara:

Revisionsfragor Bedomning

Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder Helt uppfyllt
besvarats av regionstyrelsen?

Har synpunkterna och férslagen atgardats? Helt uppfyllit

Finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration, Helt uppfyllt
pensionsredovisning och utbetalning av pensioner till anstéllda
och fértroendevalda?

Sker rapporteringen av pensionsgrundande I6neuppgifter till Till 6vervagande del
pensionsférvaltaren utan avvikelser? — Datatest
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Inledning

Bakgrund
Pensionsavtalens komplexitet staller hoga krav pa saval rutiner och processer som den

interna forstaelsen av de avtal som tillampas. Sammantaget innebar detta att en val
fungerande administration och god intern kontroll ar hdgst vasentlig.

Regionens pensionsskuld berdknas av KPA och bestar av tva delar:

a. Skuld i balansrakningen, pensioner fran och med ar 1998
b. Ansvarsfoérbindelse, pensioner intjanade fore ar 1998

Under hdsten 2021 utférde PwC en granskning av Region Gavleborgs process for
rapportering samt redovisning av pensioner. Granskningens fokus lag pa att utreda och
kartlagga regionens interna kontroll och arbetsrutiner kopplat till arbetet med
pensionsadministration och pensionsredovisning. Granskningen avrapporterades i en
skriftlig rapport och mynnade ut i ett antal rekommendationer till regionen.

| december 2021 meddelade SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) att ett nytt
pensionsavtal, kallat AKAP-KR, per den 1 januari 2023 till stor del ersatte de davarande
kommunala pensionsavtalen KAP-KL och AKAP-KL. Nar AKAP-KR tradde i kraft
adderades ytterligare ett avtal att hantera inom administrationen, vilket ocksa staller
hogre krav pa interna tester och kontroller av data.

Revisorerna i Region Gavleborg har utifran en bedémning av vasentlighet och risk
beslutat att lata goéra en uppféljande granskning av regionens process for rapportering
samt redovisning av pensioner. Detta for att underséka om rekommendationer fran
tidigare granskning har efterfoljts. Vidare utfors ett datatest av de underlag
(pensionsmedforande 16n) som ligger till grund for pensionsférvaltarens berakning av
pensionsskuld samt pensionskostnad avseende KAP-KL och AKAP-KR. Fér AKAP-KR
g6rs aven test avseende berdknade pensionspremier.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om regionstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder

med anledning av den bedémning och de atgardsfoérslag som lamnats i genomférda
granskningar. Vidare syftar granskningen till att bedéma om regionen sakerstaller en
andamalsenlig hantering av pensioner och att den interna kontrollen ar tillracklig.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av regionstyrelsen?

e Har synpunkterna och forslagen atgardats?

e Finns andamalsenliga rutiner fér pensionsadministration, pensionsredovisning och
utbetalning av pensioner till anstallda och fértroendevalda?

e Sker rapporteringen av pensionsgrundande I6neuppgifter till pensionsforvaltaren
utan avvikelser? — Datatest
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Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémning.

Revisionskriterier utgors av Lag om regional bokforing och redovisning (LKBR),
rekommendationer fran Radet for regional redovisning (RKR) samt regionens styrande
och stédjande dokument. Dessa lagar, foreskrifter, regelverk, fullmaktigebeslut, etc,
utgdr underlag till de bedémningsgrunder som uttrycks i revisionsfragorna.

Avgransning
Revisionsobjekt i granskningen ar regionstyrelsen.

Metod
Genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till atgarder som angetts i lamnade

revisionsrapporter och tillhérande missivbrev, samt genomgéang och granskning av
yttranden som revisorerna erhallit.

Granskning har genomférts genom dokumentgranskning av rutiner, riktlinjer och policys.
Vidare har intervjuer utférts med berdrda befattningshavare. Verifiering har genomférts
av rutiner samt av hur val regionen har foljt tidigare givha rekommendationer.

Inom ramen for granskningen har intervju och dialog genomférts med:

Regionens tva pensionshandlaggare
Enhetschef, Lon

- Redovisningschef

Avdelningschef, HR

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten. Kvalitetssékring av
rapporten har genomférts av Tom Ekberg i enlighet med PwCs interna riktlinjer for
kvalitetssakring.



Pensionsavtal inom regionen

| detta kapitel presenteras en kort sammanfattning av de pensionsavtal som i dagslaget
tilampas inom Region Gavleborg. Baserat pa intervjuer och skriftlig dokumentation fran

regionen tilldampas féljande pensionsavtal:

Pensionsavtal Antal Kategori
(ca)

AKAP-KR 7 810 Anstallda
KAP-KL 1175 Anstallda
OPF-KL 164 Foértroende

-valda
PBF 4 Fortroende
-valda
Overgéang
ITP 1 7 fran Aleris
Loéneviéxling 280 Anstallda

e Region Gavleborg har bekraftat i intervju att det inte finns anstallda inom regionen
som omfattas av sarskilda individuella pensionsavtal utéver de 7 personer som
fortfarande omfattas av avtalet ITP 1 till fljd av en 6vergang fran vardbolaget Aleris i

november 2019.

e Till regionkoncernen hor helt eller delvis ett antal regionala féretag. Dessa foretag

behandlas inte i denna rapport.
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Granskningsresultat

lakttagelser - Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till atgarder
besvarats av regionstyrelsen?

Revisorerna 6versande revisionsrapporten till regionfullmaktige per 2021-10-18 for
vidare hantering. Fullmaktige gav regionstyrelsen i uppdrag att inkomma med svar pa
revisionsrapporten. Regionfullmaktige godkande regionstyrelsens svar pa yttrandet per
2022-10-12 § 242.

Bedoémning - Revisionsfraga 1: Har revisorernas synpunkter och férslag till atgarder
besvarats av regionstyrelsen?

Helt uppfylit

Vi beddmer att regionstyrelsen i dverldamnat svar har yttrat sig éver de synpunkter och
forslag till atgarder som framgick av granskningen 2021.

lakttagelser - Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgérdats?

| PwCs tidigare granskning lamnades rekommendationerna att uppratta skriftliga
rutinbeskrivningar och arshjul for samtliga av de arbetsuppgifter som utférs inom ramen
for bade pensionsadministrationen som utférs av HR/I6n samt arbetet med
pensionsredovisning, pensionsskuld och ansvarsforbindelse som utférs av ekonomi.
Vidare lamnades rekommendationen att uppratta rutinmassiga tester av
pensionsgrundande 16n enligt Idnesystemet jamfort med fakturaspecifikation gallande
arsfakturan fran KPA.

| regionens svar pa genomford granskning instdmmer ndmnden med revisorernas
rekommendationer.

Regionen har sedan tidigare granskning gjort ett stort arbete med att bade uppgradera
befintliga rutinbeskrivningar men ocksa uppratta nya skriftliga rutinbeskrivningar for
flertalet av de moment som utférs av bade I16n/HR samt av ekonomi.

Gallande det pensionsadministrativa arbetet som utférs av I6n/HR har skriftliga
rutinbeskrivningar uppréttats for i stort sett alla moment som utférs inom ramen for
hanteringen. Ett omfattande arshjul/schema har ocksa upprattats for att ge en tydlig
Oversikt 6ver alla arbetsuppgifter som utférs inom pensionsadministrationen,
specificerade dag fér dag. Detta arshjul fungerar a&ven som en checklista, dar varje
avklarad arbetsuppgift markeras, vilket ger ett strukturerat och effektivt intryck.

Utéver ovan namnda férbattringar har 16n/HR utvecklat en storre datakontroll dar
pensionsgrundande 16n enligt Ionesystem jamfors med fakturaspecifikation fran KPA i

s
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samband med att dessa inkommer. Vi beddmer att denna kontroll starkt bidrar till en
forbattrad intern kontroll.

Aven avseende arbetet kopplat till pensionsredovisning, pensionsskuld och
ansvarsforbindelse som utférs av ekonomi har stora férbattringar skett sedan PwCs
initiala granskning. Redovisningschef uppger i intervju att alla avstdmningar som utférs
inom ramen for pensionsredovisningen dokumenteras i systemet Adra Balancer som
sedan initiala granskningen implementerats inom regionens ekonomiavdelning. |
systemet finns samtliga avstdmningar som utférs dokumenterade pa kontoniva. Vidare
finns kortare forklaringar/rutinbeskrivningar kopplade till varje pensionskonto sparade i
systemet.

Utéver Adra Balancer har regionen ocksa implementerat systemet Adra Task Manager
dar samtliga arbetsuppgifter som utférs av ekonomiavdelningen finns fordelade som
uppgifter pa individniva. Samtliga arbetsuppgifter som utférs kopplat till regionens
pensionsskuld och ansvarsforbindelse finns dokumenterade i systemet. Av systemet
framgar det, likt ett arshjul, nar arbetsuppgiften skall utféras och av vem arbetsuppgiften
skall utféras. Regionens redovisningschef ar ordinarie ansvarig for samtliga av de
arbetsuppgifter som utférs kopplat till pensioner. Om redovisningschefen gj finns
tillganglig skickas uppgiften vidare till annan medarbetare pa ekonomiavdelningen i Adra
Task Manager.

Bedoémning - Revisionsfraga 2: Har synpunkterna och férslagen atgérdats?
Helt uppfyllt

Var bedémning ar att samtliga av revisorernas synpunkter och forslag har atgardats av
regionen.
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lakttagelser - Revisionsfraga 3: Finns &ndamalsenliga rutiner for
pensionsadministration, pensionsredovisning och utbetalning av pensioner till anstéllda
och fértroendevalda?

Skriftliga rutinbeskrivningar

Regionen har sedan tidigare granskning gjort ett stort arbete med att bade uppgradera
befintliga rutinbeskrivningar men ocksa uppratta nya skriftliga rutinbeskrivningar for
flertalet av de moment som utférs av bade I6n/HR samt av ekonomi.

De skriftliga rutinbeskrivningar som delgivits PwC sammanfattas nedan, dar vi i en del
fall har forkortat namnet pa dokumentet:

Lon/HR:

- | dokumentet “Arshjul 2024 finns ett internt upprattat arshjul som sammanfattar
samtliga aterkommande arbetsmoment samt checklistor dver utfort arbete.

- | dokumentet “Processmappning Pension” finns en fordelning av ansvarsomraden
mellan KPA, pensionshandlaggare, I6nechef, anstallda etc.

- | dokumentet “Helarskoérning till KPA” finns en guide dver arbetet med bade hel- och
delarsrapportering till KPA.

- |l dokumentet “Rutin for kontroll av pensionsmarkning” finns en guide dver kontroll av
pensionsmarkning i ldnesystemet Personec P.

- | dokumentet “Rutin for I6nevéaxling pension Skandia och Pensionsvalet” finns en
guide 6ver administrationen kopplat till Idnevaxling.

- | dokumentet “Rutin fér kontroll av I6nevaxlingsfakturan fran Skandia” finns en guide
Over kontroll av inkommande fakturor avseende I6nevaxling fran Skandia.

- |l dokumentet “Rutin for férmedling av 16nevaxling till Pensionsvalet” finns en guide
Over kontroll avinkommande fakturor avseende |16nevéxling fran Pensionsvalet.

- |l dokumentet “Rutin for kontroll efter korning mot faktura” finns en guide éver hur
hel- och delarsfakturor fran KPA kontrolleras mot de uppgifter som rapporterats fran
I6nesystemet.

- |l dokumentet “Rutin for kontroll av pensionsavtal pa Fértroendevalda” finns en guide
Over hur fortroendevalda med avtalet OPF-KL kontrolleras i samband med ny
mandatperiod.

Ekonomi:

- PwC har mottagit skarmdumpar fran systemet Adra Balancer dar samtliga
avstamningar som utfors inom ramen for pensionsredovisningen finns
dokumenterade pa kontoniva. Vidare finns kortare forklaringar/rutinbeskrivningar
kopplade till varje pensionskonto sparade i systemet.

- Redovisningschef uppger i intervju att regionen ocksa anvander systemet Adra Task
Manager dar samtliga arbetsuppgifter som utférs av ekonomiavdelningen finns
fordelade som uppgifter pa individniva. Samtliga arbetsuppgifter som utférs kopplat
till regionens pensionsskuld och ansvarsforbindelse finns dokumenterade i systemet.
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Av systemet framgar det, likt ett arshjul, nar arbetsuppgiften skall utféras och av vem
arbetsuppgiften skall utféras.

Rutin fér avstdamningar mot externa leverantorer

Region Gavleborg har ett avtal med KPA avseende pensionsadministration och
férmedlingstjanst. Avtalet med KPA innebar bland annat att KPA ska berakna
pensionsavgift for avgiftsbestdmd pension samt berdkna och betala ut pensioner till
anstallda och fortroendevalda.

Arsfilen med underlag for arsldner fér KAP-KL och den andra filen med halvarsléner for
AKAP-KR skickas in till KPA under januari manad varje ar. Arsfil med underlag fér
fortroendevalda skickas ocksa i januari manad. Under juni manad skickas den forsta
filen (for innevarande ar) med halvarsléner avseende AKAP-KR.

Utover de obligatoriska filerna skickar regionen extra delarsfiler med uppdaterade
anstallningsdata avseende bade KAP-KL och AKAP-KR under mars, augusti,
september, oktober och november manad.

Processen bdrjar med att pensionshandlaggare kontrollerar pensionskategorikod och
pensionsavtalskod i I6nesystemet Personec P. Systemforvaltare pa IT-avdelning tar
darefter ut en fil med pensionsgrundande |6neuppgifter fran I6nesystemet. Filen laddas
sedan upp i KPAs internetkontor av pensionshandlaggare. Filen valideras och
kvalitetssdkras i KPAs system och en lista med eventuella felsignaler skickas tillbaka.
Patraffade fel rattas och korrigeras av pensionshandlaggare, normalt sker detta direkt i
KPAs internetkontor. Fellistor fran tidigare kérningar finns att tillga i KPAs internetkontor.

Processen for rapportering av uppgifter till KPA finns, som tidigare namnt,
dokumenterad skriftligen i bland annat dokumenten “Arshjul 2024” samt “Helarskérning
till KPA”.

Rutin fér administration av I6nevaxling

Lonevaxling i Region Gavleborg sker genom Skandia och Pensionsvalet och erbjuds
samtliga tillsvidareanstallda inom regionen med en 16n éver 8,07 inkomstbasbelopp.
Totalt I6nevaxlar cirka 280 medarbetare inom regionen.

Anmalan om ny I6nevaxling gar via Skandia och HR-support (avseende Pensionsvalet)
till regionens pensionshandlaggare som registrerar avdraget i Idnesystemet samt i
regionens upprattade l6nevaxlingsfil.

Nar faktura for I6nevaxlingen inkommer fran Skandia och Pensionsvalet granskar
pensionshandlaggaren fakturorna och kontrollerar férmedlat belopp mot I6neavdrag i
I6nesystemet pa individniva, detta sker pa manadsbasis. Vid eventuella felaktigheter
g6rs en uppféljining av dessa med den férmedlande aktéren.

Processen finns, som tidigare namnt, dokumenterad skriftligen i dokumenten “Rutin for
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I6nevaxlingsfakturan fran Skandia” samt i dokumentet “Rutin fér [I6nevéaxling pension
Skandia och Pensionsvalet”.

Rutin fér hanteringen av sarskilda avtal/tillagg

Pensionsbestdammelserna i OPF-KL galler inte for fértroendevald som vid tilltradet av sitt
uppdrag har uppnatti 32 a § LAS angiven alder. OPF-KL upphér att galla for
fortroendevald som far fortsatt uppdrag vid ny mandatperiod vid val efter 2014 om
denne uppnatti 32 a § LAS angiven alder. Fortroendevald som uppnari 32 a § LAS
angiven alder under pagaende mandatperiod har dock ratt till pensionsavsattning under
mandatperioden.

Infér rapportering av OPF-KL i januari manad tar pensionshandlaggaren ut en rapport
fran lonesystemet Personec P 6ver antalet nya fértroendevalda och sedan gors en
manuell kontroll dver vilka som uppnatt i 32 a § LAS angiven alder. Fértroendevalda
som uppnatti 32 a § LAS angiven alder under mandatperioden ligger kvar men
avregistreras om ytterligare mandatperiod pabdrjas.

Ovan namnd kontroll omnamns i regionens internt upprattade arshjul “Arshjul 2024” och
finns, som tidigare namnt, dokumenterad skriftligen i dokumentet “Rutin fér kontroll av
pensionsavtal pa Fortroendevalda”.

Kontroll av premiefakturor fran KPA

Alla pensionsfakturor som inkommer, granskningsattesteras och férkonteras av
pensionshandlaggare och skickas vidare till ekonomidirektor fér beslutsattest. | vissa fall
gar fakturorna aven vidare till regiondirektoren for slutattest. Som tidigare namnt har
I6n/HR sedan den tidigare granskningen utvecklat en storre datakontroll dar
pensionsgrundande 16n enligt Ionesystem jamfors med fakturaspecifikation fran KPA i
samband med att fakturor fran KPA inkommer.

| dokumentet “Rutin fér kontroll efter kérning mot faktura” finns en guide éver hur
kontrollen utférs.

Rutin fér administration av pensionsskuld och ansvarsférbindelse

Region Gavleborg bestaller normalt berakning av pensionsskuld fran KPA tre ganger per
ar, vid arsbokslut och delarsbokslut. Vid sarskilda handelser eller stérre férandringar av
skulden bestalls extra berakningar utéver de tva grundlaggande. Extra berakningar har
bestallts under de senaste tva aren.

Berakningsprognoserna inkommer fran KPA i excel- och pdf-format. Redovisningschef
analyserar prognoserna och undersoker rimligheten i férandringen av
ansvarsforbindelse och pensionsavsattning dver tid, dar balansposterna stdms av mot
tidigare inkomna prognoser for att sékerstalla rimlighet. Avstamningarna gors pa total
niva och aldrig pa enstaka individer. Stérre férandringar skall kunna forklaras av
antingen férandringar av de antaganden som anvants i skuldberdkningen, alternativt av
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de foljebrev fran KPA som kommer med berakningen. Om avvikelserna inte kan
forklaras av detta utreds de underliggande orsakerna till férandringen vidare tillsammans
med KPA.

Som tidigare namnt finns processen val dokumenterad skriftligen i systemen Adra
Balancer och Adra Task Manager.

Bedomning - Revisionsfraga 3: Finns andamalsenliga rutiner for
pensionsadministration, pensionsredovisning och utbetalning av pensioner till anstallda
och fértroendevalda?

Helt uppfyllt

Var sammantagna bedémning grundar sig pa att berérda medarbetare inom Region
Gavleborg har en tillfredsstallande kompetens om de pensionsavtal som tillampas inom
regionen. Regionens tva pensionshandlaggare som i forsta hand ansvarar fér den
I6pande pensionsadministrationen beddms ha tillracklig kunskap for att forsta, tolka och
utféra de arbetsuppgifter som skall géras inom ramen for arbetet. Redovisningschefen
ansvarar i stort sett ensam for arbetet med pensionsredovisning samt regionens
pensionsskuld och ansvarsférbindelse. Var bedémning ar att denne har god forstaelse
for pensionsskuldsredovisning och kunskap for att forsta och tolka underlag fran KPA.

Det finns val utvecklade skriftliga rutinbeskrivningar for samtliga av de moment som
utférs inom ramen foér den lépande pensionsadministrationen. Aven tester och kontroller
som utférs inom ramen for hanteringen finns dokumenterade.

Arbetet som utférs inom ramen fér pensionsredovisningen samt avseende regionens
pensionsskuld och ansvarsférbindelse finns dokumenterade i systemen Adra Balancer
och Adra Task Manager.

Utifran faststallt syfte bedémer vi att de rutiner som finns avseende
pensionsadministration, pensionsredovisning och utbetalning av pensioner till anstallda
och fértroendevalda, ar andamalsenliga. Revisionsfragan bedéms som helt uppfylid.

11
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lakttagelser - Revisionsfraga 4: Sker rapporteringen av pensionsgrundande
I6neuppgifter till pensionsférvaltaren utan avvikelser? — Datatest

PwC har avseende pensionsavtalen AKAP-KR och KAP-KL jamfort Region Gavleborgs
pensionsgrundande l6ner avseende 2023 enligt Iobnesystemet med pensionsgrundande
arslon enligt arsfakturaspecifikation fran KPA avseende 2023. Vidare har
pensionsavgiften enligt AKAP-KR raknats om enligt PwCs uppskattning.

Totalt avser detta cirka 9 500 individer och PwC har identifierat ett antal avvikelser.
Majoriteten av avvikelserna avser individer som finns med i utdraget fran l6nesystemet
men inte pa fakturaspecifikationen fran KPA, individer som finns med pa
fakturaspecifikationen fran KPA men inte i Ionesystemet eller individer dar den
pensionsgrundande l6nen i I6nesystemet avviker fran den pensionsgrundande I6nen
som anges pa fakturaspecifikationen fran KPA. Vidare har ett antal avvikelser patraffats
gallande beraknad pensionsavgift avseende AKAP-KR samt beraknad tillaggspremie till
foljd av byte fran formansbestamd KAP-KL till AKAP-KR.

Efter vidare utredning av regionens pensionshandlaggare aterstod totalt sex (6)
avvikelser dar I6nen i I6nesystemet avvek fran den pensionsgrundande I6nen som
angavs pa fakturaspecifikationen fran KPA. Avvikelserna har rattats och korrigerats av
pensionshandlaggare.

Bedomning - Revisionsfraga 4: Sker rapporteringen av pensionsgrundande
I6neuppgifter till pensionsforvaltaren utan avvikelser? — Datatest

Till 6vervagande del

Var bedémning grundar sig pa att regionen utfor Idpande tester och kontroller av
pensionsgrundande |I6neuppgifter till pensionsférvaltaren. Antalet avvikelser som
genererats beddéms som litet i relation till testets totala population. Var forstaelse ar att
regionen inte kontrollerar I6neuppgifter som avviker med mindre an 20 000 kronor,
varfor de patraffade sex avvikelserna inte patraffats i regionens kontroll. Vi
rekommenderar saledes regionen att aven kontrollera I6neuppgifter som avviker med
mindre an 20 000 kronor.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Gavleborg genomfort
en uppfdljande granskning av Region Gavleborgs process for rapportering samt
redovisning av pensioner. Vidare har PwC utfort ett datatest avseende KAP-KL och
AKAP-KR.

Granskningens syfte har varit att bedéma om regionstyrelsen, genom efterféljsamhet till
tidigare givna rekommendationer, sékerstaller en &ndamalsenlig hantering av pensioner,
att det finns andamalsenliga rutiner for pensionsadministration och att den interna
kontrollen &r tillracklig.

Den uppfdljande granskningen visar att revisorernas synpunkter och forslag till atgarder
har besvarats av regionen och att svar pa granskningen lamnats inom utsatt tid.

Granskningen visar att regionen helt uppfyllt granskningens syfte genom vidtagna
atgarder utifran tidigare genomférd granskning. Andamalsenliga rutiner for
pensionsadministration, pensionsredovisning och utbetalning av pensioner till anstallda
och fértroendevalda finns upprattade och dokumenterade i skrift. Vidare sker
rapporteringen av pensionsgrundande I6neuppgifter till pensionsférvaltaren utan stoérre
avvikelser. Till foljd av de sex (6) avvikelser som patraffats i utfort datatest lamnas nedan
rekommendation till regionen.

Rekommendationer
Efter genomford granskning ldmnas féljande rekommendationer till regionen:

e VAr forstaelse ar att regionen inte kontrollerar I16neuppgifter som avviker med mindre
an 20 000 kronor, varfor de patraffade sex avvikelserna inte patraffats i regionens
kontroll. Vi rekommenderar saledes regionen att aven kontrollera I6neuppgifter som
avviker med mindre &n 20 000 kronor.
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Karin Magnusson Viktor Ahlzén

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Region Gavleborgs revisorer enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplanen fran
2024-11-19. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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