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Medelsforvaltning helar 2024 PN

Forslag till beslut

1. Patientndmnden godkénner medelsforvaltning och redovisad uppfoljning
av politiska mal/satsningar for verksamhetsaret 2024
2. Medelsforvaltningen 6verlamnas till regionstyrelsen

Sammanfattning

Patientndmnden redovisar medelsforvaltning for perioden januari — december
2024. Namndens totala resultat for 2024 visar pa ett underskott pa 0,1 mnkr.
Avvikelse mot ldmnad prognos kan forklaras med ldgre utfall pa egna personal-
och utbildningskostnader.

Némnden har genomfort aktiviteter som bidragit till att de politiska
inriktningsmalen uppnétts utan anmérkning. Har vidare levt upp till uppdraget
utifrdn géllande reglemente.

Arendet

Enligt beslut i regionstyrelsen (§281 2023) ska samtliga nimnder redovisa sin
medelsforvaltning for perioden januari — december 2024.

Budget

Utifran Budget- och planeringsforutsittningarna 2024—2026 har Patientndmnden
under 2024 haft en driftbudget netto som uppgér till 6,1 mnkr.

Arets resultat

Resultatet totalt for 2024 visar pa ett underskott vid drets slut pa -0,1 mnkr.
Kostnadsutfallet for personalkostnader pa patientndmndens kansli dr 0,1mnkr
lagre &n budget pga. stort uttag av semester samt vakanshéllning och ej direkt
tillsattning av ny personal vid tva pensionsavgéngar. Kostnaderna for
stodpersonsverksamheten har 6kat 10,6% jimfort med 2023 och ryms inte inom
befintlig budget vilket resulterar i en avvikelse motsvarande -0,4 mnkr.
Kostnaderna for fortroendevalda har minskat 10,5% jamfort med foregdende ar
och resulterade i 0,1 mnkr. Detta kan forklaras med att antal sammantridden har
minskat fran fem till fyra per &r och att det fanns en vakant plats som erséttare
under en period. Utfallet for 6vriga kostnader ar 0,1 mnkr lagre jamfort med
budget och kan forklaras med stor dterhdllsamhet av tex. utbildning.

Avvikelse mot ldmnad prognos kan forklaras med lagre utfall pa egna personal-
och utbildningskostnader.
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Hantering av underskott

Verksamhetens kostnader bestar huvudsakligen av 16nekostnader for personal
samt arvoden och ersittning for ledamoter samt stddpersoner.
Stodpersonsverksamheten ar ett lagstyrt uppdrag, dar forvaltningen har en
skyldighet att erbjuda stodperson till patienter som tvingsvardas. D& den psykiska
ohélsan okar finns en storre efterfrdgan av stodpersoner. Stodpersonsarvodet har
infor 2025 reviderats. Nimndens budget har under flera ar inte motsvarat den
Okade kostnaden for stodpersonsverksamheten. Infor 2025 har budget justerats for
att ticka de faktiska kostnaderna. Ovriga kostnader inom Patientnimnden ligger
inom ramen for budget.

Investeringar

Inga investeringar har varit aktuella 2024.

Personal

Tva pensionsavgingar har skett under aret, en handldggare och forvaltningschefen
som lett verksamheten under ménga ar. Ny forvaltningschef och handlaggare har
rekryterats.

Sjukfrénvaron inom forvaltningen har nistan varit obefintlig, endast 0,1%.

Viktiga verksamhetshandelser

Patientndmndens delegationsordning reviderades och beslutades i Patientndmnden
2024-09-27 (PN 2024/1420 §42).

Fullméktige fattade 2024-11-26 beslut om nytt arvodesreglemente for
stodpersoner till tvangsvardade patienter (RS 2024/2700 §429). Den psykiska
ohélsan 1 landet okar vilket leder till 6kad efterfridgan av stodpersoner till patienter
som vardas utifrdn tvang. Arvodesregler har ej haft nagon arlig uppriakning eller
justerats sedan de antogs i regionfullmiktige den 12 juni 2018 (RS 2018/844
§122).

Patientndmndforvaltningen blev ombedd att byta lokaler i samband med att
regionen sagt upp lokalerna pa Teknikparken. I slutet pad maj flyttade
verksamheten till nya lokaler pa sjukhusomrédet, Gévle.

Uppfoljning av arsplan

For att na det politiska inriktningsmalet Trygg och siker vard har nimnden
arbetat pa foljande sitt:
e Forvaltningen har genomfort 4 analyser enligt plan. Dessa har handlat om
Nojd med svaret, Delaktighet i varden, Kommunal hdlso- och sjukvdrd
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samt Primdrvard som avser tillginglighet, vardansvar och organisation.
Rapporterna har publicerats och skickats till berérda verksamheter. Utdver
detta har regelbundna manadssammanstéllningar samt 17
arssammanstéllningar redovisats till varden.

Rutinen for hur analysrapporterna ska anvidndas inom Hélso- och
sjukvérden har uppdaterats.

Fokus har under aret lagts pa att inventera vardens atgirder och 1 storre
utstrackning ha dialog med varden om vérdet av att

beskriva atgirdsinsatser for invanarna. Aterkoppling gillande skriftliga
yttranden har skett till varden.

Synliggjort patientndimndens verksamhet genom 26 informationstillfallen 1
olika forum, uppdaterat webbsidor inom regionen och kommunerna.
Ordforande och forvaltningschef har paborjat en resa med att tréffa
samtliga kommunerna i syfte att 6ka samverkan.

Tillsatt stodpersoner utifran behov samt reviderat stddpersonsarvodet.

For att na det politiska inriktningsmalet Medarbetare som trivs pa jobbet har
ndmnden arbetat pa foljande satt:

Regelbundna APT och kvalitetssékringar av drenden har genomforts for
att bidra till utveckling av verksamhet och personal. Verkat for ytterligare
digitalisering av handlédggningsprocessen som bidragit till effektivisering.

Erbjudit medarbetarna relevant kompetensutveckling sa att de har rétt
forutséttningar att mota invanarnas behov av information och stod. 4
medarbetare har deltagit pd nationella tjanstepersonskonferensen. 2
medarbetare har deltagit i LOF utbildning.

Medarbetarenkédten visade pa ett mycket hogt resultat gidllande Hallbart
medarbetarengagemang (HME-index 98). En handlingsplan for
arbetsmiljo dr framtagen for att bibehélla det goda resultatet. Regelbundna
walk & talk sker med forvaltningschefen.

For att nd det politiska inriktningsmalet En ansvarsfull ekonomi har nimnden
arbetat pa foljande stt:

Tillampat en sund ekonomi for tex utbildning med en rimlig beddmning
utifrdn verksamhetens behov.

Arbetat med effektiviseringar som bidrar till frigérande av tid och
minskade kostnader, tex har systemen Tele Q och 1177 utvecklats for att
Oka funktionaliteten och servicen mot invénarna. Utifran strategin for
digital omstillning har ett beslut fattats som mdjliggor att kunna skicka
arenden mellan patientnimnden och varden digitalt via systemet Platina.
Arbetet dr paborjat och ska vara klart tertial 1 2025.
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Redovisning efterlevnad av uppdrag utifran reglemente

Néamnden har fullgjort Region Géivleborgs uppgifter som avsesi 1 § Lagen
(2017:372) om stdd vid klagom&l mot hilso- och sjukvérden samt
patientsdkerhetslagen och patientlagen. Samverkat kring den kommunala hélso-
och sjukvarden utifrédn befintliga 6verenskommelser. Utsett stodpersoner enligt
lagstiftningen om psykiatrisk tvdngsvard. Informerat allmdnheten om den egna
verksamheten.

Redovisning av efterlevnad av beslut fattade av regionfullmaktige
Patientndmnden har under 2024 inte givits nadgra uppdrag att genomfora utifran
beslut fattade i regionfullmiktige.

Expedieras till

Regionstyrelsen

Anna Sorebo
Forvaltningschef
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