43

NS

Postadress
801 88 Gavle

Region

GaVleborg Datum 2025-01-23 Dnr RS 2024/3012

Sida1av2

Svar - Interpellation (V) - Fast lakarkontakt i Gavleborg
Ulla Andersson (V) fragar:

e Hur ménga av regionens invénare har fatt information om rétten till fast
lakarkontakt?

e Hur manga av regionens listade patienter inom primérvarden har tilldelats en
fast lakarkontakt?

e Hur ménga av dessa listade har fétt information om vem som é&r deras fasta
lakarkontakt och getts mgjlighet att vilja?

e Hur ser kontinuitetsindex ut for de patienter som har fast ldkarkontakt?

e Hur l4ngt har arbetet med att stélla om arbetet med fast ldkarkontakt med
dndrat arbetssétt som stodjer kontinuitet?

Hiilso- och sjukvirdsnimndens ordforande Jennie Forsblom (KD) svarar:

Ratten till fast lakarkontakt &r en del av primérvardens uppdrag och regleras
forutom i lagtexten dven av Hilsovalshandboken som Regionfullmiktige beslutat
om. Det gar inte med sédkerhet att siga hur ménga av ldnets invanare som har fatt
information om rétten till fast vardkontakt. Daremot har 116 000 av lanets
invénare en registrerad Fast lakarkontakt inom priméirvarden. Hélsovalskontoret
har 1 sin verksamhetsuppfoljning noterat goda exempel pé hélsocentraler som
arbetar systematiskt med att sdkerstilla att patienten fir information om vem som
ar deras fasta ldkarkontakt och getts mojlighet att vélja.

Halso- och sjukvardsforvaltningen foljer regelbundet upp bland annat
kontinuitetsindex som beskriver kontinuiteten, exempelvis hur ménga patienter
som haft mer dn 65% av ldkarkontakterna hos sin fasta ldkare. I November 2024
var utfallet 32% i Region Gévleborgs priméarvard, vilket innefattar de privata
aktorerna inom hélsovalet (vilket dr ndgot hogre 4n rikets genomsnitt som lag pa
31%).

Den stora utmaningen vad géller lakarkontinuitet 4r kompetensforsorjningen av
specialister 1 allmdnmedicin. I Region Gévleborg har framgangsrika arbetssitt
implementerats med bland annat teamarbete och teamronder kring den enskilda
patienten, vilket stirker kontinuiteten for de patienter som har storst behov.
Vidare har stort fokus efter pandemiaren legat pa att prioritera en ldkarkontinuitet
for de mest sarbara grupperna. Region Géivleborg har hog kontinuitet avseende
fast likarkontakt for personer boende pa SABO.

I sammanhanget kan noteras att det inom befolkningen i stort finns en stor grupp
som 1 forsta hand inte efterfrdgar kontinuitet ndr man soker vard. For majoriteten
av befolkningen ar det viktigaste att man far ritt hjilp 1 rétt tid av ritt kompetens.
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Déaremot finns det grupper for vilka kontinuitet &r mycket viktigt, hir ar en
individuell planering och en fast vardkontakt och/ eller ldkarkontakt avgdrande.
En omstdllning mot en mer behovsanpassad kontinuitet pagar inom ramen for
omstdllningen till God och nira vérd.

Jennie Forsblom (KD), ordférande hélso- och sjukvardsnimnden
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