Motion. Tillgiingligheten till psykiatrin behdver 6ka
Regionfullmaktige i Gavleborg

Tillgdngligheten till psykiatrin behdver dka for att underldtta for ménniskor som har behov av
stdd och hjdlp. Ménga upplever det som svart att fa kontakt med psykiatrin och fa det stod
och den hjilp de behover, nir de behover den, men sjilvklart kan det se olika ut for olika
patientgrupper.

Drop-in-verksamhet inom specialistpsykiatrin kan vara ett sitt att hjdlpa fler ménniskor och
att na dem som upplever att de inte far den hjilp de behover. Genom drop-in pa bestdmda
tider varje vecka kan forutséttningarna for det och tillgdngligheten forbéttras.

P& drop-in kan personer mota en sjukskoterska eller en skotare, f4 en bedomning, ges
vagledning, rad och hjélp samtidigt som psykiatrin far en bild av vilka grupper de har svart
att na och varfor. Genom drop-in kan personer lotsas vidare till rétt niva och fa vérd i tid.

Drop-in dr vardbesok utan tidsbokning och det &r ett létt och tillgdngligt satt att fa kontakt
med psykiatrin och for vardpersonalen att ge stod, rad och hjalp.

Det ska vara mojligt for alla som har behov att komma pé drop-in och det ska vara oavsett om
man redan &r patient eller en person som aldrig har varit i kontakt med psykiatrivirden, om
man dr anhorig, en vardkontakt eller en myndighet. Hér ska det gé att stdlla allmdnna fragor,
gora en vardbegdran, fa vagledning, stélla frdgor om sin egen vérd eller som vardpersonal fa
stod och hjilp med en patient och sé vidare.

Den traditionella vdgen in till psykiatrivarden kan bli som en stoppkloss och hindra den som
behover hjélp. Vid en drop-in-mottagning méter besokarna personal med kompetens och
frdgan, “Hur kan vi hjdlpa dig?”

Att vardpersonalen vid en drop-in, &r kunniga pa triagering och har latt for att jobba flexibelt
och oplanerat underlittar mycket. De behover kunna hjédlpa personer som kommer till drop-
in-mottagningen vidare i1 varden eller ge tydliga rad, sa att risken for personer att falla mellan
stolarna minimeras. Vardpersonalen behdver dven sédkerstélla att fortsatt hjélp och vard kan
ges om det behovs.

I Region Dalarna infordes drop-in pd psykiatrimottagningen i Rattvik i 10 veckor pa forsok
for att oka tillgdngligheten. Forsoket &r numera en permanent del av psykiatrimottagningens
verksamhet da forsoket med drop-in foll ut val.

Det har forbéattrat samarbetet med andra vardnivaer och okat tillgéngligheten. Patienter, d&ven
fran andra orter, dr vilkomna. I borjan var det lite av en "ketchupeffekt” da tidigare patienter,
som upplevt att de inte fitt den hjélp de behdvde, kom till drop-in-mottagningen. Det var
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frédmst patienter med stora vardbehov. Senare har det blivit personer med ett mindre
vérdbehov som soker hjélp i tid, innan vardbehoven hunnit bli stora. Patienterna ger drop-in-
verksamheten vildigt goda betyg.

Det ér fler yngre dn dldre som kommer till drop-in och det blir ungefér 3-5 besok vid varje
drop-in-tillfélle. Region Dalarna har nu bestdmt sig for att fortsdtta med drop-in och att
utveckla arbetsséttet.

Vii Vinsterpartiet menar att &ven Region Géivleborg bor prova arbetssittet med drop-in. Det
kan komma att ta tid innan ett nytt arbetssétt och méjligheten med drop-in-besok blir kant
och spritt, men pa sikt kommer det att 6ka tillgdngligheten och 6ka mdjligheten att hjilpa
fler.

I Region Dalarna har de dven fasta telefontider dit primarvardspersonalen kan ringa for att {4
experthjélp fran specialistpsykiatrin.

Drop-in inom psykiatrin kan underlitta arbetet dven for primédrvarden da de enkelt kan
hinvisa patienter dit. Primédrvarden kan ha svart att avgora pa vilken vardniva patienten
behodver hjilp. Aven primérvéardspersonalen kan komma pé tiderna for drop-in, om de
behover vid dverlaggning eller for att stélla fragor.

Utifran ovanstaende yrkar Vansterpartiet:

e att drop-in inom specialistpsykiatrin infors pa forsok i Region Gavleborg pd minst ett
stdlle for att sedan utvdrderas. Om forsoket faller vil ut ska det permanentas och
spridas till fler.

e att samarbetet mellan specialistpsykiatrin och primarvarden i Region Givleborg
utvecklas genom till exempel fasta telefontider och rddgivning med
specialistpsykiatrin dir primirvarden kan f& mer stod, radgivning och hjilp med
patienter.
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