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Redovisning av medelsforvaltning januari - december 2023

Forslag till beslut

Haélso- och sjukvardsndmnden foreslas besluta foljande:
1. Godkénna redovisning av medelsforvaltning januari — december 2023.

2. Redovisningen 6verldmnas till regionstyrelsen.

Sammanfattning

I regionfullméaktiges budget for 2023 tilldelades hilso- och sjukvardsndmnden en
ram pé 7 098,0 mnkr.

Arets resultat uppgick till -669,0 mnkr jimfort med budgeterade 0,0 mnkr.
Verksamhetens intékter uppgick till 9 277,6 mnkr och avvek positivt mot budget
med 235,9 mnkr. Den frimsta forklaringen bakom denna avvikelse var hogre
riktade statsbidrag. Verksamhetens kostnader uppgick till 9 946,6 mnkr och avvek
negativt mot budget med 904,9 mnkr. Framsta anledningen var hogre kostnader
an budget for egen och inhyrd personal.

Arets investeringar uppgick till 111,7 mnkr, vilket var 17,3 mnkr lingre 4n
beslutad investeringsram for 2023. Den storsta anledningen till avvikelsen mot
beslutad ram ér framskjutna investeringar som kommer att genomforas under
2024. Den storsta enskilda investeringen under dret var inkdp av en takhéngd
rontgenutrustning till kérlkirurgin pd 12,8 mkr.

Av de politiska prioriteringarna beddms mélen ”Den goda och néra virden har
utvecklats”, ”Patienter erbjuds vérd enligt (inom nationellt system for
kunskapsstyrning) framtagna kunskapsstéd” och Stéarkt samverkan mellan
primérvard, sjukhusvard och kommunal vard” som helt uppnddda medan 6vriga
mal bedéms som delvis uppnéddda eller ej uppnadda.

Arendet

Halso- och sjukvardsnidmnden redovisar medelsforvaltning for perioden januari —
december 2023.
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Budget
Regionfullméktige har 1 budget 2023 tilldelat hédlso- och sjukvardsndmnden en
ram pé 7 098,0 mnkr.

I ndmndens érsplan finns ett antal politiska prioriteringar for nimnden, som t.ex.
en god, néra, tillgénglig, jamlik och effektiv vard i lanet, en hélso- och sjukvard
utifran patientens perspektiv samt en styrning av verksamheten som baseras péd en
hog grad av tillit.

Investeringsramen for maskiner och inventarier uppgar till 129,0 mnkr.

Periodens resultat

Arets resultat uppgick till -669,0 mnkr jimfort med budgeterade 0,0 mnkr.
Verksamhetens intdkter uppgick till 9 277,6 mnkr och avvek positivt mot budget
med 235,9 mnkr. Den frimsta forklaringen bakom denna avvikelse var hogre
riktade statsbidrag (125 mnkr).

Verksamhetens kostnader uppgick till 9 946,6 mnkr och avvek negativt mot
budget med 904,9 mnkr. Fridmsta anledningen bakom denna negativa
budgetavvikelse var att kostnader for egen och inhyrd personal dversteg budget
med 465,7 mnkr samt 339,2 mnkr. Andra kostnadsposter som Oversteg budget var
kopt vard som hade ett utfall som var 72,2 mnkr mer @n budget. Kostnader for
lakemedel hade diaremot ett utfall under aret som var ldgre &n budget med 19,4
mnkr. Finansiella kostnader uppgick till 4,1 mnkr, vilket var 0,3 mnkr ldgre dn
budget.

For dret redovisade Hilso- och sjukvardsgemensamma resurser (+20 mnkr),
Ledning (+29 mnkr) och Smittskydd (+5 mnkr) ett dverskott och positiv
budgetavvikelse. Extern produktion (-4 mnkr) och Intern produktion (-719 mnkr)
redovisade ddremot ett negativt resultat och ett underskott.

Hantering av underskott

Vid hilso- och sjukvardsndmndens sammantrade den 27 september 2023 och
redovisning av medelsforvaltningen (dnr HSN 2023/540) fick hilso- och
sjukvérdsdirektor 1 uppdrag att dterkomma med en plan for anpassning till en
varaktig och stabil hélso- och sjukvard, med ekonomiska effekter pa kort och lang
sikt.

P& ndmndssammantriddet den 5 december 2023 redovisade hélso- och
sjukvérdsdirektor en plan mot en ekonomi i balans. Den langsiktiga planen
innehéller 13 stycken initierade verksamhetsfordndringar med langsiktig effekt pa
ekonomin. For att anpassa verksamheten till tilldelade medel och samtidigt
bibehélla kvalitet, patientsdkerhet och kompetens bedomer forvaltningsledningen
att arbetet behover vara langsiktigt. Dessa fordndrade arbetssitt kommer ge
effekter under 2024 och 2025 vilket gor att kostnadsutveckling bromsas, nigot
som krévs for en ekonomi 1 balans.
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En del i denna l&ngsiktiga plan &r att bli oberoende av inhyrd personal. Ett arbete
som startats upp under 2023 med utfasningen av inhyrda allmén sjukské&terskor,
men som under 2024 kommer att kompletteras med fler yrkeskategorier.
Riktmaérke vid utgdngen av 2025 ér en total kostnadsniva for inhyrd personal
motsvarande 100 mnkr pa helérsbasis, vilket utgor ca 2% av egna
personalkostnader.

En annan del som kommer att ske under 2024 &r att arbeta vidare med de slutsatser
och rekommendationer som kommer att presenteras i utredningen om orsaker till
att den offentligt drivna primérvarden i regionen gor underskott medan privat
driven primérvérd nar ekonomiska plus resultat. Denna utredning pabodrjades under
hosten 2023 och genomfors av en extern konsult. Resultatet av denna utredning
kommer att presenteras for hélso- och sjukvirdsndmnden i mars 2024.

En ytterligare del i atgérdsprogrammet mot en ekonomi i balans &r det
effektiviseringskrav som alla verksamhetsomraden inom hélso- och sjukvarden
genomfort under 2023, vilket &ven kommer att bestd under 2024, d v s att
identifiera och genomfora resultatforbéttrande atgérder motsvarande 1% av
respektive verksamhetsomrades externa kostnader.

Investeringar
Arets investeringar uppgar till 111,7 mkr vilket &r 17,3 mkr ligre 4n tilldelad
investeringsram pa 129,0 mkr.

De storsta investeringsutfallen pd investeringar under 2023 var en takhingd
rontgenutrustning (c-bage) till kérlkirurgin pa 12,8 mkr, respiratorer till
intensivvarden 1 Gavle och Hudiksvall pa 11,4 mkr samt uppgradering av
datortomograf i Soderhamn, Bollnds och Gévle pa 10,2 mkr. Utover dessa har
dven investeringar i regionens ambulanser gjorts under aret pa totalt 16,7 mnkr.

Den storsta anledningen till avvikelsen mot beslutad ram for 2023 ar framskjutna
investeringar av transportkuvoser for 4,4 mkr, vattenreningsanldggning for dialys
pa 3,5 mkr samt beslut att avvakta med fordonsdatorer till ambulanser uppgaende
till 4 mkr. Den takhidngda rontgenutrustningen till kérlkirurgin blev billigare &n
forvantat vilket gav en positiv effekt pa ca 6 mkr mot godkéant investeringsbelopp.

Ett antal ytterligare mindre investeringar dr forsenade och kommer att genomforas
under 2024.
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Uppfoljning av verksamhetsplan samt maluppfyllelse

I hélso- och sjukvardsndmndens arsplan finns ett antal satsningar och
malsittningar inom prioriterade omrdden. Hélso- och sjukvéirdsforvaltningen har
uppréttat en verksamhetsplan med aktiviteter for uppfyllande av malen, som
beslutats av hilso- och sjukvéardsdirektoren. En sammanfattad uppfoljning av
verksamhetsplanen med méluppfyllelse per den 31 december redovisas hir.

Produktion
Nedan foljer produktionsutfall f6r 6ppenvéarden under perioden januari —
december 2023, jamfort med motsvarande period 2022.

e Antal besok i primédrvdrden var 18 387 stycken fler 4n 2022 (+5%)

e Antal forsta besok 1 den sjukhusbundna specialistvarden var 2 711 stycken
fler an 2022 (+3%)

e Antal aterbesok i den sjukhusbundna specialistvarden var 22 487 stycken
fler &n 2022 (+6%)

Till dessa besdkssiffror skall tilliggas att;

e Antal remisser till den sjukhusbundna specialistvarden var 5 418 stycken
fler 4n under 2022 (+4%).

e Telefonkontakter inom den sjukhusbundna specialistvarden ligger kvar
ungefar pd samma niva som 2022, totalt 2 840 stycken fler
telefonkontakter dn 2022 (+2%).

Andra produktionsutfall under perioden januari — december 2023, jamfort med
motsvarande period 2022 var;

e Medelantalet inlagda patienter i slutenvarden per manad var 6 fler dn
under 2022 (+1 %).

e Antalet genomforda operationer var 609 stycken fler &n under 2022 (+3
%). Avvikelserna mot foregaende ar dr bade pa de elektiva och akuta
operationerna. Antalet akuta operationer har under aret varit 273 stycken
fler 4n motsvarande period foregdende ar.

Medarbetare
Under aret har antal nettoarsarbetare (f.d. drsanstdllda) i medeltal legat ungefar pé
samma nivaer som under 2022.

Antalet timanstillda har minskat under aret, 1 medel cirka 18 farre timanstillda
under 2023 jamfort med 2022. En forklaring till denna minskning &r nedgangen i
vaccinationsarbetet som minskat behovet av timanstallda.
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En lidgre sjukfranvaro under 2023 jamfort med 2022 ér en av forklaringarna
bakom ett lagre uttag av dvertidstimmar under 2023. Totalt motsvarar den
minskade dvertiden under 2023 cirka 4 stycken férre nettodrsarbetare.

Den ackumulerade sjukfrdnvaron under 2023 blev 6,8%, vilket ar 0,4
procentenheter ldgre dn 2022, vilket da bidragit till fler arbetade timmar under
aret. [ borjan av aret var sjukfranvarotalen klart ldgre 4n motsvarande perioder
2022 samt att sjukfranvaron under sommarperioden var ldgre, vilket gjorde att vid
utgangen augusti 2023 var den ackumulerade sjukfranvaron for aret 0,6
procentenheter ldgre dn foregaende ar. Under hosten 2023 har dock
sjukfranvarotalen varit hogre én foregdende ar. Exempelvis var sjukfranvaron i
november 2023 8,5 %, vilket kan jimforas med en sjukfrdnvaro pa 7,5 % i
november 2022.

Under aret har ddremot fortsatt antalet franvarotimmar for vard av barn (VAB)
okat jamfort med foregaende ar. Totalt under 2023 var antalet franvarotimmar pa
grund av VAB cirka 3 000 timmar fler 4n under 2022.

Nir det giller uttagen semester dr frinvarotimmarna pa grund av detta férre dn
under 2022. Totalt har det tagits ut cirka 24 000 farre semestertimmar under 2023
1 forvaltningen @n under 2022. Detta légre uttag av semestertimmar var dock inte
under sommarmanader juni, juli och augusti utan framst beldget till hosten 2023.
Detta 2% lagre uttag av semestertimmar paverkade antalet nettoarsarbetare uppat.

Miljé

Under aret har arbetet med att 6ka andel digitala kontakter i varden fortsatt. En
digital kontakt med patienter som 6kat under aret, som inte fangas upp 1
produktionsstatiken fullt ut &r genomforandet av asynkrona chattar.

Ett annat miljomal dr att minska miljopdverkan ifran miljostorande kemikalier och
ladkemedel genom att halla forskrivningen av antibiotika pa en rimlig niva.

Forskrivningen av antibiotika f6ljs kontinuerligt dels genom forskrivningen i
primdrvarden genom att folja forskrivningen av antal uthimtade antibiotika recept
under de senaste tre ménader per 1000 listningspodng samt Stramas mél pa
forskrivna antibiotika recept inom hela sjukvarden for den senaste tolvmanads
period. Utfallen for dessa tva métetal har dock inte haft den utveckling som
onskats i och med att fyra av primdrvardsomradena inom den offentligt drivna
primérvarden har under de senaste tre manaderna haft en forskrivning 6ver HVK: s
malniva pd 29 uthdmtade recept samt att den totala forskrivningen i Gévleborg de
senaste 12 ménaderna ligger 6ver Stramas mél pa 250 uthdmtade recept
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Prioriterade omraden

En effektiv och tillgénglig vard

Politiskt mdl; Patientsédkerheten i varden ska sdkerstdllas genom tillgéngliga och
sdkra processer mellan aktérer, adekvat kunskap och kompetens hos
medarbetarna, sékra processer i vard och behandling, samt att patienten deltar
som medskapatre.

Forvaltningsmal: Effektiv sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocess i samverkan

Forvaltningen skall genomfora insatser inom hélso- och sjukvarden och utveckla
samverkan med andra aktdrer i syfte att forebygga eller forkorta sjukskrivningarna
i lanet och frdmja ménniskors atergang i arbete. Ett sétt att folja denna utveckling
ar aktuellt sjukpenningtal for lanet.

Sjukpenningtalet dr ett métt pd sjukskrivningarnas omfattning och anger antalet
dagar per person om alla sjuk- och rehabiliteringspenningdagar under ett ar i ldnet
slds ut pa alla forsdkrade individer.

Giévleborgs lan har ett av de hogsta sjukpenningtalen 1 riket och utifrdn
Forsdkringskassans senaste statistik hade Gévleborg ett utfall pa 12,4 dagar per
person under den senaste 12 manaders period. Detta dr en 6kning jaimfort med
utfallet vid utgdngen av 2022 med 0,9 dagar per person.

Halso och sjukvérden har dven ett stort arbete med patienter med nedsatt
arbetsformdga. Detta finns ingen koppling vilken typ av erséttning som dessa
individer har. Dessa individer &r mellan 16-67 ar i behov av samordnande insatser
for att ndrma sig arbete eller studier. Denna patientgrupp hanteras genom
TRISAM teamen och under 2023 har 1 080 drenden hanterats av dessa team,
varav 853 stycken dr nya drenden.

Malet bedoms delvis ha uppndtts.

Politiskt mdl; Kontinuiteten i varden ska sékerstdllas, bland annat genom att géra
regionen oberoende av inhyrd personal

Forvaltningsmal: Hég kontinuitet i patientens vard.

Ett sitt att méta kontinuiteten 4r genom maétetalet, MFPC, som méter hur ofta en
patient far traffa samma ldkare, ndr en patient har tre eller flera vardtillfallen
under en 12 manaders period. Efter december var andelen 43 % som hade triffat
samma vardgivare vid dessa ldkarbesok inom den sjukhusbundna
specialistvarden. Detta utfall 4r ndgot ldgre dn den uppsatta mélnivén pa storre
eller lika med 50 % f6r 2023 samt ldgre &n motsvarande siffra 2022.
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Motsvarande métning inom primirvarden dr métetalet, KoO1L, som maéter hur ofta
en patient far traffa samma ldkare, nir en patient har tre eller flera vardtillfallen
under en 18 manaders period. Utfallet pa detta kontinuitetsindex vid utgadngen av
aret for de offentligt drivna hélsocentraler var 28 %, vilket dr ldgre dn den
uppsatta malnivan pa 35 %, som &r i niva med rikets snitt.

Ett annat sitt att stérka kontinuiteten for vara patienter ar att erbjuda fler patienter
en utsedd fast vardkontakt eller en behandlande roll. Vid utgangen av aret hade 12
204 patienter i Gdvleborg en utsedd fast vardkontakt eller en behandlande roll
registrerad i befolkningsregistret, vilket dr 8 714 stycken fler én vid samma
tidpunkt under 2022. I utvecklingsarbetet med Min vard Géavleborghar ett arbete
genomforts pa enheterna med att identifiera och registrera behandlande roller som
en funktion fOr att stidrka kontinuiteten och tillgingligheten for patienten. Detta
har medfort att det dr 8 443 stycken fler patienter som nu har en registrerad
behandlade roll &n vid samma tidpunkt under 2022. Antalet registrerade fasta
vardkontakter har dven det 6kat med 271 patienter under samma tidsperiod.
Malet bedoms delvis ha uppndtts.

Politiskt mdl; Arbetet med att behdlla och rekrytera personal och minska
beroendet av hyrpersonal ska ges fortsatt prioritet

Forvaltningsmal: Okad positiv syn pa Region Gévleborg som arbetsgivare

Medarbetare som trivs, utvecklas och kidnner stolthet dver sitt arbete och
arbetsplats dr en avgorande forutsittning for att kunna bedriva vard av hog
kvalitet. Dessa parametrar ar inte helt enkla att méta pa ett heltickande sétt, men
speglas genom andelen positiva svar pd medarbetarenkétens fraga “Jag skulle
rekommendera Region Gavleborg som arbetsgivare.

Resultatet ifran arets undersokning pa andelen medarbetare som skulle
rekommendera Region Gévleborg som arbetsgivare blev 56 %, vilket var lagre dn
den uppsatta mélnivan pé 70 % samt lagre dn utfallet 1 2021 ars
medarbetarundersokning som blev 63 %.

Malet bedoms som ej uppnatt.

Politiskt mdl; Samverkan ska fortsétta att stdrkas mellan primdérvard,
sjukhusbaserad specialistvdrd och kommunal vard

Forvaltningsmal:_Stdrkt samverkan mellan primdrvdrd, sjukhusvdrd och
kommunal vard.

Under Covid-19 pandemin har samverkan mellan den kommunala primérvarden,
primédrvarden och sjukhusvarden utvecklats i mycket positiv riktning.
Utvecklingen har haft ett tydligt fokus pa patientens basta och mest effektiv
anvindning av hela vardens resurser.

GaVle borg Datum 2024-02-08 Dnr HSN 2023/540
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Samverkan med lénets tio kommuner sker mycket via det politiska forumet
Natverk Vilfard och samverkansforumet for tjanstepersoner Lansledning Valfard.
Nitverk Vilfard har under 2022 tagit fram en Vélfardsstrategi som samtliga elva
huvudmén stéllt sig bakom. I den dr God och nira vard ett gemensamt prioriterat
malomrade. I samverkan med ldnets kommuner har en uppdaterad fardplan for
2023 tagits fram utifrdn nya malbilden och utifran de prioriteringar som
Lénsledning gjort. Fokus ligger fortsatt pd Ledning och styrning,
Medarbetarkommunikation och Gemensam uppf6ljning. Aktiviteter har
genomforts inom vart och ett av omradena.

Under aret har det genomforts tre workshops, tva pa varen och en pa hosten,
riktade till chefer och ledare inom vélfarden i ldnet (hos samtliga huvudmaén,
offentliga och privata utforare) med tema Fordndringsledning dir goda exempel
frén badde kommuner och regionen har medverkat. Syftet dr att stirka vara chefer i
att leda forandring samt att erbjuda ett uppskattat tillfalle till erfarenhetsutbyte
over organisationsgrinser.

Under 2021-2022 genomfordes totalt 8 workshops med totalt 330 chefer hos véra
elva huvudmin. Sex av dem hade GONV-grund som tema, tva hade GONV for
barn och unga som tema. 2023 har tre ytterligare workshops anordnats med tema
forandringsledning, och dér har vi natt ytterligare cirka 120 chefer, vilket totalt
innebdr att vi natt ca 450 chefer i vdlfdrden i ldnet genom dessa elva GONV-
workshops.

Ett gemensamt APT-material om GONYV har dven tagits fram tillsammans med
kommunerna. Malgrupp dr medarbetare inom vélfarden i ldnet och syftet ar att
forsta linjens chefer ska anvdanda materialet for dialog och férankring i den egna
verksamheten, som ett stod i sitt forandringsarbete.

I augusti startades en gemensam arbetsgrupp for uppfoljning av samverkan i
GONV-arbetet, dir deltagare frdn kommuner och region tillsammans ska ta fram
indikatorer utifrdn den gemensamma malbilden. Nationellt framtagna indikatorer
kommer att utgora grunden i detta arbete. Uppfoljningsgruppen presenterade for
Liansledning Vilfird i november ett forsta forslag till gemensam
uppfoljningsstruktur med indikatorer inom de fem kérnvérdena.

Under aret har fortsatt utvecklingsarbete med utskrivningsprocessen genomforts.
Samverkansdagar har arrangerats i linets fyra horn. Gemensamma uppdraget,
statistik gillande resultat, rddande dverenskommelser och rutiner, och forstérkt
lokal samverkan har varit i fokus pa dessa dagar.

Ett matt som f6ljs inom utskrivningsprocessen och for att méta hur samverkan
kring patienterna mellan primérvard, sjukhusvérd och kommunal vérd utvecklas
ar att folja antalet upprittade samordnade individuella planer (SIP). Om patienter
efter utskrivning ifrén slutenvard behdver insatser bade ifrén region och kommun
ska en samordnad individuell planering genomforas. Mélet for 2023 var att
genomforda SIP skulle vara 10 % fler &n antalet uppréttade under 2022.
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Detta mal uppnaddes under aret och det har under 2023 registrerats 17% fler SIP
jamfort med foregiende ar.

Mailet bedoms ha uppndtts.

Politiskt mdl; Patientsikerheten och kvalitén i varden behéver fortsdtta utvecklas

Forvaltningsmal: Fdrre undvikbara vardskador

Basala kldd- och hygienrutiner ar ett fokusomrade som behdver upprétthallas for
att upprétthalla en smittséker miljo pé véra vardinrittningar. Att utveckla vara
rutiner for att andelen patienter med vérdrelaterade infektioner samt trycksar
minskar kommer dven det att prioriteras. Tre fokusomraden i verksamhetsplan for
2023 inom patientsédkerhetsomradet &r fortsatt foljsamhet till basala klad- och
hygienregler, andel patienter med vardrelaterade infektioner och genomférandet
av enkla ldkemedelsgenomgéngar.

Andel korrekta observationer till de basala kldd- och hygienreglerna var under
aret 82 %, vilket dr lagre dn den uppsatta malnivén for aret pa 95 %. Andel
korrekta observationer gillande klddregler 1ag pa den uppsatta mélnivan medan
andel korrekta hygienregler hade ett lagre utfall.

Andelen patienter med vardrelaterade infektioner under aret blev 10,2 %, vilket &r
2,5 % - enheter hogre an utfallet for 2022. I var analys av resultaten ser vi att ett
okande antal fall av vardrelaterade infektioner, ddr merparten redan finns vid
inldggning pa sjukhus. Vidare analyser behover tas fram och ett arbete behdver
goras tillsammans med kommunerna for att hitta atgarder.

Ett annat fokusomrade for att minska vérdskador dr en korrekt férskrivning av
lakemedel. For att folja detta méts genomforda och registrerade enkla
lakemedelsgenomgingar som andel av totala likarbesok. Denna andel ligger
under arets gingna méanader pa nivder mellan 17-21 %, vilket inte 4r i nivd med
den mélsittning som fanns for 2023.

Malet bedoms som ej uppnaitt.

Politiskt mdl; Omstdllningen till “God och Néra vérd i Gdvleborg” ska fortsdtta

Forvaltningsmal:_Okad tillgcinglighet till den véird som patienten behéver
Nedan foljer en uppfoljning av vardgarantins fyra delar vid utgdngen av 2023;

Telefontillgdnglighet

Telefontillgéingligheten har under éret varit 88,6 % vilket ldgre 4n den uppsatta
malnivén pa 99 %. Denna tillgéinglighet dr dock cirka 1 % enhet hogre &n samma
period foregaende ar.
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Medicinsk bedémning inom tre dagar i primdrvdrden

Vérdgarantin inom primérvarden, d v s nybesok inom 3 dagar till all legitimerad
personal, inom den offentligt drivna primérvarden har under aret varit hogre dn
snittet i riket och pa samma niva som foregéende éar.

Tillgangligheten f6r nybesok inom 3 dagar inom den offentligt drivna
primérvarden har under aret legat pa 87,5 %, vilket var cirka 1 %-enhet hogre 4n
2022.

Antalet genomforda fysiska besok till primédrvdrden har under perioden varit 5%
fler &n samma period foregéende ar.

Forsta besok inom den sjukhusbundna specialistvarden inom 90 dagar
Andelen som vintat mer dn 90 dagar pa ett forsta besok var vid utgdngen av
aret 40 %, vilket var 3 % -enheter fler 4n vid samma tidpunkt foregdende ar.

Det totala antalet vintade pa sitt forsta besok inom den sjukhusbundna
specialistvarden har under aret 6kat nagot jamfort med samma tidpunkt
foregdende ar och var vid utgdngen av aret cirka 15 700 personer, vilket var en
O0kning med cirka 50 personer jamfort med samma period foregaende ar.

De verksamhetsomradena med flest vintande pa ett forsta besok finns inom
Kirurgen, Ortopeden, Specialmedicin, Ogon och Ora, niisa, hals. Antalet viintande
till Kirurgen och Specialmedicin har 6kat under den senaste tolvmanadsperioden
medan till de dvriga verksamhetsomrdden har antalet vintande minska.

Operation/atgdrd inom den sjukhusbundna specialistvarden inom 90 dagar
Andelen som vintat mer dn 90 dagar péd en operation eller en atgird var vid
utgdngen av aret 22 %, vilket var 2 % -enheter férre &n vid samma tidpunkt
foregaende ar.

Det totala antalet vintande pa en operation var vid utgdngen av aret cirka 3

300 personer, vilket var cirka 500 personer mindre vid samma tidpunkt
foregaende ar. Merparten av de vantande finns inom Ortopedin och Kirurgi, dér
antalet vintande inom Kirurgen minskat under aret medan antalet vintande inom
Ortopedin okat.

Aterbesck genomforda inom medicinskt médldatum

64 % av genomforda dterbesdk under aret har genomforts inom medicinskt
maldatum, vilket dr ldngre den uppsatta malnivan for aret men pa samma niva
som foregdende ar samma period.

Antalet genomforda dterbesok inom sjukhusbundna specialistvdrden har under
perioden varit 6% fler an samma period féregéende ar.
Mailet bedoms delvis ha uppndtts.
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Forvaltningsmal:_En utvecklad god och néra vard

Det langsiktiga arbetet mot mélbilden for God och nira vard 2030 har fortsatt
under 2023 utifran gemensam malbild med ldnets kommuner, Vélfardsstrategin
beslutad i Lansledning, kdrnvédrdena och de sju programdirektiv som beslutats
inom Region Géivleborg. I trersplanerna for 2023-2025 prioriteras féljande
utvecklingsarbeten inom Region Gévleborg:

Exempel pa aktiviteter som genomforts under aret for att na beslutade mal for
2023:

* Programomrade Prevention: Kartlaggning av preventionsarbete for dldre inom
primdrvarden samt i kommunal verksamhet, genomford juni-augusti 2023, som
underlag for nuldgesbild, behovsbedomning och dtgirder pa ldnsniva.

* Programomrade Digitala vardméten: Min vard Gévleborg — omfattande
aktiviteter for fortsatt inforande, utveckling och marknadsféring mot lanets
invanare. Uppstart av referensgrupp med invanare — for delaktighet i fortsatt
utveckling av tjansten.

* Programomrdde Digitala hdilsorum: Forstudie Servicehubbar tillsammans med
lanets kommuner och Regional Utveckling — f6r 6kad nérvaro pa landsbygden,
tillgédngligare vard och anvindning av digitala verktyg — ger resurseffektivisering
och moderna arbetssétt som efterfrdgas av invdnarna.

* Programomrdde Hiilsocentral: Hélsocentralens uppdrag och roll utvecklas i
samverkan med Hélsoval, utvecklingsarbetet kring Narvardscenter och mot
malbilden for God och néra vérd. Starka hilsocentraler utgdr basen i den
tillgéngliga, ndra och personcentrerade vérden.

* Programomrdde Nirvardscenter: Under 2023 har utformning och innehall for
Narvardscenter ytterligare konkretiserats. Workshops har genomforts i
Halsingland, respektive 1 Géstrikland, med ansvariga verksamhetschefer hos
samtliga berdrda huvudmaén och verksamheter. Workshoparna har satt ramarna {for
uppdraget, och utgor grunden for det fortsatta lokala arbetet, som ska bygga pa
befintligt lokalt arbete och lokala forutséttningar och mojligheter.

* Programomrdde Specialiserad sjukhusvdrd: Specialiserade sjukhusvardens
delaktighet 1 mobila team — fortsatt utveckling av samarbetet.

» Okat samarbete mellan God och nira vard och dvriga utvecklingsarbeten inom
Region Gévleborg: Kunskapsstyrning, verksamhetsomride Digital vard, SUSSA
och Cosmic for att se hur dessa processer kan stodja varandra i riktning mot den
gemensamma malbilden for God och nira vérd. Arbete paborjat for att utveckla

Dokumenterad verenskommelse (tidigare bendmnt “patientkontrakt”) 1 Cosmic
utifrdn samarbete inom SUSSA. Planering pagér for att koppla pé utbildning och
workshops som stod for att stirka ett personcentrerat arbetssitt.
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* Paborjat arbete med att forstirka det personcentrerade forhallningsséttet inom
varden. Omviérldsanalys, teoretisk ram och modell f6r personcentrering,
intressentanalys gjord, arbete pagar med att ta fram forslag till HSL pa hur arbetet
strategiskt ska bedrivas framdver, och vilka insatser som ska goras. Planering for
intern workshop-serie med tema personcentrering.

* Mobila teamen fortsétter utveckla sitt arbete och testa nya arbetsomraden.
Mobila team finns i Hudiksvall och Gévle, men mobil verksamhet finns dven i
olika former i sjukhusvédrden. Arbete pagér for att se om samordningen kan
utvecklas mellan de olika mobila resurserna for ett bittre resursutnyttjande.

» Utvecklat kommunikationsarbete for att stodja omstallningen till GONV:
populédrversion av arsredovisningen for statsbidraget till Socialstyrelsen. Vi fick in
manga goda exempel pA GONV-arbete och framgangsrika fordndringsarbeten fran
véardens olika enheter, och i denna populdrversion har vi lyft fram vardens
medarbetare som konkret stéller om till God och néra vard 1 sina arbetssitt.
Innehaller artiklar och konkreta beréttelser om vad GONV kan vara, dér vara
medarbetare blir ambassaddrer for de nya arbetssitten.

* Fordndringsledning — konkret stdd till chefer i fordndringsarbetet med hjélp av

material, checklistor och mallar publicerade pa Plexus.
Malet bedoms ha uppnatts.

En jagmlik vard

Politiskt mdl; Hélso- och sjukvdrden ska verka for att motverka ojémlikheter och
ojdmstdlldhet i vdrden

Forvaltningsmal: Motverka utanforskapet i hdlso- och sjukvarden

Detta mal har verksamheterna haft svart att prioritera under aret. Under aret har ett
arbete genomforts tillsammans med avdelning for folkhilsa och héllbarhet som
har gatt in med praktiskt stod och négra analyser har genomforts under éret. Ett
mycket gott exempel dr det arbete som initierats mellan férlossningen och
vuxenpsykiatrin med malriktade insatser for fodande kvinnor med psykisk ohélsa.
Forvaltningen tar dven fram kons- och &ldersuppdelad statistik dér sa &r mojligt,
for att skapa underlag for analys och reflektion.

Mailet bedoms som ej uppnaitt.
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En 6kad grad av tillitsbaserad styrning

Politiskt mdl; Verksamheten ska pa alla nivéer styras och ledas sé att den, pd bade
kort och lang sikt, kan bedrivas inom tilldelade ekonomiska ramar

Forvaltningsmal: God ekonomisk hushdllning, verksamheten bedrivs inom
tilldelade ramar

Utfallet for heléret ér ett underskott pd -669 mnkr. Ett fokusomrade under aret har
varit att utvecklingen av forvaltningens bemanningskostnader (kostnader for egen
och inhyrd personal) som é&r ett mitetal som foljs upp kontinuerligt och ér den del
av verksamhetsplanen. Kostnadsokningstakten for dessa bemanningskostnader
efter december ar 11 %, dir en 6kad méngd inhyrda timmar tillsammans med
okade pensionskostnader och en 16nerevision pa i snitt 4,5% dr poster som
paverkar detta matetal kraftigt.

Andra stora kostnadsposter som drivit kostnadsutvecklingen under aret ar
kostnader for lakemedel och kopt vard som hade kostnadsokningstakter pa 4 %
respektive 10 %.

Mailet bedoms som ej uppnuitt.

Férvaltningsmdl: Ansvarstagande, hdllbar resursanvindning

Under aret har arbetet med att 6ka andel digitala kontakter i varden fortsatt. En
uppfoljning som gors for att mita omstillningen till digitala vardmoéten dr andel
digitala kontakter av totala 0ppenvéardsbesok. Under éret har cirka 2 % av de
totala Oppenvardsbesdken utforts digitalt. En digital kontakt med patienter som
okat under aret, som inte fdngas upp av maétetalet kring 6ppenvardsbesoken, ar
asynkrona chattar.

Ett annat miljomal &r att minska miljopaverkan ifran miljostérande kemikalier och
lakemedel genom att halla forskrivningen av antibiotika pé en rimlig niva.

Forskrivningen av antibiotika foljs kontinuerligt dels genom forskrivningen i
primérvarden genom att folja forskrivningen av antal uthdmtade antibiotika recept
under de senaste tre manader per 1000 listningspoéng samt Stramas mal pa
forskrivna antibiotika recept inom hela sjukvarden for den senaste tolvmanads
period. Utfallen for dessa tvd matetal har dock inte haft den utveckling som
onskats i och med att fyra av primdrvardsomradena inom den offentligt drivna
primédrvarden har under de senaste tre manaderna haft en forskrivning 6ver HVK:
s malniva pa 29 uthidmtade recept samt att den totala forskrivningen i Gévleborg
de senaste 12 ménaderna ligger 6ver Stramas mal pa 250 uthdmtade recept.

Malet bedoms delvis ha uppndtts.
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Politiskt mdl; Verksamheten ska bedrivas enligt relevanta férfattningar och med
tillréicklig kvalitet, med medborgarnas bdsta i fokus

Férvaltningsmdl: Patienter erbjuds vard enligt (inom nationellt system for
kunskapsstyrning Hdlso- och sjukvdrd) framtagna kunskapsstod

Arbetet med de personcentrerade och sammanhallna vardforloppen har bidragit
till att kunskapsstodsarbetet har fatt ett bredare perspektiv och varit en
utgdngspunkt for lokal dialog kring jdmlika forutséttningar att bedriva hélso- och
sjukvérd bland annat i relation till omstédllningen mot en God och néra vérd.

I arbetet med att utgd frin patientens vardprocess har verksamheter och
vardnivaer hittat en grund for gemensam dialog om hur varden bor organiseras.
Tillsammans med patienter och anhdriga har grupperna haft mojlighet att fora
dialog kring patientperspektivet, styrkor och forbéttringsbehov i de olika
vardforloppen. Arbetet bedoms ha bidragit till ett lirande mellan verksamheter
och vardnivaer.

Malet bedoms ha uppnatts.

Politiskt mdl; Chefer ska ha férutséttningar att tillimpa tillitsbaserat ledarskap

Forvaltningsmdl:_Okad medarbetarndjdhet

Ett sitt att folja med medarbetarnas uppfattningar om regionen som arbetsgivare ar
genom den arliga medarbetarenkéten och dess HME virde. Utfallet ifran rets
undersokning inom hilso- och sjukvardsforvaltningen blev 78, vilket var hogre édn
den uppsatta malnivan och men tva enheter lagre dn senast
medarbetarundersokningen genomfordes vilket var 2021.

Under 2022 péaborjades aktiviteter for att starka medarbetarnéjdheten vilket har
fortsatt under 2023. Exempel pé detta dr de nya riktlinjer som implementerats for
flexibelt arbete. Andra exempel &r fortsatt satsning pé arbetsgivarvarumérket for
att bevara och attrahera arbetskraft, ddr kommunikationsinsatser genomforts for att
kommunicera gavleborgskraften. En annan viktig aspekt under detta &r pa samma
sdtt som under 2022 &r att uppmuntra, f6lja upp och mdjliggdra
kompetensutveckling i och med att detta fatt sta tillbaka under pandemin.

Mailet bedoms delvis ha uppndtts.
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Efterlevnad av uppdrag utifran reglemente

Némndens ansvarsomrade enligt hilso- och sjukvardsndmndens reglemente &r att
ge hélso- och sjukvard. Namnden ansvarar ocksa for att ge information till
allménheten om den egna verksamheten, reformera nimndens regelbestdnd samt
ansvara for de personuppgifter som nimnden for i sin verksamhet forfogar 6ver.

Verksamheten som under aret har bedrivits inom namndsforvaltningen faller inom
ramen for nimndens reglemente.

Efterlevnad av beslut fattade av regionfullmaktige

Nedan redovisas statuts over uppdrag som under tidsperioden 1 januari 2022 — 31
december 2023 givits hilso- och sjukvardsndmnden utifran beslut fattade 1

regionfullmaiktige;

Uppdrag Dr- Status Datum Nista
nummer HSN rapportering

Auskaffinde av avgif v spirekeing | 2003131 | Avluad | 20031018 | -

Uppdg s 203 (72027525 | BN s | iy | o

Under tidsperioden har &ven ett antal revisionsrapporter, motioner och
interpellationer tilldelats hélso- och sjukvirdsndmnden utav regionfullmiktige
som besvarats.

Expedieras till

Regionstyrelsen

Halso- och sjukvardsdirektor
Chefscontroller

Regionstab ekonomi

Martin Andersson
Hilso- och sjukvérdsdirektor

Erik Lundgren
Chefscontroller
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