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Svar interpellation - Hur stora intäkter alternativt 
besparingar beräknar SD, M, KD,och SVG att avgifter för 
tolk vid sent avbokat vårdbesök ska ge 
Eva Lindberg, S, frågar: 
 
1. Hur stor bedömer ordf. HSN att intäkten blir om Region Gävleborg 

avgiftsbelägger tolk vid uteblivet eller sent avbokat besök avseende patienter 
som är döv, dövblind, vuxendöv eller hörselskadad? Alternativt: Hur stor 
bedömer ordf. HSN att besparingen blir vid införande av avgifter enligt ovan 
för döva, dövblinda, vuxendöva eller hörselskadade patienter? 

2. Varför har HSN ej återrapporterat till regionstyrelsen enligt beslut? 

 
Hälso- och sjukvårdsnämndens ordförande Jennie Forsblom (KD) svarar: 
 
Hälso- och sjukvårdsnämnden fick i uppdrag att utreda förutsättningarna för att 
införa en avgift för tolk vid uteblivet eller sent avbokat besök. Utredningen som är 
klar, visar på förutsättningarna för att införa en extra avgift för tolk. Sammanfattat 
så finns det inga juridiska hinder mot en sådan avgift och administrativt är det 
genomförbart. Utredningen visar också vilka extra kostnader som tillkommer vid 
ett eventuellt införande.  
 
Införandet av en avgift skulle kunna leda till att patienterna i större utsträckning 
kommer välja att avboka eller omboka ett besök i tid. Regionen kan då i sin tur 
avboka tolkar från våra tolkleverantörer och därmed undvika onödiga kostnader. 
En annan poäng ligger i att verksamheten har möjlighet att boka in en annan 
patient på den avbokade tiden, vilket leder till en effektivare användning av tiden.  
 
Utredningen gavs lite kort om tid under ledigheter vilket gjorde att den inte blev 
klar i tid. Den tas upp i hälso- och sjukvårdsnämnden i mars, för att därefter 
överlämnas till regionstyrelsen för vidare handläggning. 

 
 
 
 
Jennie Forsblom (KD), ordförande hälso- och sjukvårdsnämnden 
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