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Svar pa revisionsrapport - Granskning av Region
Gavleborgs planering for omstallning till Nara vard

Sammanfattning

PwC har pé uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Givleborg
genomfort en granskning av Region Gévleborgs planering for omstéllning till
Nira vard. Revisionsobjekt dr hilso- och sjukvardsndmnden. Granskningen ingér i
revisionsplanen for ar 2022 och syftar till att bedoma om hélso- och
sjukvardsndmnden har sédkerstillt att planeringen f6r omstéllning till Nira vard
styrs och foljs upp pa ett &ndamalsenligt vis.

Utifrdn genomford granskning dr den sammanvigda bedomningen att hélso- och
sjukvardsndmnden till en 6vervigande del sékerstillt att planeringen for
omstéllning till Néra vérd styrs och foljs upp pé ett andamalsenligt vis.

Kommentarer

Haélso- och sjukvardsndmnden lamnar foljande kommentarer till
revisionsrapporten och revisorernas rekommendationer.

Sedan revisionen gjordes har arbetet framskridit, varfor ytterligare information
kan vara av intresse.

1. Har malbilden konkretiserats i mitbara mal, aktiviteter och planer?

Sedan revisionen har arbetet med forankring fortsatt och i Lanslednings regi
har 330 chefer hos de 11 huvudminnen deltagit i workshops géllande
forflyttning till God och néra vérd. Lokala goda exempel pa
forandringsarbeten har delats mellan huvudménnen for att exemplifiera och
inspirera till utvecklingsarbeten. Dessa workshops kommer att fortsatta under
2023 med tema “’forandringsledning”. Arbetet med regionens digitala
vardverktyg, Min vérd Gévleborg, har fortsatt med flera goda exempel pé
okad tillganglighet till vard och effektiviserade arbetssitt. En populérversion
av arsredovisningen Overenskommelse God och Nira vard kommer att tas
fram. I Lansledning har en ny gemensam malbild tagits fram, for att hitta
formuleringar som har betydelse for alla aktorer inom vilfardsomradet, t.ex.
skolan, som tidigare inte var bekvdma med begreppet “’patient”.

Den gemensamma malbilden lyder;

GONY innebir for mig som invanare att:

* Jag far ritt hjélp och stod 1 rtt tid

» Jag far stod i att frimja min hélsa

* Min egen kraft tas till vara

* Sammanhallet och enkelt for mig
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2. Har hilso-och sjukvardsndmnden sédkerstéllt en andamalsenlig planering
(ekonomi/statsbidrag)?

Under 2022 har arbetet i den s.k. programportfoljen aterupptagits efter paus
under pandemin. Styrgrupper har uppdaterats och ett nytt programomrade,
Arbetssitt och kompetens, har ersatt ett tidigare. Styrgrupper for varje
programomrade har tagit fram nya programdirektiv for de kommande tre aren,
2023-25. De nya programdirektiven dr beslutade av hélso- och
sjukvérdsdirektoren som dr portfoljagare.

3. Finns forutséttningar 1 verksamheterna for att transformera mot en néra
vard? (lokaler, bemanning, samverkansstruktur)

Den demografiska utmaningen gor att det dr nddvéandigt att hitta nya
arbetssitt, att sikerstélla att medarbetare har tillging till effektiva verktyg
samt att mojliggora att patienter som vill och kan vara delaktiga bereds
mojlighet till det. Digitalisering ar ett verktyg for de patienter som vill och
kan. Med digitala verktyg kan vi minska péa arbetsmoment som inte kriaver
personella resurser. Verksamheternas delaktighet i planering av
Framtidsbygget ar viktigt for att sdkerstélla funktionella vardmiljoer i
framtiden. Utmaningen &r att hushalla med personal men @nda sikerstilla att
vi far framdrift i prioriterade utvecklingsomraden samtidigt som tillganglighet
1 vdrden hélls sa hog som mojligt.

4. Finns en fungerande samverkansstruktur mellan regionen och kommunen
for att hantera savél strategiska som mer operativa fragor kopplat till
utvecklingen av god och néra vird?

Sedan revisionen gjordes har samtliga fullmiktigeférsamlingar i ldnet antagit
Vilfardsstrategi for Gavleborgs lan. I denna ingar omstéllningen till God och
néra vard som prioriterat omrade. Detta gor att alla huvudmén kan férdjupa
sitt forankringsarbete kring den gemensamma malbilden. I genomforda
workshops har goda exempel pd lokal samverkan lyfts for att 6ka antal lokala
gemensamma utvecklingsarbeten.

5. Sker en dndamélsenlig uppfoljning och rapportering av relevanta métetal
och aktiviteter till hédlso-och sjukvardsnimnden?

Vi fortsétter vara aktiva i nationella nitverk och framtagandet av det ramverk
som pagar for att folja omstillningen mot en God och nira vard. I lanet har
dialog pabdrjats kring att ta fram gemensamma matetal pa vart
samverkansarbete.
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Utifran de iakttagelser och bedomningar revisionen har gjort i denna granskning
lamnas foljande rekommendationer till hdlso- och sjukvardsndmnden:

e Att folja arbetet med indikatorer for att sdkerstilla att de méter rorelsen
mot en god och néra vérd.

Svar: Arbetet med framtagande av indikatorer fortsétter nationellt, och
lokalt. Vi ser 6ver de befintliga métetal som finns kopplat till ex.
primédrvardskvalitet for att virdera i vilken utstrackning vi behdver nya sitt
att mita. Arbetet med gemensamma uppfoljningar med kommunerna &r
prioriterat under aret. Framdrift kommer att presenteras bdde HSN samt
Natverk Valfard.

e Attinventera tillgidngligheten till specialister i allmdnmedicin och
distriktsskoterskor sa att forutséttningar for att transformera mot en god
och nira vérd dér primérvarden dr basen i omstillningen.

Svar: Kompetensforsorjningen dr mycket hogt prioriterad och det finns
flera padgaende arbeten i programomrade Arbetssitt och kompetens. Dessa
arbeten berdr flera personalkategorier. Darutdver arbetar man med fragan
via HR och olika forum med fokus pa utbildning av flera av vara
professioner.

Haélso- och sjukvardsndmnden

Jennie Forsblom
Halso- och sjukvérdsndmndens ordférande

Johan Kaarme
Hélso- och sjukvardsdirektor
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