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Svar pa revisionsrapport - Hantering av leverantorsregister
och leveranstorsutbetalningar

Sammanfattning

Revisorerna i Region Gévleborg har genomfort granskning av hantering av
leverantorsregister och leverantorsutbetalningar. Granskningen genomfordes av
revisionsbitrddet PwC under 2022. Med utgangspunkt fran de iakttagelser och
bedomning som framkom i den uppfdljande granskningen ldmnades foljande
rekommendationer till regionstyrelsen:

e Se Over behovet att uppritta dokumenterade rutiner av den 16pande
kontrollen av leverantorer for att minimera risken att betalning sker till fel
leverantor.

e Se over mdjligheten att tillimpa dualitetsprincipen vid upplidgg av nya
leverantorer.

e Se dver mojligheten att infora systemmadssigt krav pa att kommentar
lamnas vid uppldgg och dndring av leverantorer 1 leverantorsregistret.

e Se Over mojligheten att andra omfattningen och utformningen av
fordndringsloggar av leverantorsregistret. Detta 1 syfte att underldtta
arbetet vid loggkontroller och uppf6ljning genom att kunna soka pa vissa
typer av dndringar dér risk for fel bedoms vara storre. Exempelvis
systematiska kontroller av dndringar som avser betalningsuppgifter pa
befintliga leverantorer.

o Sikerstilla att leverantdrsregistret I16pande halls aktuellt och att de rutiner
och kontroller som finns fungerar pa ett tillfredsstéllande sétt.

e Se dver mojligheten att infora ett IT-stod 1 syfte att ha ett sammanhaéllet
och aktuellt register/forteckning 6ver alla behdriga attestanter.

e Infbra rutiner déir utbetalningskontroller dokumenteras. Dokumentation av
utforda kontrollaktiviteter dr en nyckelforutsittning for att gora
uppfoljningar att regionens system for intern kontroll fungerar.

Revisionsrapporten overlamnades av regionfullméktige den 15 februari 2023 till
regionstyrelsen for beredande av svar. Enligt beslutet ska svar senast ha inkommit
till regionfullméktiges sammantrédde i september 2023.

Kommentarer
Regionstyrelsen ldmnar foljande kommentarer till revisionsrapporten.

Overgripande kommentarer
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Regionstyrelsen vill poéngtera att revisionsrapporten berdr ett mycket viktigt
omrade. Goda rutiner och processer &r en forutséttning for god intern kontroll och
efterlevande av lagar och regler.

PwC har i sin revisionsrapport ~” Granskning av internkontroll i hantering av
leverantdrsregister och leverantorsbetalningar” noterat att forbattringspotential
finns avseende ndgra specifika rutiner och processer vid hantering av
leverantorsregister och leverantorsbetalningar.

Regionstyrelsens kommentarer angaende revisorernas bedémningar

Ett 16pande arbete i syfte att kontinuerligt forbéttra rutiner och processer for god
intern kontroll samt efterlevande av lagar och regler foreligger. Enligt var
beddmning finns goda rutiner och processer etablerade for hantering av
leverantorsregister och leverantorsutbetalningar. Forbattringsomraden finns dock
alltid. Vér avsikt dr att se 6ver, bedoma och dverviga fordndringar dir syfte och
dndamalsenlighet foreligger avseende de omraden med forbattringspotential som
avrapporterats i aktuell revisionsrapport.

Regionstyrelsens kommentarer angaende revisorernas rekommendationer

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedomning som framkom i1 den
uppfoljande granskningen limnades foljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Se Over behovet att uppritta dokumenterade rutiner av den 16pande
kontrollen av leverantdrer for att minimera risken att betalning sker till fel
leverantor.

e Se dver mojligheten att tillimpa dualitetsprincipen vid upplidgg av nya
leverantorer.

e Se dver mojligheten att infora systemmaissigt krav pa att kommentar
lamnas vid upplagg och dndring av leverantdrer 1 leverantorsregistret.

e Se over mdjligheten att &ndra omfattningen och utformningen av
forandringsloggar av leverantorsregistret. Detta i syfte att underlétta
arbetet vid loggkontroller och uppf6ljning genom att kunna soka pa vissa
typer av dndringar dér risk for fel bedoms vara storre. Exempelvis
systematiska kontroller av dndringar som avser betalningsuppgifter pa
befintliga leverantorer.

o Sikerstilla att leverantdrsregistret [opande halls aktuellt och att de rutiner
och kontroller som finns fungerar pa ett tillfredsstéllande sétt.

e Se Over mojligheten att infora ett [T-stod 1 syfte att ha ett sammanhallet
och aktuellt register/forteckning dver alla behoriga attestanter.

e Infbra rutiner déir utbetalningskontroller dokumenteras. Dokumentation av
utforda kontrollaktiviteter dr en nyckelforutsattning for att géra
uppfoljningar att regionens system for intern kontroll fungerar.
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Regionstyrelsen delar revisorernas uppfattning att omraden med
forbattringspotential kan foreligga varfor en 6versyn, bedomning och
stallningstagande avseende rekommendationer kommer att ske.

Patrik Stenvard (M)

Ordf6rande regionstyrelsen
Annica Johansson
Ekonomidirektor
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