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MEDBORGARFORSLAG REGION GAVLEBORG - En Vig IN och Bemanning

Arbetssattet och de pagdende férandringar samt for lag bemanning inom Psykosocial resurs VO Gavle hotar
patientsdkerheten och innebdr att ett evidensbaserat arbetssédtt inte kan garanteras varfér nagot genast borde
gbras for invanare med psykisk ohdlsa. Pa vara hélsocentraler bor ett psykosocialt evidensbaserat och
patientsdkert arbetssdtt rada. Det dr underbemanning pa psykosociala behandlare pa vara hélsocentraler och vi
kan dadrmed inte ldngre mota det hos befolkningen sedan ldnge eskalerande dkade behovet av psykologisk
utredning, beddmning och behandling. De pagdende férdndringarna i arbetssattet hotar patientsakerheten och
principerna fér evidensbaserad psykologisk praktik. Férslaget nedan handlar om En Vadg In men underforstatt
galler dven forslaget att tillsatta tillrackligt med psykologiska behandlare pa vara hélsocentraler.

Som underlag har omvirldsspaning pa EN VAG IN Ungdomsmottagningen/BUP genomforts.

En vég in vid psykisk ohélsa - 1177

Det hir dr endast ett snabbt nedtecknat utkast pa information som invanaren borde mdtas av vid paringning till
EN VAG IN (psykisk ohilsa hos vuxna) telefonnummer. Givetvis ska informationen publiceras p& 1177, bland
annat information om: olika mottagningar/alternativa vardgivare/andra stdd som finns nédr vuxna mar daligt
sasom allm psyk mott Gévle, psykiatriska jourmottagningen Gavle sjh, alla HC, jourhavande medmanniska,
sjdlvmordslinjen etc. Diverse ldnkar publiceras som gér till olika vardgivare/kontakter fér psykisk ohalsa. Aven
olika poddar om psykisk ohals hos vuxna, helst regionens egna poddar. Egenvard — s6mn, kost, fysisk aktivitet
etc.

En VAG IN (vid psykisk ohilsa hos vuxna)

Invdnaren ringer ett telefonnummer Xxxx-xx XX xx

Mots av inledande information:

Pagaende kontakt — vind dig till din mottagning direkt

Akuta symtom — kontakta psykiatriska jourmottagningen Gavle sjukhus
Livshotande tillstand — ldgg pa turen och ring 112

Vard dygnet runt —ring 1177

Dérefter foljer 3 val:

1. Vill du avhoka eller omboka en tid - tryck 1
Invanaren far information om att logga in pa minvard.regiongavleborg.se, vdlja ratt mottagning och
behandlare for att avboka/omboka. Alternativt ringa sin mottagning.

2. Vill du boka ett online besok hos psykologisk behandlare f6r bedomning av psykisk ohédlsa — tryck 2
NYA VAL
For att boka bedémningssamtal med psykologisk behandlare pa Stromsbro Din Halsocentral — tryck 1

Info om minvard.regiongavieborg.se — registrera och boka tid for bedémning sjalv.

For att boka bedémningssamtal med psykologisk behandlare pa Andersberg Din Halsocentral — tryck 2
Etc

Varje val innehaller information om hur man loggar in pa minvard.regiongavleborg.se och bokar tider
till online besdék for bedéomning.

3. Vill du boka ett telefonsamtal hos psykologisk behandlare for bedomning av psykisk ohdlsa — tryck 3
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Invadnaren far telefonnummer till respektive HC for att boka tid via radgivningen. Alternativt nya
knappval for att kopplas dit direkt.

Som sagt, ett hastigt men lustigt ned krafsat forslag pa EN VAG IN fér vuxna invanare med psykisk ohélsa. Har
finna mycket att tdnka pa och gora innan fullstindig genomférandeplan ar fardig att implementera. Darefter gar
information ut till invdnarna genom olika kanaler, inte minst 1177.

Mer information om kanaler och tillvagagangssatt och annat smatt och gott kan man sakert fa av:

- Mans Lo6f, vardutvecklare, barn- och ungdomspsykiatri, Region Gavleborg
- Redaktor Maria Bolin, 1177 .se, Region Gavieborg.

Med vanlig halsning

Martin Fransson, Leg psykolog, Stromsbro HC
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