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Svar pa interpellation - Digital distansering

Besvaras av regionrdd Magnus Svensson (C)
Margon Johansen (SD) fragar:

1. Har Region Gévleborg nagon handlingsplan for att aktivt motverka digital
distansering?

2. Har Region Givleborg ndgon handlingsplan att sikerstélla framtida tillging
till vird och samhéllsservice for denna grupp?

Svar:

Digitalt utanforskap utgdr en svar samhallsutmaning i dagens alltmer
digitaliserade samhille. Begreppet dr svarfingat men tillgang till e-id (dar BankId
ar en mojlighet) ar en tdnkbar indikator att utgd ifran. [ Svenskarna och Internet-
undersokningen (utfors arligen av Internetstiftelsen) végs ett antal faktorer
samman for att bedoma hur stort det digitala utanforskapet i Sverige ar. Enligt den
senaste undersdkningen (apr 2021) lever sa mycket som 6 % av Sveriges
befolkning i digitalt utanforskap. Aldre 4r dverrepresenterade i denna grupp, men
precis som Region Gévleborgs Jimlikhetsutredning tydligt visar finns ménga
olika skal till utanforskap. Det géller dven i hog utstrackning digitalt utanforskap.

Region Gévleborg har inte ”en handlingsplan for att motverka digital
distansering”. Att motverka digitalt utanférskap i allménhet ar ett mycket brett
uppdrag som delas av manga aktorer (framst Digg for offentlig sektor och PTS for
ndringsliv och samhéllet 1 6vrigt). Region Givleborg har inte heller ”en
handlingsplan for att sékerstélla framtida tillgang till vard och samhallsservice for
denna grupp”. Daremot arbetar Region Gévleborg aktivt med att hdja formagan
att genom genomténkta val och vél utformade tjénster bidra till 6kad digital
delaktighet inom alla omraden dér regionen tillhandahaller samhéllsservice.

Under hosten 2021 har Regionstyrelseforvaltningen genomfort en kartliggning av
digitala tillganglighetsfragor i samband med remiss av SOU 2021:44
Tillganglighetsdirektivet. Den kommande implementationen av direktivet
kompletterar rapporten Jamlikt Givleborg vil och tillsammans skapar de ett bra
kunskapsunderlag for fortsatt forandringsarbete. I IT-forvaltningens VP {6r 2022
ingar en aktivitet att ta fram ett forslag till koncerndvergripande ledningssystem
for digital jimlikhet (knyter an till RSA6, “att utveckla och integrera ett
jamlikhetsperspektiv i all verksamhet avseende maél, resursfordelning, utférande
och uppfoljning”™). Ett sddant forslag kommer att ta hojd for den flora av mal,
styrdokument, arbetssétt, métkriterier och uppfoljning som krévs for att Region
Gévleborg effektivt ska kunna motverka digitalt utanforskap overallt ddr regionen
tillhandahaller samhéillsservice.
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