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Ar 2018 genomférdes en granskning av Region Gavleborgs efterlevnad av reglementen.
Syftet med granskningen var att besvara fragan om regionstyrelsen har sakerstallt att
reglementen foljs i sin helhet. Utifran granskningens resultat lamnades ett antal
rekommendationer.

Region Gavleborgs revisorer har utifran sin riskbedémning valt att genomféra en
granskning av omradet aterigen (styrdokument) utifrdn perspektiven andamalsenlighet
och tillracklig intern kontroll. Granskningen syfte och revisionsfraga har varit att besvara
huruvida regionstyrelsens och ndmndernas interna kontroll ar tillracklig vad géaller
efterlevnaden av styrdokument beslutade av regionfullméktige.

Granskningens sammanfattade bedémning &ar att regionstyrelsen och namndernas
interna kontroll i begransad utstrackning ar tillracklig vad galler efterlevnaden av
styrdokument beslutade av regionfullmaktige.

| granskningen noteras att ett antal styrande dokument inte &r aktuella och att det delvis
saknas ansvariga for respektive styrdokument. Huruvida styrdokumenten ar kédnda inom
forvaltningen, styrelsen och namnderna ar emellertid svart att besvara da nagon
systematisk uppfdljning, om sa &r fallet, inte sker internt inom regionen. Det finns dock
ett flertal atgarder som vidtas i syfte att sakerstalla kannedom inom berérda namnder
och dess forvaltningar, t.ex. vid introduktion av nyanstallda, information pa intranatet,
arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, e-utbildningar samt via olika verksamhetssystem.
Vad galler kontrollsystem, som sakerstéller att hansyn tas till styrdokumenten, ar
bedomningen utifran granskningen att det finns men att efterlevnaden i vissa falll
tenderar att vara relativt l&g. Det beror bland annat pa systemens utformning. Atgarder
utifran tidigare genomférd granskning bedéms till vervagande del ha vidtagits, da
reglemente om uppféljning har beslutats.

Utifran genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

o Genomfor en inventering av befintliga styrdokument som ar beslutade av
regionfullméktige samt sakerstalla att det finns en intern samlingsplats for de
styrande dokumenten.

o Tydliggér ansvar och agarskap for den évergripande rutinen kring
dokumentstyrning.

e Sakerstall aktualitet, andamalsenlighet och agarskap for befintliga styrdokument.

¢ Beakta ytterligare omradet, styrdokument, vid den arliga riskanalysen samt vid
uppréttande av internkontrollplan.

o Se Over mojligheten att anvanda befintliga kontrollsystem for att exempelvis
verifiera att medarbetare tagit del av de styrande dokument som &r av relevans
for denne samt kvittens for genomforda e-utbildningar etc.



Vid sidan av de lagar och regler som galler for det kommunala och regionala uppdraget
faststalls strategiska dokument som styr och paverkar regionens egna verksamheter. Pa
Region Gavleborgs hemsida finns en sida dar samtliga styrdokument, policys och planer
finns samlade.

Det ar viktigt att den interna kontrollen avseende efterlevnad av styrdokument beslutade
av regionfullméktige ar god. Vidare ar det av stor vikt att befintliga styrdokument ar
aktuella, att det finns ansvariga utsedda for samtliga styrdokument samt att de ar kanda
i verksamheten.

Revisionen genomférde en granskning 2018 avseende efterlevnad av reglemente.
Utifran granskningens resultat upprattades ett reglemente om uppféljning. | reglementet
anges att regionstyrelsen arligen ska folja upp och aterrapportera fullmaktiges beslut.
Regiondirektdren fick i uppdrag i oktober 2018 att avsatta tillrackliga resurser for arbetet
med uppfdljning och aterrapportering samt att utarbeta en struktur utifran bland annat
regionstyrelsens reglemente dar beslut, aktiviteter och atgarder dokumenteras och kan
kopplas till ansvar och uppdrag. i syfte att mdjliggdra tillampning av reglemente om
uppfdljning nar det beslutats.

Revisorerna har utifran sin riskbeddmning valt att genomfora en granskning av omradet
utifrdn perspektivet intern kontroll.

Granskning besvarar féljande revisionsfraga:

Ar regionstyrelsens och namndernas interna kontroll tillracklig vad géller efterlevnaden
av styrdokument beslutade av regionfullméktige?

| granskningen ingar féljande kontrollfragor:

e Ar styrdokumenten aktuella?

e Finns ansvarig utsedd for respektive styrdokument?

e Har atgarder vidtagits for att sakerstalla att styrdokumenten goérs kanda inom
namnderna och dess forvaltningar?

¢ Finns kontrollsystem som sakerstéller att hansyn tas till styrdokumenten?

e Ar atgarderna vidtagna fran tidigare genomférd granskning?

Justering av gjorts av kontrollfraga tre i férhallande till den formulering som beslutats
i projektplan. Anledningen &r att revisonen inom ramen for granskningen och med
den metodik som anvants inte har till syfte att kontrollera om styrande dokument ar
kanda i styrelse, ndAmnder och verksamhet. Revisionen dnskar kontrollera huruvida
atgarder vidtagits for att sékerstélla kannedomen om styrdokumenten samt om
system finns for att sdkerstélla efterlevnad.
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Granskningen avgransas till regionstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden,
hallbarhetsnamnden, kultur-och kompetensnamnden och patientnamnden.
Granskningen omfattar endast de styrdokument som har faststéllts av fullmaktige.

Granskningen har utférts genom dokumentstudier och intervjuer. Inledningsvis har en
kartlaggning genomforts av regionens samtliga styrdokument som finns publicerade pa
regionens webbplats i syfte att identifiera vilka dokument som ar beslutade av
fullméktige. Samtliga styrdokument beslutade av fullméktige har darefter granskats
utifran kontrollmalen.

Intervjuer har genomforts med stabsdirektor, halso- och sjukvardsdirektor, respektive
berord forvaltningsdirektor samt avdelningschef pa kansliavdelningen.

Vidare har ett urval om fem arenden granskats for att verifiera om hénsyn tagits till
aktuella styrdokument.



Av granskningens dokumentgenomgang framgar att de styrande dokumenten,
beslutade av regionfullméaktige, i varierad grad har reviderats och uppdaterats. |
granskningen noteras att de styrande dokumenten, pa en évergripande niva, i vissa fall
tenderar att vara inaktuella alternativt att giltighetstiden for dokumentet har passerat,
eller att dokumentets giltighetstid den narmaste tiden passerar. Vid intervjuer med
verksamhetsforetradare framkommer att delar av de styrande dokumenten harstammar
fran tiden nar Region Gavleborg var Landstinget Gavleborg och att relevanta
revideringar tidvis uteblivit sedan dess. Enligt verksamhetsforetradare uttalas aven att
regionens styrdokument pa en 6vergripande niva i viss man har en tendens att
Overlappa varandra, d.v.s., att olika dokument beror liknande innehall.

Regionens grundtanke, vilken finns dokumenterad i rutinen "Dokumentstyrning - Region
Gavleborg” faststalld ar 2016 samt av upprattade mallar i Platina, ar att det ska framga
faststéllandedatum och giltighetsdatum for respektive dokument. | granskningen
konstateras att flera styrande dokument avviker fran detta. | relativt hog utstrackning
framgar inte giltighetsdatum foér de styrande dokumenten, d.v.s., det gar inte att utlasa
hur lange ett dokument &r giltigt. | andra fall framgar att dokumentet galler tills vidare.
Vad avser faststallande datum noteras en mer konsekvent datering i dokumenten, men
aven dar konstateras avvikelser. Vid intervjuer framgar att verksamhetssystemet,
Platina, signalerar ansvarig for ett styrande dokument, nar giltighetstiden ar pa vag att
I6pa ut vilket ar téankt att sékerstalla att dokumenten ar aktuella.

Pa regionens hemsida finns de styrande dokumenten samlade och dokumenten har
inordnats utifran vilket omrade styrdokumenten framst harror. | granskningen iakttas att
samtliga av fullmaktige beslutade styrdokument ej finns med pa hemsidan, exempelvis
finns vid granskningstillfallet inte den senaste versionen av biblioteksplan tillganglig. |
granskningen noteras ocksa att regionen inte har nagon intern samlingsplats foér de
styrande dokumenten. Det framkommer dock i granskningen att regionens
verksamhetssystem, Platina, mdjliggor inhdmtning av samtliga styrande dokument. Vid
intervjuer beskriver verksamhetsforetradare att detta férfarande innehar uppenbara
brister. Systemet kraver bland annat att anvandaren behdver genomfdra precisa
sOkningar for att na fram till aktuellt underlag. Darav uteblir anvandandet av
verksamhetssystemet for detta andamal i hog utstrackning. Istallet sker inhamtning av
de styrande dokumenten framst via personkannedom alternativt fran regionens
webbplats.

Kontrollfragan bedoms som i begransad utstrackning uppfyllt.

Granskningens beddémning baseras pa en sammanvagning av aktualiteten avseende de
styrande dokument som beslutats av regionfullméktige. Utifran granskningen ar var
beddmning att flera dokument inte &r aktuella. Tidvis &ar det dock svart att avgora de
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styrande dokumentens aktualitet da giltighetsdatum inte alltid framgar. Det forsvarar
aven for anvandningen och funktionerna kopplat till regionens verksamhetssystem.
Exempelvis ar det svart for regionens verksamhetssystem att signalera nar ett
dokument &r pa vag att upphora, da det inte finns nagot giltighetsdatum.

Vi kan konstatera att dokument i vissa fall inte reviderats de senaste fem-tio aren. Vi
beddmer att det ar av yttersta vikt att ej aktuella styrdokument upphévs innan nya antas
i synnerhet for att dokumenten inte ska motsaga alternativt Overlappa varandra.

Utifran genomford granskning ar bedémningen aven att det ar lampligt att de styrande
dokumenten samlas pa en intern samlingsplats, utéver regionens externa webbplats,
och att dessa finns tillgangliga i en logiskt inordnad struktur. Vidare foreslar
granskningen, att en inventering 6ver styrande dokument som ar beslutade av
regionfullmaktige, genomfors.

Region Géavleborgs dokumentstyrning regleras av rutinen "Dokumentstyrning- Region
Gévleborg”. | rutinen framgar bland annat att de styrande dokumenten ska ange
ansvarig funktion. I rutinen framgar aven 6vriga roller kring upprattande av dokument
samt dess ansvar och forhallningssatt vid exempelvis kommunikation, implementering
och avveckling. Rutinen ar av omfattande karaktar.

Av granskningens dokumentgenomgang noteras avvikelser avseende efterlevnad av
rutinen. | ett antal fall framgar inte ansvarig funktion for ett specifikt styrdokument. Vid
intervjuer framgar inte heller nagon tydlig bild avseende vilken funktion som &r ansvarig
for respektive styrdokument utan ansvarsférdelningen baseras snarare pa en
rimlighetsbedémning.

Kontrollfragan beddms som i begransad utstrackning uppfyllt.

Granskningens bedomning baseras pa noterade avvikelser fran gallande rutin avseende
utsedda foretradare for respektive styrdokument. | flera av styrdokumenten framgar inte
ansvariga funktioner. Detta i sig torde gora det mer komplicerat att na réatt funktion vid
eventuella fragor rorande styrdokumenten, i synnerhet avseende medarbetare vars
anstallning nyligen paborjats da den forvantade person- och organisationskannedomen
férmodas vara lagre.

Granskningen rekommenderar att tydliggéra ansvar och agarskap foér de styrande
dokumenten beslutade av regionfullméktige och aven beakta detta vid upprattande eller
revidering av nya styrande dokument i regionen i 6vrigt.

| intervjuer beskrivs att de berdrda forvaltningarna i olika grad berdrs av de styrande
dokumenten, i sin dagliga verksamhet. Vid intervjuer framkommer att de mest relevanta
styrdokumenten for respektive forvaltning beddoms ha en hég k&dnnedom.
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Verksamhetsforetradare beskriver fortsatt att det inte & majligt eller férvantat att
forvaltningarna ska ha en hég kdnnedom om samtliga styrande dokument i regionen, de
dokument som &r beslutade av regionfullméktige &r av mer dvergripande karaktéar och
inte lika omfattande till antalet vilket mojliggor att kdnnedomen okar for dessa.

| den Overgripande rutinen for dokumentstyrning i regionen beskrivs hur ett
styrdokument ska implementeras, kommuniceras och féljas upp. Vid féljsamhet till
regionens rutin for dokumentstyrning torde styrdokumenten bli k&nda inom
forvaltningen. | intervjuer framkommer signaler om att féljsamhet och kdnnedom
avseende rutinen i vissa fall tenderar att vara lagre och darmed inte nyttjas systematiskt
inom namnder och dess forvaltningar.

Enligt intervjuer behandlas de styrande dokumenten som en del i upprattandet av de
arliga verksamhetsplanerna och verksamhetsmalen. Information och kommunikation av
de styrande dokumenten sker i linjeorganisationen, d.v.s., fran koncernledning till
forvaltningschef/ direktor eller liknande och sen ner i organisationen till medarbetarniva.
Vid intervjuer framkommer att policys och direktiv féljs upp och aterrapporteras i
politiska forum sasom till regionstyrelsen eller namnd. Det patalas dock vissa skillnader
exempelvis framgar att det finns en tendens att félja upp de ekonomiska
styrdokumenten i hégre utstrackning an andra styrdokument.

Aktiviteter for att 6ka kdnnedomen om styrdokumenten ar bland annat via chef-
medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, e-utbildningar, information pa intranatet samt via
olika verksamhetssystem. Vid nyanstéllning tillhandahalls en genomgang avseende de
styrande dokumenten i regionen dels via dialog med narmaste chef och dels via e-
utbildningar som foérvantas genomféras av den nyanstallde. Det finns upprattade rutiner
och checklistor for introduktion for nya medarbetare. Syftet med rutinen Introduktion for
nya medarbetare faststalld 2019 ar att sakerstélla att alla nyanstallda far en likvardig
information i bérjan av sin anstéllning. Rutinen omfattar bl.a. att de styrande
dokumenten i regionen ska kommuniceras till den nyanstallde. | den upprattade
checklistan framgar vad introduktionen ska innehalla samt nar i tid information ska
tillhandahallas.

| granskningen noteras att det inte genomfors nagon systematisk uppféljning om
medarbetaren tagit del av de styrande dokumenten som férvantas samt om denne har
genomfort e-utbildningar. Det beskrivs dock finnas en teknisk méjlighet att via Platina
verifiera via s.k. lasskyldighet att medarbetare tar del av aktuella styrdokument

Kontrollfragan bedoms som till 6vervagande del uppfyllt.

Var bedémning har sin utgangspunkt i de styrande dokument som beslutats av
regionfullméaktige vilka utgor en begransad del av samtliga styrande dokument i
regionen.

I den dvergripande rutinen for dokumentstyrning i regionen beskrivs hur ett
styrdokument ska implementeras, kommuniceras och fdljas upp. Det finns dock ett
flertal atgarder som vidtas i syfte att séakerstélla kannedom inom berérda namnder och
dess forvaltningar, t.ex. vid introduktion av nyanstallda, information pa intranatet,
arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, e-utbildningar samt via olika verksamhetssystem.
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Verksamhetsforetradare beskriver kAnnedomen som hég avseende de styrdokument
som foér ndmndens och dess forvaltning ar mest relevanta. | granskningen ges inte
mojlighet att mer precist folja upp huruvida dokumenten &r kanda da det i lag
utstrackning sker, ndgon form, av intern uppféljning inom omradet.

Vi rekommenderar att se dver mojligheten att anvanda befintliga verksamhetssystem for
att exempelvis verifiera att medarbetare tagit del av de styrande dokument som ar av
relevans for denne samt kvittens for genomforda e-utbildningar etc.

I granskningen noteras att det finns kontrollsystem genom bland annat stddinformation
och funktioner i verksamhetssystemet, Platina. Exempelvis erbjuder
verksamhetssystemet funktioner foér pAminnelser per mail om/néar det &r aktuellt for
uppdatering/revidering av ett styrande dokument samt bevakningar och aviseringar
harrérande dokument. Av granskningen framkommer dock att verksamhetssystemet,
Platina, och dess funktioner inte till fullo nyttjas vilket enligt verksamhetsforetradare
exempelvis kan bero pa bristande anvandarvanlighet, systemets funktionalitet alternativt
medarbetarens forkunskaper om systemets anvandningsomraden.

I granskningen noterar vi att styrdokumenten i lagre grad prioriteras eller tas upp som ett
kontrollmoment i internkontrollplaner for styrelse och namnder ar 2020. Vid intervjuer
beskriver dock verksamhetsforetradare att hansyn tas till omradet styrande dokument, i
arbetet med internkontroll, men att riskerna férknippade med de styrande dokumenten i
lagre utstrackning kvalificeras i den slutliga internkontrollplanen.

Inom ramen for granskningen har vi valt ut fem &renden/handlingar for att granska
huruvida aktuellt styrdokument for arendet/handlingen har beaktats. Resultatet
redovisas i tabellen nedanfor.

Styrdokument  Efterfragat Efterlevnad Kommentar
dokument
Forskning och Senaste Ej tagit del av ndgon | enlighet med vad som framgar av
utvecklings- policy  uppfdljningenav  dokumenterad policyn ska uppféljning ske vartannat ar.
policy. uppféljning. I policyn  Verksamhetsforetradare beskriver att det
bor det tydligare arligen sker en uppféljning avseende
klargdras vad som efterlevnad av policyn. Detta sker i
avses att foljas upp. samband med ”Forskningsbokslut”.

Bokslutet visar vilken typ av forskning
som bedrivits i Region Gavleborg under
aret.

I granskningen iakttas att policyn inte
reviderats eller foréndrats sedan
upprattande ar 2016. | granskningen
iakttas inte heller ndgon dokumenterad
uppfoljning av policydokumentets

innehall.

Miljopolicy Finansiering Ja. Regionstyrelsen beslutar att under
vatgasbussar i perioden 2021 avsatta 1 mnkr for
stadstrafiken i inforandet av vatgasbussar i stadstrafiken
Sandviken. i Sandviken. Beslutet &r i linje med

regionens miljopolicy. Fran
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Regional
biblioteksplan och
Regional
kulturplan

Personalpolicy

Mall for
tjansteskrivelser

Forlangning av Delvis
Regional

biblioteksplan och

Region

kulturplan.

Avtal om utokad Ja
samverkan om
gemensam
foretagshalsovard

Foljer granskade
tjansteskrivelser
upprattad mall

| begransad
utstrackning.

miljopolicyn: Vi ska uppfylla lagar och
krav samt vara féregangare i vart
miljéarbete och kontinuerligt minska var
milj6- och klimatpaverkan lokalt saval
som globalt.”

Forlangning av biblioteksplan och
kulturplan sker utan férandringar under
ar 2020. D.v.s. befintlig biblioteksplan
samt kulturplan forlangs till ar 2022 pé
grund av radande pandemi (Covid-19) i
oftréndrad version.

Regionstyrelsen foreslar att
regionfullméktige ska besluta om bland
annat féljande: En utokad gemensam
namnd for foretagshalsovard mellan
Region Gavleborg, Bollnds kommun,
Gévle kommun, Hofors kommun,
Hudiksvalls kommun, Nordanstigs
kommun, Ockelbo kommun, Ovanakers
kommun, Sandvikens kommun och
Soderhamns kommun ska galla frn och
med den 1 januari 2021. Nuvarande avtal
och reglemente upphor att galla den 31
december 2020. Beslutet och det nya
reglementet &r i linje med regionens
personalpolicy. Fran personalpolicyn:
”Arbetslivsinriktad rehabilitering ska
karaktéariseras av tidiga och aktiva
insatser. Chefer ska ha kunskaper om de
framjande, férebyggande och
rehabiliterande

arbetsmiljoperspektiven. ”

| granskade tjansteskrivelser finner
granskningen i begransad utstrackning att
konsekvensbeskrivningar sker i enlighet
med mallen for tjansteskrivelse. Av
mallen framgar att Region Gavleborg har
beslutat att konsekvensbeskrivningar
inom foljande omraden arbetsmiljo, barn-
och ungdomar, hélsa och miljo ska
beaktas i skrivelser -

e Expaurval av drenden ar:
Tjansteskrivelse - Regional
kulturplan for Gavleborg 2019—
2021, Trafikplan 2019,
Handbok for Halsoval i Region
Gavleborg 2020-2021,

Kontrollfragan beddms som i begransad utstrackning uppfyllt.

I granskningen noteras att det finns kontrollsystem som ger forutsattningar att
sakerstalla att hansyn tas till styrdokument dock noteras att kontrollsystemen inte alltid
efterlevs alternativt att kontrollsystemen inte mojliggor en anvéandarvanlig funktion.

Granskningen av efterlevnaden av ett urval av styrdokument visar aven att
kontrollsystemet inte fullt ut sakerstéller efterlevnaden. Enligt granskningens bedémning
beho6ver regionstyrelsen och namnderna arbeta aktivt inom ramen for den interna
kontrollen med att gora uppféljningar avseende efterlevnad av styrdokument.

-
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Granskningen rekommenderar att ytterligare beakta omradet, styrande dokument, vid
den arliga riskanalysen samt vid upprattande av internkontrollplan.

Revisionen genomforde en granskning 2018 avseende efterlevnad av reglemente.
Regiondirektoren fick i uppdrag i oktober 2018 att avsatta tillrackliga resurser for arbetet
med uppfoljning och aterrapportering samt att utarbeta en struktur utifrdn bland annat
regionstyrelsens reglemente dar beslut, aktiviteter och atgarder dokumenteras och kan
kopplas till ansvar och uppdrag. | syfte att mojliggora tillampning av reglemente om
uppfdljning nar det beslutats.

I granskningen framkommer att reglemente for uppféljning beslutats 2019-02-20 815. |
reglementet framgar rubrikerna ansvar, aterrapportering till regionstyrelsen, uppfoljning
av beslut, ndmndernas och bolagens interna kontroll, internkontrollplan, rapportering till
regionstyrelsen, verksamhetsberattelser, uppféljning av privata och kommunala utforare,
formell prévning av verksamhet och regionstyrelsens rapportering. Reglementet syftar
till att skapa forutséttningar for regionstyrelsen att utdva sitt uppsiktsansvar och for
styrelsens aterrapportering till Regionfullméaktige.

Kontrollfragan bedoms som till 6vervagande del uppfyllt.

| granskningen noteras att ett reglemente for uppféljning beslutats i enlighet med
rekommendationer fran tidigare genomford granskning. Av granskningen framkommer
dock att reglementets syfte, skapa forutsattningar for regionstyrelsen att utdka sitt
uppsiktsansvar, i vissa fall inte uppnas vilket askadliggors via exempelvis brister i
uppfélining och aterapportering.
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Granskningen syftade till att besvara féljande revisionsfraga:

e Ar regionstyrelsens och namndernas interna kontroll tillracklig vad galler
efterlevnaden av styrdokument beslutade av regionfullmaktige?

Granskningens sammanfattade beddmning ar att regionstyrelsen och namndernas
interna kontroll i begransad utstrackning ar tillracklig vad géller efterlevhaden av
styrdokument beslutade av regionfullméaktige.

| granskningen noteras att ett antal styrande dokument inte ar aktuella och att det delvis
saknas ansvariga for respektive styrdokument. Huruvida styrdokumenten &r kdnda inom
forvaltningen, styrelsen och namnderna &r emellertid svart att besvara da nagon
systematisk uppfoljning, om sa ar fallet, inte sker internt inom regionen. | intervjuer
framgar att kannedomen torde vara hog for de styrande dokument som harror till
forvaltningen eller namndens specifika ansvarsomraden. Det finns dock ett flertal
atgarder som vidtas i syfte att sakerstalla kannedom inom berérda namnder och dess
forvaltningar, t.ex. vid introduktion av nyanstallda, information pa intranatet,
arbetsplatstraffar, medarbetarsamtal, e-utbildningar samt via olika verksamhetssystem.
Vad géller kontrollsystem, som sakerstéller att hansyn tas till styrdokumenten, bedémer
granskningen att det finns men att efterlevnaden i vissa fall tenderar att vara relativt 1ag
vilket bland annat beror pa systemens utformning. Genomférda atgarder utifran tidigare
genomforda granskning beddms som till 6vervagande del uppfyllt, utifran att reglemente
om uppféljning har beslutats.

Nedan anges bedémning mot respektive revisionsfraga. Motivering/kommentar till
respektive revisionsfraga framgar lopande i rapporten under respektive avsnitt.

Kontrollfragor Revisionell beddmning

Ar styrdokumenten aktuella? | begransad utstrackning
uppfyllt

Finns ansvarig utsedd for respektive | begransad utstrackning

styrdokument? uppfylit

Har atgarder vidtagits for att sékerstalla att
styrdokumenten gors kdnda inom namnderna  Till 6vervagande del uppfyllt
och dess forvaltningar?

Finns kontrollsystem som sékerstéller att | begrénsad utstrackning
hansyn tas till styrdokumenten? uppfyllt

Ar atgarder vidtagna fran tidigare genomford
granskning?

Till 6vervagande del uppfyllt
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Utifran genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer:

e GenomfOra en inventering av befintliga styrdokument som &r beslutade av
regionfullmaktige samt sakerstélla att det finns en intern samlingsplats fér de
styrande dokumenten.

e Tydliggtra ansvar och agarskap for den dvergripande rutinen kring
dokumentstyrning.

e Sakerstall aktualitet, andamalsenlighet och agarskap for befintliga styrdokument.

e Ytterligare beakta omradet, styrdokument, vid den arliga riskanalysen samt vid
uppréttande av internkontrollplan.

e Se Over mojligheten att anvanda befintliga kontrollsystem for att exempelvis
verifiera att medarbetare tagit del av de styrande dokument som &r av relevans
for denne samt kvittens for genomférda e-utbildningar etc.

2021-01-18
Karin Magnusson Kristian Damlin

| | 1
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Region Gavleborg enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran 2020-08-17.
PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av
denna rapport.

12



Bilaga 1: Dokument publicerade pa Region Gavleborgs hemsida under styrande dokument. Ett antal dokument
nedan ber6rs ej i granskningen p.g.a. ej faststéllda av regionfullmaktige.

Policydokument

Antikorruptionspolicy

Forskning och utvecklingspolicy

Inkdpspolicy

Kommunikationspolicy

Kvalitetspolicy

Likabehandlingspolicy

Miljépolicy

Personalpolicy

Policy for omstéllningsarbete

Séakerhetspolicy

Ekonomi och inkép

Direktiv for attest och utbetalning

Direktiv forvaltning av pensionsfond

Direktupphandling inom Region Gavleborg

InkOpsarbete- direktiv Region Gavleborg

For politiker

Arbetsordning for regionfullmaktige

Reglemente for gemensam for
hjalpmedelsverksamheten och FoU Valfard

Reglemente fér gemensam
foretagshalsovardnamnd

Reglemente om uppfdljning

Reglemente for regionstyrelsen och ndmnder

Reglemente for krisledningsnamnd

Reglemente om ekonomiska forutsattningar for
partier

Reglemente for patientnamnden

Reglemente om ekonomiska férmaner for
fortroendevalda

Reglemente for revisorerna

Medborgardialog

HR

Direktiv gavor, representation och resor

Personaldirektiv

Halso- och sjukvard

Avgiftshandbok

Handbok halsoval 2018

Handbok halsoval 2019

Handbok halsoval 2020-2021

Sjukresa, ersattning vid resa till vard- reglemente

Stodpersoner- arvode/ersattning

Informationsférvaltning
och kommunikation

Direktiv for hantering av arkiv

Foreskrift om arkivvard

Informationssakerhet direktiv

Infrastruktur och
kollektivtrafik

Infrastrukturprogram

Lokalforsorjningsstrategi 2016—2021

Regional bredbandsstrategi

Regional trafikférsorjningsprogram 2016—2030

Trafikplan 2019

Trafikplan 2020

pwec
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Kultur Biblioteksplan 2016—2019
Kulturplan 2016-2018
Kulturplan 2019-2021

Miljo Miljdprogram 2017-2021

Miljopolicy direktiv fér genomférande

Regional utveckling

Besoknaringsstrategi

Direktiv om statliga medel for regionala
tillvaxtatgarder

Folkhalsoprogram 2015—-2020

Finansieringsstrategi

Kompetensprogram

Regionalt investeringsstdd och
foretagsutvecklingsbidrag- direktiv

Regional innovationsstrategi smart specialisering
Gavleborg

Region utvecklingsstrategi

Sakerhet och
beredskap

Lanspolicy for katastrofmedicinsk beredskap

Ovrigt

Intern styrning och kontroll i Region Gavleborg

Politisk inriktning for Region Géavleborg 2019-2023
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