Granskning av
regionstyrelsens
uppsiktsplikt

Region Gavileborg
Oktober 2021

Charlie Winde, jurist

Emma Ekstén, certifierad kommunal revisor

Revisionsrapport



pwc

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i region Gavleborg genomfért en
granskning av regionstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningens syfte ar att bedéma om
regionstyrelsens uppsikt 6ver namndernas och bolagens verksamhet ar lag- och
andamalsenlig. Vidare syftar granskningen till att besvara om regionstyrelsen har rutiner
for att sakerstalla féljsamhet mot fullmaktiges beslut.

Granskningsresultatet har bedémts utifrdn skalan “inte sakerstallt”, ”i begransad utstrackning
sakerstallt”, "till dvervagande del sakerstallt” eller "helt sakerstallt”.

Utifran genomfoérd granskning ar var bedémning att regionstyrelsens uppsikt éver
namndernas och bolagets verksamhet i begransad omfattning ar lag- och
andamalsenlig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfraga Beddmning
1. Ar uppsiktsplikten | begransad omfattning O
foremal for en tydlig och

andamalsenlig systematik?

2. Bedrivs uppsiktsplikten | begransad omfattning O
enligt faststalld
systematik?

3. Vidtar regionstyrelsen | begransad omfattning O
atgarder utifran sin uppsikt
o6ver namnder och bolag?

Rekommendationer

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen rekommenderar vi att:

e Regionstyrelsen upprattar ett arshjul med tillhérande styrdokument foér
uppsiktsplikten, bade vad galler ndAmnderna och bolagen. Ett arshjul kan hjalpa
regionstyrelsen att mer nogsamt félja verksamheterna samt att kunna fatta
rattvisande beslut. Detta skulle kunna géras genom att det i budgeten framgar vad
styrelsen ska genomfdra inom ramen for sin uppsiktsplikt samt att det i
arsredovisningen finns en bedémning av uppsiktsplikten eller en sammanstallining
Over vad som har genomforts. P& sa vis kan en sammanhallen process for
uppsiktsplikten skapas
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Regionstyrelsen arbetar fram en bolags- eller &garpolicy for att klargbra det
gemensamma regelverket for bolagsstyrning inom regionen samt att fastsla
roliférdelning mellan regionen och dess bolag.

Regionstyrelsen tar en roll som ett sammanhallande organ i arbetet med den interna
kontrollen och att i det arbetet géra en bedémning i samband med arsredovisningen
over hur namnder och bolag arbetar med den interna kontrollen

Regionstyrelsen systematiserar processen for den arliga provningen av bolagens
verksamhet. | detta ligger att sakerstélla att ett andamalsenligt beslutsunderlag
arbetas fram som sakerstaller att styrelsen pa ett valgrundat satt kan bedéma om
bolagens verksamhet varit férenlig med det kommunala andamalet och de
kommunala principerna.
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Inledning

Bakgrund
Enligt kommunallagen 6 kap 1,9-11 §§ ska regionstyrelsen leda och samordna

forvaltningen av regionens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver namndernas och
bolagens verksamhet. Styrelsen ska uppmarksamt félja de fragor som kan ha inverkan
pa regionens ekonomiska stallning samt hos fullmaktige géra de framstaliningar som
behdvs.

Med anledning av detta ar det av vikt att regionstyrelsen nogsamt féljer de verksamheter
som bedrivs inom regionen. Sarskilt tydlig och viktig blir styrelsens uppsiktsplikt da
nagon namnd gar med stérre och ihallande underskott. | en allt mer anstrangd ekonomi
for landets kommuner och regioner blir det extra viktigt att utdva uppsiktsplikt for att pa
sa vis kunna leda och samordna forvaltningen av verksamhetens angelagenheter.

Styrelsen far fran dvriga namnder och beredningar begara in de upplysningar som de
behdver for att fullgdra sitt uppdrag.

Revisorerna i Region Gavleborg har utifran en bedémning av vasentlighet och risk
beslutat att granska om regionstyrelsens uppsiktsplikt genomférs lag- och
andamalsenlig.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om regionstyrelsens uppsikt éver namndernas och

bolagens verksamhet ar lag- och andamalsenlig. Vidare syftar granskningen till att
besvara om regionstyrelsen har rutiner for att sdkerstalla féljsamhet mot fullmaktiges
beslut. Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Ar uppsiktsplikten féremal for en tydlig och &ndamalsenlig systematik?
e Bedrivs uppsiktsplikten enligt faststalld systematik?
e Vidtar regionstyrelsen atgarder utifran sin uppsikt éver namnder och bolag?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och beddémningar. Revisionskriterier i granskningen utgérs av kommunallagen,
reglemente for styrelsen och berérda ndmnder, agardirektiv och/eller policy frir berérda
bolag samt regionens styrande och stédjande dokument.

Avgransning
Revisionsobjekt i granskningen ar Regionstyrelsen. For att granska regionstyrelsens
uppsiktsplikt har féljande verksamheter ingatt i granskningen:

Namnder:

e Kultur- och kompetensnamnden
e Hallbarhetsnamnden

e Halso- och sjukvardsnamnden
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e Patienthamnden
e gemensamma namnderna avseende foretagshalsovardsnamnden och FoU valfard
och Hjalpmedel SAM.

Bolag:
e Folktandvarden Gavleborg AB

Granskningen avser styrelsens genomfoérda uppsiktsplikt for verksamhetsar 2020. Om
regionstyrelsen under granskningsperioden inte annu fattat beslut om uppsiktsplikt for
verksamhetsar 2020 kommer granskningen i stéllet baseras pa genomférd uppsiktsplikt
for verksamhetsar 2019.

Metod
Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer. Dokument som

har granskats ar bland annat....

Intervjuer har genomférts med féljande:

Stabsdirektor

Forvaltningschef Trafik-, kultur- och folkhdgskoleférvaltningen
Forvaltningschef Halso- och sjukvardsforvaltningen
Forvaltningschef Patientnamndsférvaltningen

Chef foretagshalsan

Forvaltningschef Hjalpmedel SAM

Vice VD Folktandvarden

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Inledning
Uppsiktsplikt enligt kommunallagen

Enligt kommunallagen ska styrelsen leda och samordna férvaltningen av kommunens
eller regionens angelagenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga namnders och eventuella
gemensamma namnders verksamhet.

Styrelsen ska ocksa ha uppsikt dver kommunal verksamhet som bedrivs i sddana
juridiska personer som avses i 10 kap 3-6 §§ och sddana kommunalférbund som
kommunen eller regionen ar medlem i. KL § 6:1

Av KL 6 kap 8 § framgar att 8 § fullmaktige far besluta att styrelsen far fatta beslut om
sarskilt angivna férhallanden som rér andra namnders verksamhet. Styrelsen far dock
inte ges ratt att fatta beslut som rér andra namnders myndighetsutovning, tillampningen
av lag eller arenden som i 6vrigt rér enskilda.

Av KL 6 kap 9 § framgar att styrelsen ska i arliga beslut for varje sadant aktiebolag som
avses i 10 kap. 2 § préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under
foregaende kalenderar har varit férenlig med det faststallda kommunala andamalet och
utforts inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Kommunallagen ar en ramlag och férarbetena ger inga tydliga anvisningar om innehallet
i uppsiktsplikten. Detta innebar att det ar upp till respektive kommun att utforma
uppsiktspliktens innehall och hur den ska genomféras i praktiken. Kommunallagen
betonar vikten av styrningen av den kommunala verksamheten oavsett juridisk form. Det
ska saledes inte ha nagon betydelse om verksamheten bedrivs i forvaltnings- eller
férbundsform eller annan form. Det férekommer ofta att det finns personunion mellan
ledamoéter i regionstyrelsen och namnderna men detta frantar inte regionstyrelsen
skyldigheten att utdva uppsikt 6ver namnderna och férbunden.

Av forfattningskommentarerna framgar att styrelsen har en sarskild stallning bland
namnderna i och med att man har en ledande och samordnande roll. Uppsikten ar dock
i praktiken begransad till att lamna rad och anvisningar och papekanden samt i de fall
det anses nddvandigt se till att fullmaktige i egenskap av hogsta beslutande organ
ingriper. Regionstyrelsen ska dven ha uppsikt éver den verksamhet som bedrivs i
kommunala férbund. Foér att hantera denna uppgift utfardas i praktiken
férbundsordningar for de kommunala férbunden dar regionstyrelsens ratt till insyn skrivs
in. Uppsiktsplikten galler aven gemensamma namnder och bolag som kommunen ar
medlem i eller har &gande i.

I juli manad ar 2018 slappte Sveriges kommuner och Regioner (SKR) skriften Férstérkta
uppsiktsregler 6ver kommun- och landstingsédgda bolag. Bakgrunden till skriften ar de
foérandrade regler om uppsikt éver kommun- och regionagda bolag som aterfinns i
kommunallagen. | skriften ingar en praxisstudie. Problemstallningen som aterfinns i
skriften ar att det av lagtexten inte framgar hur uppsiktsplikten skall utféras. Det framgar
i forarbetena att styrelsens stallningstagande ska utformas som ett beslut som ar
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Overklagbart — det framgar emellertid inte vad som galler for fullmaktiges hantering av
styrelsens redogorelse.

Ett sarskilt problem ar vad som galler i delagda kommunala bolag, dar det ar oklart om
en, nagra eller alla kommuner skall utdva uppsiktsplikten. Likasa ar det oklart vad som
galler betraffande sadana bolag som ags av en kommun eller en region tillsammans
med privata aktorer.

Skriften tar fasta pa att det hunnit utbildas en praxis for hur uppsikten hanteras for de
kommunala bolagen. Skriften lamnar aven ett férslag till struktur avseende innehall i
uppsiktsregler. Avsikten med férteckningen ar att den ska vara exemplifierande —
beroende pa vilken ambitionsniva som kommunen valjer kan reglerna om uppsiktsplikt
go6ras mer eller mindre utforliga. Nedan foljer forslaget till struktur:

1. Ansvaret for uppsikten
a. Regionstyrelsens ansvar i dess helhet
b. Eventuellt moderbolags och andra aktoérers roller.

Underlag fér uppsikten

a. Styrdokument och andra handlingar som lamnar upplysning om det kommunala
andamalet, m.m., med bolagsverksamheten, sasom féretagspolicy, bolagsordning
och agardirektiv.

b. Andra kommunala styrinstrument, sdsom sarskilda uppdrag, budget, kommunala

policys.

Bolagens ekonomiska rapporter.

Protokoll fran bolagsstdamma och bolagsstyrelse.

Lépande information, beslutsunderlag till styrelsen m.m.

Arenden som understalls fullmaktige pga. att de &r av principiell beskaffenhet eller

storre vikt.

Lekmannarevisorernas granskningsrapporter.

~® a0

Dokumentation

Forteckning 6ver vilka handlingar som lamnas 6ver till regionstyrelsen.

Andra kommunala styrinstrument, sasom sarskilda uppdrag, budget, kommunala
policys.

Regionstyrelsens beslutsunderlag.

Protokoll éver regionstyrelsens behandling av arendet.

Regionstyrelsens atgarder och rapportering med anledning av gjorda iakttagelser.
Handlingar som dverlamnas till kommunfullmaktige.

Dokumentation av eventuella atgarder under I6pande ar.

oo @

@ o ao

4. Tidsplan for uppsikten.

5. Uppfoljning av uppsikten
a. Uppfoéljningsatgarder
b. Resultat av uppféljningen
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Systematik i uppsiktsplikten
Revisionsfréaga 1: Ar uppsiktsplikten féremél fér en tydlig och &ndamalsenlig systematik?

lakttagelser

Region Gavleborg bestar, forutom regionstyrelsen, av 4 évriga namnder, tva
gemensamma namnder och dess forvaltningar. | regionen finns aven tva helagda
regional bolag i form av Folktandvarden Gavleborg AB och Movexum AB. Vidare finns
tre delagda kommunala bolag.

Enligt reglementet for regionstyrelsen och namnderna (senast reviderat 2018-04-26 §
85) ar regionstyrelsen regionens ledande politiska forvaltningsorgan. Regionstyrelsen
har ansvar for hela regionens utveckling och ekonomiska stallning. Regionstyrelsen
leder och samordnar planeringen och uppféljningen av regionens ekonomi och
verksamheter. Som en del i regionstyrelsens ledningsfunktion ingar bland annat att
utveckla den kommunala demokratin, arbeta med att effektivisera administrationen och
utveckla brukarinflytandet. Reglementet anger vidare att regionstyrelsen utifran sin
styrfunktion ska leda arbetet med och samordna utformningen av 6vergripande mal,
riktlinjer och ramar for styrningen av hela den regionala verksamheten. Regionstyrelsen
ska vidare ha fortldpande uppsikt dver verksamheten i de féretag som regionen ager
direkt eller indirekt vad galler andamal, ekonomi och efterlevnad av uppstallda direktiv
men ocksa i avseenden pa 6vriga forhallanden i regionen.

| Region Gavleborg finns aven ett reglemente om uppfdéljning, antaget av
regionfullmaktige 2019-02-20, § 15. Reglementet syftar till att skapa forutsattningar for
regionstyrelsen att utdva sitt uppsiktsansvar och for styrelsens aterrapportering till
regionfullmaktige. | intervjuer namns inte detta reglemente.

Av § 1 i reglementet om uppféljning regleras att regionstyrelsen ska bli delgivna vissa
anmalningsarenden daribland protokoll fran ndmnder, bolagsstyrelser, direktioner samt
arendebalanslistor och aterredovisning av beredningsuppdrag. Vidare regleras aven
intern kontroll i reglementet samt rapportering angaende detta till regionstyrelsen (§ 5).
Reglementet beskriver ocksa att arlig verksamhetsberattelse ska upprattas for féljande
omraden och foéredras regionstyrelsen:

krisledning och civilt forsvar (krisledningsberattelse)

permanenta beredningar (beredningens verksamhetsberattelse)
arkivmyndigheten (informationsférvaltningsberattelse)

internationellt arbete (verksamhetsberattelse om internationella ataganden och
resultat)

Det anges aven att regionstyrelsen ska utarbeta rutiner fér formell prévning av huruvida
den verksamhet som regionens hel- och delagda bolag, stiftelser, kommunalférbund och
féreningar (dar regionen ar medlem) har bedrivit under féregaende kalenderar har varit
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férenligt med det kommunala dndamalet och utférts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Nagra sadana rutiner har vi i granskningen inte tagit del av.

Slutligen anges att med utgangspunkt fran namnders och bolagsstyrelsers rapporter ska
regionstyrelsen utvardera regionens samlade system for intern kontroll och rapportera
till regionfullmaktige. Rapporten skall vid behov innehalla forslag pa atgarder for
forbattring av regiongemensamma rutiner. Regionstyrelsen ska aven arligen utarbeta ett
forslag till plan dar det framgar vilken information namnder och verksamheter, oavsett
juridisk form, ska lamna till regionfullmaktige, delge fullmaktige verksamhetsberattelser
upprattade till regionstyrelsen félja upp fullmaktiges beslut, aterrapportera tillampningen
av policyer, foreskrifter, strategier och direktiv, samt utvecklingen inom beslutade planer
och program. Vi har i granskningen inte tagit del av nagon plan med namnt innehall.

Av regionens budget for ar 2021 framgar att styrelsen svarar fér I6pande uppféljning av
namndernas och verksamhetens effektivitet. Utgangspunkt for uppféljningen ar
budgetens mal. Styrelsen har sarskilt ansvar for uppféljning av ekonomi, intern kontroll
och finansforvaltning. Styrelsen inhamtar information fran namnderna manadsvis med
undantag for januari och juni. | samband med delarsrapporter och arsredovisning
redovisar nAmnderna sin medelsforvaltning, som ocksé innehaller uppféljning av
verksamhetsmal, till styrelsen. Styrelsen for Folktandvarden Gavleborg AB ska lamna
delarsrapport till styrelsen for perioden januari - augusti i september. Styrelsens utskott
har ett uppféljningsansvar inom respektive verksamhetsomrade. Utskotten ska I6pande
redovisa sitt arbete till styrelsen.

| Region Gavleborg finns i dvrigt inga styrdokument som uteslutande reglerar
uppsiktsplikten. Begreppet regionstyrelsens uppsikt aterkommer i dokument sdsom
agardirektiv och bolagsordning for bolaget men inte i regionens budgetdokument.

Det finns en text avseende uppsiktsplikten och den interna kontrollen i arsredovisningen.
Av arsredovisningen for ar 2020 framgar bland annat att en viktig del av uppsiktsplikten
ar den redovisning av medelsférvaltningen som respektive namnd ska lamna till
styrelsen i samband med delarsrapport och arsredovisning. Regionstyrelsen foljer ocksa
namndernas ekonomiska utveckling via den manatliga ekonomiska rapporteringen.
Dock framgar inte resultatet av den genomférda uppsikten i arsredovisningen.

Former for uppsikt over namnder

Av regionens arsredovisning for ar 2020 framgar att regionstyrelsen inhamtar
information fran namnderna manadsvis och behandlar ekonomisk manadsrapport varje
manad med undantag fér januari och juni. For perioden januari — mars upprattar
styrelsen finansiell rapport och for perioden januari — augusti delarsrapport i enlighet
med lagstiftning och rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).
Den ska ge en rattvisande bild av verksamheten under perioden och aven innehalla en
arsprognos. Vid behov ska atgarder for en ekonomi i balans redovisas. Rapporten ska
lamnas till fullmaktige senast den 31 oktober. For helaret upprattar regionstyrelsen
arsredovisning dar verksamhetens mal och de finansiella malen i budgeten foljs upp
samt den ekonomiska stallningen redovisas. Arsredovisningen ska lamnas till



fullmaktige och regionfullmaktiges revisorer senast den 15 april aret efter det ar som
redovisningen avser. | samband med delarsrapporter och arsredovisning redovisar
namnderna sin medelsférvaltning, som ocksa innehaller uppfoljning av verksamhetsmal,
till styrelsen.

Av intervjuer framkommer att det inte finns nagra specifika forum dar namnderna har
mojlighet att traffa regionstyrelsen tillsammans med tjanstepersoner. Det finns inget
arshjul som reglerar nar namnder bjuds in till regionstyrelsen, men det férekommer att
sa sker. Regionstyrelsen bjuder in representanter fran namnder och bolag da styrelsen
behdver fa information av olika slag. Av protokoll kan vi spara att tjanstepersoner fran
regionens olika verksamheter deltar pa regionstyrelsens sammantrade under aret och
delger regionstyrelsen olika typer av informationer.

Pa tjanstemannaniva finns en koncernledningsgrupp dar férvaltningschefer ses och
diskuterar saval strategiska fragor som att de far olika typer av uppdrag som ska
genomféras. Det framgar emellertid att varken férvaltningschef éver Hjalpmedel SAM,
Forvaltningschef Patientn@mnden eller chef foretagshalsan ar med i
koncernledningsgruppen. Nyssnamnda ar saledes inte med vid budgetberedningar eller
annat strategiskt arbete som sker i koncernledningsgruppen.

Av intervjuer framgar att aktiviteterna ovan och andra aktiviteter som kontinuerligt
forekommer kan betecknas inga i uppsiktsplikten. Dessa aktiviteter ar inte formaliserade
i nagot arshjul, men sker regelbundet sasom vid budgetberedningar och vid tidigare
namnda traffar.

Former for uppsikt over bolag

| Region Gavleborg finns det inte nagon féretagspolicy eller bolagspolicy som vanligtvis
utgor vardegrunden for regionens agande av bolag. For Folktandvarden i Gavlieborg AB
finns daremot dokumenten Bolagsordning, Folktandvarden i Gavieborg AB" samt
Agardirektiv fér Folktandvarden Gévieborg AB (faststéllt av regionfullmaktige
2016-04-27 § 87). Bolagsordningen beskriver bland annat verksamhetsféremal,
andamal med bolagets verksamhet, regionfullmaktiges stallningstagande, styrelse,
bestdmmelser om bolagsstamman.

| gardirektivet beskrivs att bolaget ar organ for regionens verksamhet och underordnat
Region Gavleborg. Bolaget star i sin verksamhet under regionstyrelsens uppsikt och har
att folja av regionfullmaktiges utfardade direktiv for bolaget. Skulle viss del av agarrollen
féras ner pa regionstyrelsen med delegation fran fullmaktige ar bolaget aven skyldigt att
foélja av styrelsen utfardade direktiv. Bolaget omfattas av regionens koncernévergripande
beslut i tilldmpliga delar. Vidare beskrivs att bolaget ska folja regionens
koncerndvergripande anvisningar for ekonomisk rapportering.

' Godkand av regionstyrelsen 2020-02-05 (RS2020/80 §27) och regionfullméktige 2020-06-02
§137. Faststalld pa bolagsstamman 2020-06-18 fér Folktandvarden Gavleborg AB.
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Regionstyrelsen och bolagets styrelse ska enligt agardirektivet Idpande féra dialog.
Detta ska ske vid agarmoéten minst tva ganger per ar. Vid dessa méten ska alltid
uppféljning av verksamhetens mal och ekonomiska mal ske.

Regionstyrelsen ska enligt 6 kap 1 § kommunallagen aga ratt att ta del av bolagets
handlingar och rakenskaper och i évrigt informera sig om bolagets verksamhet. Denna
ratt omfattar inte uppgifter for vilka rader sekretess inom halso- och sjukvard.

Bolagsstdamman ska enligt kallelse, férutom for regionens ombud, vara dppen for
regionstyrelsens ledamoéter samt fullmaktigeledamot med insynsplats i regionstyrelsen
med yttranderatt.

Innan beslut i verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
ska regionfullmaktige pa satt som anges i 3 kap 17 § kommunallagen beredas tillfélle att
ta stallning. Regionfullmaktiges stallningstagande ska alltid inhamtas om det avser:

Ny eller &ndrad verksamhetsinriktning

Strukturella férandringar som paverkar det geografiska utbudet av tandvard i lanet
Storre investeringar av principiell natur

Bildande, férvarv eller avyttring av dotterbolag

Andring av aktiekapital

Forvarv av aktier eller andelar i andra bolag av strategisk betydelse for
verksamheten

e Ovriga fragor av principiell beskaffenhet eller av stdrre vikt

Om regionfullmaktige sa begar ska bolagets styrelse i anslutning till sammantrade med
fullmaktige narvara och Iamna den information aktiebolagslagen och sekretesslagen
medger.

Enligt kommunallagen, ska regionstyrelsen i arliga beslut for varje sadant aktiebolag
(som avses i KL 10 kap 2 §), préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under
féregaende kalenderar varit foérenlig med det faststallda kommunala andamalet och
utférts inom ramen fér de kommunala befogenheterna. Hur denna hantering ska ske
aterges inte i nagra styrdokument. Av kallelsen till regionstyrelsens sammantrade
2021-09-01 ser vi att det foreligger ett arende benamnt “Information fran Folktandvarden
AB” samt “Beslut - Agarstyrning och uppsiktsplikt ver bolaget Folktandvarden”. |
handlingarna till protokollet avseende agarstyrning och uppsikt framgar att
agarstyrningen éver bolagen sker genom I6pande uppfdljningar och agardialog,
inhdmtande av uppgifter, bland annat avseende verksamhet, ekonomi och intern
kontroll, samt genom representation i bolagens styrande forum. | regionstyrelsens
arsplan for 2021 har beslutats att agardirektiven ska ses éver for saval hel- som delagda
bolag. Ett led i genomférandet av uppsikten ar rapportering fran bolagen i samband med
arsbokslut. Ar 2021 skedde denna for Folktandvarden AB i samband med
regionstyrelsemotet den 1 september. Protokollet ar vid granskningstillfallet ej justerat.
Utover detta kan vi inte se att representanter fran Folktandvarden i Gavieborg AB
medverkar pa regionstyrelsens sammantraden under ar 2021.
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De intervjuade anser att regionstyrelsen har en god uppsikt dver bolagen och att
formerna fér denna &r valfungerande. Agardialoger sker bade genom att
regiondirektoren traffar bolagens VD:ar, vilket sker nastan manadsvis. Det sker aven
agartraffar dar representanter fran bolaget och regionstyrelsen medverkar. Dessa traffar
uppges protokollforas.

Bedbémning
Ar uppsiktsplikten féreméal fér en tydlig och &ndamélsenlig systematik?
Vi beddmer att regionstyrelsen uppfyller revisionsfragan i begrdnsad omfattning.

Beddmningen goérs mot bakgrund av att det finns ett reglemente for uppféljning, men att
detta inte verkar ligga till grund for hur uppfdljningen genomférs och heller inte upplevs
vara kant i organisationen. | 6vrigt saknas styrdokument som reglerar hur
uppsiktsplikten ska utformas for regionkoncernen som helhet. Vi anser att det behdvs
styrdokument som skapar en sammanhallen process for hela regionkoncernen.

Vi anser att det finns flera aktiviteter som kan betecknas vara inom ramen for
regionstyrelsens uppsiktsplikt genom olika typer av dialogforum. Vi uppmarksammar
dock att alla férvaltningschefer inte ar med i koncernledningsgrupp vilket vi anser vara
en brist utifran den I6pande uppsikt som regionstyrelsen ska ha.

Vi ser det dock som positivt att det sker kontinuerliga dgardialoger och att dessa uppges
vara valfungerande. Vi anser emellertid att formerna fér uppsiktsplikten kan forstarkas
genom ett arshjul som beskriver regionstyrelsens samordning av uppsiktsplikten.

Vi anser att det ar angelaget att verksamheten i namnder och bolag kontinuerligt féljs
upp. Vi foreslar darfoér att det i budgeten anges vad regionstyrelsen ska genomfora for
aktiviteter inom ramen for sin uppsiktsplikt bade vad galler bolagen och namnderna
samt att det i arsredovisningen redovisas en bedémning av utfallet gallande
uppsiktsplikten vad galler verksamheten och ekonomi. Pa sa vis kan en sammanhallen
process for uppsiktsplikten skapas.

Uppsiktsplikten i praktiken
Revisionsfraga 2: Bedrivs uppsiktsplikten enligt faststélld systematik?

lakttagelser

Omfattning och innehall i uppsiktsplikten gentemot namnder
Det finns i protokollen for regionstyrelsen ingen punkt som berdr regionstyrelsens

uppsiktsplikt specifikt gentemot namnderna. Det finns en stdende informationspunkt i
protokollen dar olika verksamhetsforetradare haller olika typer av informationer. Under
ar 2021 hittills har dessa verksamhetsforetradare framst informerat om arenden kopplat
till pandemin.

Kontinuerligt aterkommer punkten Anmélan om delgivningar/delegationer dar protokoll
fran bolagsstyrelserna och namnderna anmals. Vid flertalet tillfallen under aret
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aterkommer ekonomiska rapporter. Rapportering till regionstyrelsen om de i
granskningen berérda ndmnderna och deras verksamheter sker enligt féljande:

Tabell 1 — Arenden i regionstyrelsen som behandlar nimndernas verksamheter januari ar 2021 till
juni ar 2021

Antal arenden i regionstyrelsen januari

ar 2021 till juni ar 2021

Kultur- och kompetensnamnden 8
Hallbarhetsndmnden 7
Halso- och sjukvardsnamnden 10
Patientndmnden 2
Foretagshalsovardsndmnden 2
Gemensamma namnden FoU valfard och 4
Hjalpmedel SAM.

Killa: Regionstyrelseprotokoll

Tabellen visar ungefar hur manga paragrafer fran januari ar 2021 fram till augusti ar
2021 som regionstyrelsen pa nagot vis berort de olika ndAmndernas verksamheter.
Dessa arenden ar av blandad karaktar, allt fran svar pa motioner till olika riktlinjer och
namndernas internkontrollarbete. Utdver ovan deltog dven representanter fran halso-
och sjukvardssidan I6pande under aret for att informera om pandemilaget.

Omfattning och innehall i uppsiktsplikten gentemot bolag
Som tidigare namnts genomférs agardialoger med bolaget. Vi har inte tagit del av nagra

minnesanteckningar for genomférda agarialoger men enligt uppgift fran intervju sa
protokollférs dialogerna. Representant fran bolaget anger att &gardialogerna ar
valfungerande.

Rapportering om Folktandvarden i Gavleborg AB forekommer till regionstyrelsen vid fyra
tillfallen under perioden januari 2021 till augusti 2021. Tva ganger handlar arendet om
tillsattande av ny VD. Styrelsens protokoll aterkommer under anmalningsarenden. Som
tidigare namnts fattas ocksa beslut om bolagets verksamhet i férhallande till det
kommunala andamalet och de kommunala befogenheterna i september manad, men da
inte protokollet ar justerat kan vi inte se vad beslutet i arendet blev. Vi ser dock att
handlingarna till &rendet inte innehaller s& mycket information om den verksamhet som
bedrivits i bolaget under aret.

Av regionstyrelsens protokoll kan vi inte hitta nagra specifika informationspunkter fran
bolaget, men vi ser av kallelsen till septembersammantradet att en saddan punkt ska
finnas.

Uppsikt genom intern kontroll

Efter genomgang av regionstyrelseprotokoll kan vi se att den interna kontrollen har foljts
upp for bade namnderna eller bolagen. | mars manad far regionstyrelsen ta del av
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uppféljningen av resultatet av den interna kontrollen. Regionstyrelsen beslutar att
uppfdljningen av internkontrollplaner avseende ar 2020 for alla namnder samt Movexum
ar mottagna och rapporteras vidare till Regionfullmaktige. Vi ser dock inte att
aterrapportering sker avseende Folktandvarden i Gavleborg AB.

Bedbmning
Bedrivs uppsiktsplikten enligt faststélld systematik?

Vi bedémer att uppsiktsplikten i begransad utstrackning bedrivs enligt faststalld
systematik. Beddomningen gors mot bakgrund av att vi inte kan se att det finns nagon
systematik kring den arliga prévning av bolagens verksamhet som ska géras inom
ramen for uppsiktsplikten. Vidare har vi inte kunnat se att det finns ett tillrackligt
omfattande beslutsunderlag for att regionstyrelsen ska kunna fatta ett valgrundat beslut
huruvida bolagets verksamhet bedrivits i enlighet med det kommunala &ndamalet och i
enlighet med de kommunala principerna. Att beslutsunderlaget inte ar tillrackligt
underbyggt ska inte jamféras med att regionstyrelsen saknar tillrédcklig information for att
fatta ett valgrundat beslut. Men for att sakerstalla en sparbarhet i processen och
tillférsakra medborgarna ratt till insyn sa ar vasentligt att beslutsunderlaget
korresponderar med den information som regionstyrelsen har om bolagets verksamhet
under aret.

Vi anser dock att det framgar att regionstyrelsen foljer namndernas och bolagens
verksamheter genom att beslut som ror verksamheterna tas upp under sammantradena.
Vi ser det som positivt att det av protokollen framgar nar arenden som berér namnder
och bolag behandlats da det ger en sparbar i den I6pande uppsikten. Att det genomférs
aterkommande agardialoger ar enligt var mening ett viktigt verktyg for att uppratthalla
den I6pande uppsikten och for regionstyrelsens arliga prévning.

Vi ser det som en brist att resultatet av den interna kontrollen for Folktandvarden i
Gavleborg AB inte presenteras for regionstyrelsen. Vi anser att regionstyrelsen inom
ramen for sin uppsiktsplikt bor vara sammanhallande i arbetet med den interna
kontrollen och i det arbetet géra en bedémning i samband med arsredovisningen éver
hur namnder och bolag arbetar med den interna kontrollen, vilket inte gors idag.

Vidtagna atgarder
Revisionsfraga 3: Vidtar regionstyrelsen atgérder utifrén sin uppsikt 6ver nédmnder och
bolag?

lakttagelser

Det beskrivs i budgeten for ar 2020 att for att nAmnderna ska kunna bedriva sin
verksamhet inom tilldelade ramar 2020 maste atgarder vidtas. Detta ska beaktas i
namndernas budgetarbete. Regionstyrelsen far i budgeten i uppdrag att samordna och
leda arbetet med att ta fram och genomféra en atgardsplan fér god ekonomisk
hushallning. Planen presenteras for regionfullmaktige 2019-10-16 § 154.
Utgangspunkterna for arbetet med planen for god ekonomisk hushallning ar att
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kostnadsminskningarna ska vara hallbara och ske inom ramen fér en samordnad
process tillsammans med verksamheterna. Barande principer ar att alla verksamheter i
hela lanet omfattas av atgardsomradena, karnverksamhet och patientsakerhet ska
varnas samt att langsiktiga intakts- och utvecklingsmojligheter inte skadas. Region
Gavleborg har identifierat fyra atgardsomraden for att na en ekonomi i balans; inkép,
bemanning, prismodeller samt administration och samverkan. Aven atgarder som redan
var vidtagna presenterades i rapporten. Regionstyrelsen gav i uppdrag till
regiondirektéren att leda arbetet med att genomféra planen. Aterrapportering till
styrelsen skulle ske |I6pande. Namnderna skulle aterrapportera till regionstyrelsen i
samband med redovisning av medelsférvaltning. Styrelsen aterrapporterar till fullmaktige
i samband med delarsrapport och arsredovisning. Av budgeten for ar 2021 framgar att
arbetet med atgarderna har pagatt under 2019 och fortsatte i bérjan av 2020 fram till
coronapandemins utbrott, men har darefter fatt sta tillbaka nar covid-19 varit i fokus. Det
behdver dock finnas en beredskap att aterigen 6ka intensiteten i atgarderna nar
utvecklingen av smittspridningen och dess paverkan pa verksamheten gor det majligt
och om den ekonomiska utvecklingen sa kraver. Den beddmda utvecklingen av
skatteintakter och generella statsbidrag 2021 innebar att ramen till halso- och
sjukvardsnamnden samt hallbarhetsnamnden kan utokas utdéver den generella
upprakningen.

Vid regionstyrelsens sammantrade 2021-04-27 § 98 kan vi ocksa se att vid beslut om
delarsrapporten januari-mars 2021 framgar det att halso- och sjukvardsnamnden ska
delta i ett kommande sammantradde med information om en ekonomi i balans. Vi kan

dock inte spara av protokollen att sa skett.

Bedbmning
Vidtar regionstyrelsen atgarder utifran sin uppsikt 6ver ndmnder och bolag?

Inledningsvis ska sagas att avsaknad av atgarder inte per automatik innebar att
regionstyrelsen inte uppfyller sitt ansvar i denna del. Det centrala ar istallet huruvida
regionstyrelsen vidtar atgarder nar sadant behov uppstar. Revisionsfragan ska darfor
beddmas i ljuset av den systematik som ar etablerad fér uppsiktspliktens genomférande
generellt. Utifrdn en samlad beddmning av uppsiktspliktens genomférande bedémer vi
att regionstyrelsen i begransad utstrackning vidtar atgarder utifran sin uppsikt éver
namnder och bolag.

Beddmningen gors mot bakgrund av att vi inte kan spara i protokoll vilka atgarder som
vidtas, aven om vi kan se att atgarder ska vidtas. | denna del finns det saledes en brist i
sparbarhet och transparens som gor att det saknas mdjlighet att se kommunstyrelsens
aktivitet och handlingskraft kopplat till uppsiktspliktens genomférande.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i region Gavleborg genomfért en
granskning av regionstyrelsens uppsiktsplikt. Granskningens syfte ar att bedéma om
regionstyrelsens uppsikt 6ver namndernas och bolagens verksamhet ar lag- och
andamalsenlig. Vidare syftar granskningen till att besvara om regionstyrelsen har rutiner
for att sakerstalla féljsamhet mot fullmaktiges beslut.

Utifran genomférd granskning ar var bedémning att regionstyrelsens uppsikt dver
namndernas och bolagets verksamhet i begransad omfattning ar lag- och
andamalsenlig.

Rekommendationer

Mot bakgrund av vad som framkommit i granskningen rekommenderar vi att:

e Det upprattas ett arshjul med tillhérande styrdokument for regionstyrelsens
uppsiktsplikt, bade vad géller namnderna och bolagen. Ett arshjul kan hjalpa
regionstyrelsen att mer nogsamt félja verksamheterna samt att kunna fatta
rattvisande beslut. Detta skulle kunna géras genom att det i budgeten framgar vad
styrelsen ska genomfdra inom ramen for sin uppsiktsplikt samt att det i
arsredovisningen finns en bedémning av uppsiktsplikten eller en sammanstallining
Over vad som har genomforts. P& sa vis kan en sammanhallen process for
uppsiktsplikten skapas

e Regionstyrelsen arbetar fram en bolags- eller agarpolicy for att klargéra det
gemensamma regelverket for bolagsstyrning inom regionen samt att fastsla
rollférdelning mellan regionen och dess bolag.

e Regionstyrelsen tar en roll som ett sammanhallande organ i arbetet med den interna
kontrollen och att i det arbetet géra en bedémning i samband med arsredovisningen
over hur namnder och bolag arbetar med den interna kontrollen

e Regionstyrelsen systematiserar processen for den arliga provningen av bolagens
verksamhet. | detta ligger att sakerstalla att ett &andamalsenligt beslutsunderlag
arbetas fram som sakerstaller att styrelsen pa ett valgrundat satt kan beddéma om
bolagens verksamhet varit férenlig med det kommunala &ndamalet och de
kommunala principerna.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Ar uppsiktsplikten
féremal for en tydlig och
andamalsenlig systematik?

2. Bedrivs uppsiktsplikten
enligt faststalld
systematik?

3. Vidtar regionstyrelsen
atgarder utifran sin uppsikt
o6ver namnder och bolag?

| begransad omfattning

| begransad omfattning

| begransad omfattning
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Karin Magnusson Charlie Winde

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavleborg enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar
av beslutad projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig
pa hela eller delar av denna rapport.
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