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Svar pa interpellation - Trygghet for personer med annat
sprak an det svenska talade spraket

Besvaras av regionrdd Tommy Berger (S)
Jennie Forsblom (KD) frégar:

o Pa vilket sitt sékerstéller vi att personer som av olika anledningar inte
behirskar det svenska talade spréket kan kommunicera med personal inom
akutvarden?

Svar:

Sjdlvklart ska det vara enkelt att kommunicera med vérden oavsett vilka behov en
enskild person har. For personer som anvénder just teckensprdk anvinder Region
Givleborg en rad olika verktyg beroende pa om det &r i akuta eller planerade
situationer. Video/telefontolkning ar det frimsta verktyget vid akuta situationer.

Hur Region Géivleborg kommunicerar med personer, oavsett hur personen
behover och vill kommunicera, ska stdndigt utvecklas. Ex. har en av

akutmottagningarna just nu ett forsok med tolkning via ldsplatta.

Hiarmed anser jag att interpellationen &r besvarad.
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