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Hélso- och sjukvardsnamnd 2020-09-21

§127

Revisionsrapport - Hilso- och sjukvardsnamndens arbete for en
ekonomi i balans (RS 2020/838)

Beslut

Haélso- och sjukvardsndmnden antar forvaltningens svar pa som sitt eget.

Reservationer

Samverkan Gévleborg - Ann-Charlotte Granath (M), Ingemar Kalén (KD), Kent Olsson
(SVG) och Birgitta Medin (M) ldmnar f6ljande skriftliga reservation:

De stora och stindigt aterkommande ekonomiska underskotten i hdlso- och
sjukvardsndmnden dr oerhort allvarliga. Ndmndens arbete med att fa en ekonomi i
balans har misslyckats vilket revisorerna tydligt uttryckt i sin revisionsrapport. Vi delar
deras bild och kritik och foresldr ytterligare insatser for att komma till rdtta med
ekonomin, bland annat vill vi utveckla och fortydliga styrningsmodellen, skapa ett
dialogforum for politiker och tjdnstemdn samt se 6ver berdkningsmodellen for budget.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna 1 Region Gavleborg genomfort en
granskning avseende regionstyrelsens och hilso- och sjukvardsnimndens arbete for en
ekonomi i balans inom hilso- och sjukvardsndmndens verksamhetsomrade. Hilso- och
sjukvardsnimnden har kommenterat de kontrollméal som géller specifikt for Hilso- och
sjukvardsndmnden.

Halso- och sjukvardsndmnden har tagit del av den granskning som har genomforts, vilka
observationer som gjorts och tolkningarna av dessa. Hélso- och sjukvdrdsndmnden kan inte
stdlla sig bakom de beddmningar som gjorts, och séledes far rekommendationerna begransad
betydelse. Det 4r nimndens uppfattning att revisorernas bedomning inte stér i paritet med de
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Hélso- och sjukvardsnamnd 2020-09-21

fakta som framkommer, och dven tenderar att avhandla omréaden som ligger vid sidan av
sjdlva kontrollmalen.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsndmnden antar forvaltningens svar pd revisionsrapporten som sitt eget.

Yrkanden

Samverkan Gévleborg - Ann-Charlotte Granath (M), Ingemar Kalén (KD), Kent Olsson
(SVG) och Birgitta Medin (M) yrkar pa bifall till eget lagt forslag enligt nedan.

Inledning

Revisorerna har gett PWC 1 uppdrag att genomfora en granskning dver hélso- och
sjukvardsnimndens och regionstyrelses arbete for att fa en ekonomi 1 balans, vilket vi
vialkomnar. Hélso- och sjukvardsndmnden har under flera ar haft stora underskott och det ar

av yttersta vikt att regionen och dess verksamheter far ordning pd ekonomin. Beslut har fattats
att tgirder ska genomfGras men trots detta sé fortséitter underskotten.

Fragor fran revisorerna

Revisorerna har stéllt en del frigor som ndmnden ldmnat f6ljande kommentarer pé:

Finns det regler och riktlinjer for hélso- och sjukvirdsnimndens ekonomistyrning?

Vi delar revisorernas bedomning att det inte finns tillfredstéllande regler och riktlinjer. I och
med att nimnden inte klarat av att halla en ekonomi 1 balans bekraftas detta.

Finns faststillda fordelningsprinciper?

Justerande sign Utdragsbestyrkande
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P& Hélso- och sjukvardsndmndensniva gors ingen fordelning av ramar till de olika
verksamheterna. Daremot s& gors en generell beskrivning av uppriakning for verksamheterna
som dr samma for alla olika verksamheter inom nimndens ansvarsomrade. Dartill gors ingen
driftsbudget med kostnader och intdkter vilket skulle vara att foredra. I och med att de riktade
statliga bidragen okar i omfattning s skulle det vara bra med en driftbudget som dven gors pa
ndmndsniva. Vi ser ocksé att namnden bor fordela ramarna mer mellan olika verksamheter
inom hélso- och sjukvérden.

Finns en fordelning av ansvar och befogenheter kopplat till hilso- och
sjukvardsnimndens ekonomistyrning?

Vi delar revisorernas uppfattning att nimndens yttersta ansvar aldrig kan delegeras utan det
kravs tydlighet och rutiner for att nimnden ska ta sitt ansvar och for att en tillitsbaserad
styrning ska kunna tillampas.

Har hilso- och sjukviardsnimnden en god prognossikerhet?

Vi delar revisorernas uppfattning att prognossidkerheten kan forbittras. Dock kan tilldggas att
avvikelser fran prognos inte endast bor ses till beloppens storlek utan dven kopplas till
ndmndens omséttning.

Det har under ett par ar skett budgetforstiarkningar fran regionfullmaiktige vilket har varit
nddvindigt, men med en béttre uppfoljning och budgetdisciplin sa skulle dessa extra anslag
inte behdvas.

Vidtar hiilso- och sjukvirdsnimnden atgirder for att 4&stadkomma en ekonomi i balans?

Néamnden har inte fattat beslut om enskilda atgiarder for en ekonomi 1 balans. Inte heller har
ndmnden fitt regelbunden uppfoljning om de atgirder som verksamheten har beslutat om och
dess implementering vilket skulle ha varit att foredra. Nimnden och verksamheterna har inte
heller beslutat om atgédrder som ger de effekter som fullméktige har dlagt nimnden att
genomfora vilket i sig &r allvarligt.

Néamnden skulle ha behovt gjort ett mer genomgripande analysarbete dér orsakerna till
underskotten och vart i organisationen de uppstar framgér. Det finns verksamheter som har
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budgeterat underskott fran start for att fa en mer realistisk budget. Detta forfaringssétt
undergraver budgetintstrumentet och ndmndens legitimitet 1 dessa fragor.

Sker en lopande resultatuppféljning inom hilso- och sjukvardsnimnden utifran
vidtagna atgéarder?

Ekonomiska rapporter sker regelbundet till nimnden men arbetet kan utvecklas. Dér bor
redovisas utfall och prognoser och dértill vilka atgdrder man genomfor for att fa en ekonomi i
balans. Detta ér av yttersta vikt dd ndmnden kan behdva fatta Gvergripande beslut och/om
verksamhetsforandringar.

En mer genomgripande uppf6ljning av beslutade atgdrder bor sammanstéllas. Uppf6ljningen
har skett pd overgripande niva men behover dven redovisas mer utforligt. Dessutom har inte
atgirder presenterats i den omfattning som fullméktige har beslutat. Det rader dven otydlighet
kring vilka besparingskrav respektive ndmnd och forvaltning har.

Rekommendationer fran revisionen
Revisorerna har dven 1 missivet lamnat en del rekommendationer.
Revisorernas rekommendationer till nimnden.

e [ nira dialog med tjinsteménnen fatta beslut om atgarder och verksamhetsforandringar
for att anpassa verksamheten till den tilldelade budgetramen, men med fortsatt
beaktande av en god vard for medborgarna.

e Fatta beslut om driftrambudget for nimnden pa en 6vergripande niva, och inte bara
beslut om ramfordelning, for att mojliggdra ndmndens styrning och uppfoljning mot
faststélld driftram budget.

e Tillse att berdkningsforutsattningar tar hdnsyn till den produktionsplanering som sker.

e Uppritta tillampningsregler kopplat till den tillitsbaserade styrningen och ledningen
for att sdkerstélla att den inte dsidosétter varken ndmndens eller regionstyrelsens
ansvar.
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Kommentarer

Vi delar till stor del revisorernas forslag pa atgérder for en béttre styrning. Det finns brister i
den styrmodell som idag anvinds den s.k. tillitsbaserade styrningen. Att delegera allt
beslutsfattande till tjinstemédn utan att sékerstélla att den politiska nivan kan ta ansvar gor
modellen ohéllbar.

Det kréavs dérfor battre samarbete och dialog mellan hélso- och sjukvardsdirektor, ansvariga
verksamhetschefer och ndmnden.

Dérfor kommer ndmnden att ta foljande initiativ:

e Ta fram dialogforum dir verksamhetschefer och politiker kan diskutera olika
atgardsforlag och konsekvenser for dessa.

e En langsiktig strategi for hélso- och sjukvérden arbetas fram i nimnden tillsammans
med tjdnstemin 1 syfte att minska ryckighet och kortsiktiga atgérder.

e Arbetet med att fordela nimndens ramar och framtagande av budget utvecklas dir
ndmnden tar ett storre ansvar for fordelning av ramar men dven en mer komplett
driftsbudget.

e Berdkningsforutsittningar for hédlso- och sjukvarden ses dver. Vi delar revisorernas
uppfattning att det idag inte tar hénsyn till uppdraget och utvecklingen av varden utan
endast foregdende drs budget och uppriakning utifran det utrymme som finns. Om de
onskade ramarna inte ryms inom de anslag som fullmiktige beslutar sa ska en
konsekvensbeskrivning atfoljas till nimndens arsplan.

e Styrningsmodellen bor utvecklas och fortydligas. Ett sadant arbete bor genomféras av
regionstyrelsen tillsammans med nimnderna.

Ordforande yrkar pa att anta forvaltningens svar.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition pa Samverkan Gévleborg - Ann-Charlotte Granath (M),
Ingemar Kalén (KD), Kent Olsson (SVG) och Birgitta Medin (M) yrkande pa bifall till eget
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lagt forslag mot ordférandes forslag pa att anta forvaltningens svar och finner att hilso- och
sjukvarden beslutar i enlighet med ordférandes forslag.

Beslutsunderlag
e Revisionsrapport - Hilso- och sjukvirdsndamndens arbete f6r en ekonomi i balans
e  Svar pé revisionsrapport - Hélso- och sjukvardsndmndens arbete for en ekonomi i
balans
e Borttagen pa grund av personuppgifter.
e Borttagen pa grund av personuppgifter.
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Halso- och sjukvardsgemensamma resurser stab

Revisionsrapport - Hilso- och sjukvardsnamndens arbete
for en ekonomi i balans

Forslag till beslut

Halso- och sjukvérdsndmnden antar forvaltningens svar pa som sitt eget.

Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Gévleborg
genomfort en granskning avseende regionstyrelsens och hélso- och
sjukvérdsndmndens arbete for en ekonomi i balans inom hilso- och
sjukvardsnamndens verksamhetsomride. Halso- och sjukvardsndmnden har
kommenterat de kontrollmal som géller specifikt for Héalso- och
sjukvardsndmnden.

Halso- och sjukvardsndmnden har tagit del av den granskning som har
genomforts, vilka observationer som gjorts och tolkningarna av dessa. Hélso- och
sjukvdrdsndmnden kan inte stdlla sig bakom de beddmningar som gjorts, och
saledes far reckommendationerna begrinsad betydelse. Det 4r nimndens
uppfattning att revisorernas beddmning inte star i paritet med de fakta som
framkommer, och dven tenderar att avhandla omraden som ligger vid sidan av
sjdlva kontrollmélen.

Johan Kaarme
Tf Hilso- och sjukvardsdirektor

Tommy Stokka

Stabschef HoS
Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post rg@regiongavleborg.se Bankgiro 5031-9771
801 88 Gavle Rektorsgatan 1 026-15 40 00 026-15 57 00 Internet www.regiongavleborg.se  Org. nr. 232100-0198
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Postadress
801 88 Gavle

Region Svar pa revisionsrapport

GaVlebOI’g Datum 2020-08-11 Dnr RS 2020/838

o-och sjukvardens ledning

Revisionsrapport - Halso- och sjukvardsnamndens arbete
for en ekonomi i balans

PwC har pé uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Givleborg
genomfort en granskning avseende regionstyrelsens och hélso- och
sjukvardsndmndens arbete for en ekonomi 1 balans inom hilso- och
sjukvérdsndmndens verksamhetsomrade.

Haélso- och sjukvardsndmnden har tagit del av den granskning som har
genomforts, vilka observationer som gjorts och tolkningarna av dessa. Hélso- och
sjukvérdsndmnden kan inte stilla sig bakom de bedomningar som gjorts, och
saledes far rekommendationerna begrinsad betydelse. Det &r namndens
uppfattning att revisorernas bedomning inte star i paritet med de fakta som
framkommer, och dven tenderar att avhandla omraden som ligger vid sidan av
sjdlva kontrollmalen.

Kommentarerna nedan giller de kontrollmal som omfattar Halso- och
sjukvardsndmnden.

Kommentarer

Halso- och sjukvérdsndmnden ldmnar foljande kommentarer till
revisionsrapporten kopplat till respektive kontrollmal.

Finns det regler och riktlinjer for hdlso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning

Revisorernas bedomning &r att kontrollmélet i begrénsat utstrickning ar uppfylld.
Halso- och sjukvardsndmnden delar inte revisorernas bedomning.

P& samma sétt som revisorerna konstaterar nimnden att de forvaltningsspecifika
budgetanvisningarna dr andamalsenliga och vil kidnda i1 verksamheten, vilket detta
kontrollmal handlar om.

Halso- och sjukvardsndmnden far 16pande information fran forvaltningen dér det
framgatt att kostnadsutvecklingen sedan i slutet av 2018 gatt frdn narmare 7 % till
under 3% i slutet av 2019 och innan covidpandemin, vilket har varit ett kvitto pa
god ekonomisk hushallning och ett aktivt arbete 1 verksamheterna. Saledes har det
varit nimndens beddmning att det inte funnits behov av ytterligare beslut om
atgirder.

BesoOksadress Telefon Telefax E-post rg@regiongavleborg.se Bankgiro 5031-9771

Rektorsgatan 1 026-15 40 00 026-15 57 00 Internet www.regiongavleborg.se  Org. nr.
Page 10 of 14
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Finns det faststédllda fordelningsprinciper (regionévergripande och inom
halso- och sjukvardsnamnden)

Revisorernas bedomning &r att kontrollmélet i begrdnsad utstrackning &r uppfyllt.
Halso- och sjukvardsnimnden delar inte revisorernas beddmning fullt ut.

I granskningen som har gjorts bekréftar revisorerna att det finns principer for
fordelning av den for koncernen tillgdngliga budgeten, och att
budgetanvisningarna innehaller beskrivningar av hur den tilldelade budgeten
fordelas inom hélso- och sjukvardsndamnden. Revisorerna gor en olycklig
sammanblandning av Region Gévleborgs totala ekonomiska forutsittningar och
huruvida det finns faststéllda fordelningsprinciper for aktuell budget.

Haélso- och sjukvardsndmnden delar inte revisorernas synpunkter att en av
ndmnden faststilld bruttobudget skulle gora nimndens styrning och uppf6ljning
battre 4n den nu faststillda nettobudgeten. Skillnaderna &r s sma att det 1
praktiken saknar betydelse.

Halso och sjukvirdsnamnden delar revisorernas synpunkter géllande att
produktionsplaneringen — med utgangspunkt i hdlso- och sjukvardslagens
grundliaggande principer om att den med storst behov som prioriteras forst — kan
utvecklas och dirigenom vara ett béttre underlag for detaljbudget.

Finns en fordelning av ansvar och befogenheter kopplat till hdlso- och
sjukvardsnamndens ekonomistyrning?

Revisorernas bedomning &r att kontrollmalet till 6vervigande del dr uppfylld.
Halso- och sjukvérdsndmnden delar inte revisorernas bedomning.

Revisorerna uppehaller sig kring tillimpningen av tillitsbaserad styrning i
Regionen. Det dr dock viktigt att betrakta denna styrningsfilosofi i dess rétta
kontext nidr man drar slutsatser. En grundldggande grénslinje mellan om det ar
politiken eller tjanstemdnnen som ska ansvara for vilken styrning finns i
kommunallagens regler om politiska beslut, som 1 vissa fall kan delegeras till en
tjdnsteman, respektive verkstallighetsbeslut, som alltid fattas av tjansteman.
Enbart delegerade beslut behover aterrapporteras/formellt anmadlas till politiken.
Forst nidr man har gjort denna sérskiljning kan man ta stillning till i vilken man
den tillitsbaserade styrningen kommer till uttryck genom att politiken later
forvaltningen ta ett storre distribuerat ansvar, bade i gransdragningen mellan vad
som betraktas som delegerat respektive verkstéllighet och hur omfattande
delegation som ges.

En viktig forutséttning for tillitsbaserad styrning och ledning dr det finns ett klart
ramverk — regler och rutiner — som en grund for arbetsséttet. Tillitsdelegationens
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arbete visar pa att denna ledningsfilosofi skapar béttre resultat och mera attraktiva
arbetsplatser for nya generationer av medarbetare. Genom ndmndens
delegationsordning klargdrs vem som dger rétten att fatta vissa beslut och
eventuellt hur dessa far vidaredelegeras. Beslut fattat pa delegation ska meddelas
ndmnden.

Hilso- och sjukvardsndmnden motsitter sig den diskrepans som antyds i
rapporten mellan tillitsbaserat styrning och ledning och det som regleras inom
respektive ndmnds delegationsordning. Tillitsbaserad styrning avser inte ett “fritt
valt arbete”, men ett vil reglerat mandat att da sa dr mojligt och tydliggjort fatta
beslut sa ndra verksamheterna som mdjligt, givet de ramar och regler som finns.

Har héalso- och sjukvardsnamnden en god prognossiakerhet?

Revisorernas bedomning ir att kontrollmalet 1 begrénsat utstrackning &r uppfylld.
Halso- och sjukvardsndmnden delar inte revisorernas bedomning.

Prognoserna som ldmnas avser att ge nimnden en uppfattning av den framtida
ekonomiska utvecklingen och vad som har eller kan komma att paverka resultatet.
Prognoser gors for savél intdkter som kostnader var for sig, varfor
resultatprognosen endast dr en konsekvens av dessa prognoser. Prognossékerheten
ska didrmed bedomas i avvikelser i intékter och kostnader, inte i sjélva resultatet.
Den av revisorerna redovisade avvikelsen mellan helarsprognos och redovisat
helarsresultat ger en missvisande bild betrdffande hur vil ndmnden &r uppdaterad
gillande den ekonomiska utvecklingen. Ar 2015 beskrivs av revisorerna en
avvikelse géllande prognossékerhet pa 180% da resultatet blev -28 mnkr mot en
prognos pd — 10 mnkr. Detta kan ocksé beskrivas som en avvikelse med 0,42% av
Halso- och sjukvardens samlade kostnadsbudget detta &r. Det kan inte beskrivas
som annat dn en god prognossékerhet.

Haélso- och sjukvardens ekonomi paverkas mycket av utvecklingen i samhéllet och
statsmaktens val av riktade statsbidrag. Ett aktuellt exempel &r den pagaende
pandemins paverkan pa ekonomin, som gjorde att det vid tidpunkten for
prognosens uppréittande 1 april saknades forutsittningar for att gora en tillracklig
analys. Aven kopt vard, dir hilso- och sjukvarden behdver kopa sérskilt
kompetens utanfor regionen har varit svér att prognosticera. Likasé kan hilso- och
sjukvérden konstatera att kostnaderna och periodiseringarna av ldkemedel och de
rabatter som ges ér svarfingade. Trots dessa exempel som visar pa svarigheten att
prognostisera intékter och kostnader, dr dessa avvikelser endast ett par procent
mellan prognos och utfall, vilket utgor en indikation pa god prognossikerhet.
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Vidtar halso- och sjukvardsnamnden atgarder for att astadkomma en
ekonomi i balans?

Revisorerna bedomning &r att kontrollmélet inte dr uppfyllt.
Halso- och sjukvardsndmnden delar inte revisorernas bedomning.

Revisorerna grundar sin bedomning pa att Hilso- och sjukvardsndgmnden inte har
fattat specifika dtgardsbeslut och att det endast 4r d man fattar sddana beslut man
tar sitt ansvar. Nimnden menar dock att ansvaret utovas pa annat sétt. Uppdraget
frdn ndmnden till férvaltningen har varit att ta fram dtgiarder som langsiktigt ger
en ekonomi 1 balans. Vad av dessa atgirder som kan goras inom
verkstillighetsansvar som aligger forvaltningen och vad som kraver specifika
politiska beslut dr inte ndgot som &r givet a priori. Nar det i april 2019 gors en
prognos om ett negativt utfall for nimnden pa 400 mkr, varefter olika atgarder
vidtas som leder till att underskottet blir 243 mkr, kostnadsutvecklingstakten gar
ner fran 5 procent till 2,9 procent, sé dr det detta utfall som ar det priméra och 1
forsta hand ska vérderas. Det avgorande ar inte vilken instans som har fattat de
formella besluten. Det finns ingenting som sdger att vare sig det
verksamhetsméssiga eller ekonomiska resultatet skulle ha blivit annorlunda eller
battre per se, for att vissa politiska, organisatoriska beslut hade tagits.

Néamnden har 16pande fatt muntlig redovisning av hilso- och sjukvérdsdirektoren
kring arbete med kostnadsreducerande atgirder och det har tydlig framgatt att
kostnadsutvecklingen har reducerats. Detta understryker det stindigt pagaende
arbetet med att fi verksamhetens kostnader i 6verensstimmande med tilldelad
budget.

Sker en I6pande resultatuppfoljning inom hélso- och sjukvardsnamnden
utifran vidtagna atgarder?

Revisorernas bedomning &r att kontrollmalet 1 begransat utstrickning &r uppfylit.
Haélso- och sjukvardsndmnden delar inte revisorernas beddomning.

Som framgar av revisorernas egna iakttagelser har nimnden erhallit skriftlig
ekonomisk uppfoljning i form av ekonomiska rapporter vid samtliga
sammantrdden. Namnden har ocksd av Hilso- och sjukvardsdirektor fatt
redovisning kring arbetet med kostnadsreducerade atgédrder. Under aret har
ndamnden konstaterat en sjunkande kostnadsutveckling och har dirmed bedémt att
det inte varit behov av ytterligare atgarder — och saledes inget att f6lja upp.

Vid alla avvigningar kring ekonomi har ndmnden ocksa att ta hénsyn till att malet
med hilso- och sjukvarden dr en god hélsa och en vard pa lika villkor for hela
befolkningen. Varden ska ges med respekt for alla méinniskors lika virde och for
den enskilda méinniskans vardighet. Den som har det storsta behovet av hélso- och
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sjukvard ska ges foretrdde till virden. Nimnden ansvarar for att alla ménniskor 1
Givleborg far den vard de behover. Varden planeras utifran kunskap om
medborgarna, deras &lder och hélsa. I uppdraget ingar ocksa att forbéttra folkhélsan
och att arbeta forebyggande.

Halso- och sjukvardsndmnden

Tommy Berger

Halso- och sjukvardsnimndens ordforande

Johan Kaarme
Tillférordnad Hélso- och sjukvardsdirektor
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