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Sammanfattning

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har PwC genomfoért en uppféljande granskning av-
seende kris- och katastrofberedskap i Region Gavleborg.

Granskningens revisionsfraga var om regionstyrelsen vidtagit tillrackliga atgarder i syfte att hantera
de brister som framkommit i tidigare genomfdrda granskningar.

Var sammanfattande bedémning ar att regionstyrelsen till 6vervagande del uppfyllt att hoja
sin formaga med avseende pa tidigare identifierade brister i granskningen fran 2018.

e Vi ser positivt pA omorganiseringen som gett sakerhets- och beredskapsavdelningen
storre genomslagskraft och legitimitet.

e Regionen har ingen Kommunikator i beredskap.

e Krisledningsnamnden har inte genomgatt utbildning och 6vning i sina roller.

e Det har pagatt ett stort arbete med att ta fram och uppdatera dokumentation, framforallt ef-
ter skogsbranderna da det vid tillfallet saknades handlingsplaner och hanteringsstod.

¢ Regionen har anvant statliga medel for att anstélla fler inom krisberedskapen, vilket vi ser
som valdigt positivt.

e Det &r positivt att statliga medel har avsatts for att utbilda personal samt att detta doku-
menteras. Detta ger ett &andamalsenligt och systematiskt arbete.

e Det har inte genomforts évningar i nagon stor utstrackning. Vi ser positivt pa att regionen
kommer att delta i Totalférsvarsdvningen 2020 samt att det ska genomforas regionala 6v-
ningar i bérjan p& 2020.

Kontrollmal Beddmning

1 | Har regionen en andamalsenlig organisation for kris- och katastrof- Till dvervagande
ledning/beredskap? del uppfylit

2 | Genomfor regionen risk- och sarbarhetsanalyser i enlighet med Till 6vervagande
MSB: s riktlinjer och &r dokumentet kant i organisationen? del uppfylit

3 | Harregionen en andamalsenlig dokumentation som &r uppdaterad | begransad ut-
och ger effektiv vagledning? strackning uppfyllit

4 | Arbetar regionen systematiskt med krisberedskap genom utbild- Till dvervagande
nings- och évningsinsatser? del uppfylit

5 | Vidtas atgarder for att sakerstélla sjukhusens (inkl. krigssjukhusets) Till bvervagande
drift i olika forsdrjningssystem for att starka robusthet, framforallt del uppfylit
inom vattenforsorjning?

6 | Arbetar regionen andamalsenligt med samverkan utifran ett krisbe- Till dvervagande
redskapsperspektiv? del uppfylit




Rekommendationer
Utifrdn genomford granskning lamnas foljande rekommendationer:

o Sakerstéll att de nya och uppdaterade dokumenten fardigstélls och implementeras i orga-
nisationen.

e Utred mdjligheterna att infora en Kommunikatér i Beredskap samt att Lansplanen harmo-
nierar med gallande organisation.

e Sakerstall kAnnedom om RSA:n i organisationen.
Sakerstall att kriskommunikation involveras i arbetet med samverkan.

Dokumentera en évningsplan, och sékerstall att regelbundna dvningar genomférs samt att
en stor del av organisationen involveras.
e Uthilda och 6va krisledningsnamnden.

e Se over krisledningsplatsen och sékerstall att denna ar andamalsenlig.
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Kommuner och regioner har en viktig roll i samhallets krisberedskap. Ju battre kommunerna och
regionerna ar pa att hantera kriser, desto béttre blir hela samhallet pa att hantera kriser. En viktig
grund for kommuner och regioners krisberedskap ar de uppgifter som framgar av lag (2006:544)
om kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap (LEH). Lagen syftar till att kommuner och regioner skall minska sarbarheten i sin verk-
samhet och ha en god férméga att hantera krissituationer i fred.

Region Gavleborgs uppgift ar att ge medborgarna service inom flera omraden. Region Géavleborg
har aven ansvar for den katastrofmedicinska beredskapen utifrAn halso- och sjukvardslagen (HSL)
och Socialstyrelsens foreskrifter. Enligt reglemente for regionstyrelsen (2015-11-23) ansvarar reg-
ionstyrelsen for regionens uppgifter enligt LEH samt de uppgifter som aligger en krislednings-
namnd. Darutéver skall, enligt regionens krisplan, respektive forvaltning/namnd ha en formaga att
hantera allvarliga handelser inom sitt eget verksamhetsomrade utifran genomford risk- och sarbar-
hetsanalys.

Hur har regionen arbetat for att hoja sin formaga med avseende pa tidigare identifierade brister,
och med bakgrund av arbetet med skogsbréanderna 2018?

1. Har regionen en andamalsenlig organisation for kris- och katastrofledning/beredskap?

2. Genomfor regionen risk- och sarbarhetsanalyser i enlighet med MSB: s riktlinjer och ar do-
kumentet k&nt i organisationen?

3. Har regionen en andamalsenlig dokumentation som &r uppdaterad och ger effektiv vag-
ledning?

4. Arbetar regionen systematiskt med krisberedskap genom utbildnings- och évningsinsat-
ser?

5. Arbetar regionen andamalsenligt med samverkan utifran ett krisberedskapsperspektiv?

6. Vidtas atgarder for att sakerstalla sjukhusens (inkl. krigssjukhusets) drift i olika forsorj-
ningssystem for att stérka robusthet, framfdrallt inom vattenférsérjning?

Kris- och katastrofmedicinsk beredskap i Region Gavleborg.

Genomgang av beslut och styrande dokument samt intervjuer och avstamningar med verksam-
hetsforetradare som bedémts vara aktuella inom ramen fér granskningen. Intervjuer har hallits
med

Regiondirektor

Sakerhets- och beredskapschef och samordnare
Kommunikationsdirektor

Kommunikator

Vice ordférande i Krisledningsnamnden
Chefslakare

e Fastighetsdirektor



Organisatorisk forandring

Sedan granskningen 2018 har det skett en omorganisering; tidigare var beredskapsavdelningen
(d& enhet) administrativt lokaliserad som en enhet under forvaltningen Lednings- och verksam-
hetsstod (LOV). | granskningen papekades att placeringen kunde ge enheten lagre legitimitet.
Vidare innebar den organisatoriska placeringen att enheten var langt ifran vissa delar av regionens
verksamhet, ex. sjukhusen. Darfor patalades att beredskapsenheten kunde tjana pa att vara place-
rad pa en hogre strategisk niva i organisationen.

Numera ar beredskapsenheten en avdelning inom stabsforvaltningen, vilket innebar att sakerhets-
och beredskapsavdelningen rapporterar till koncernledningen. | intervjuer papekas fordelarna med
omorganiseringen, trots bristande struktur vid férandringen. Av de intervjuade papekades att arbe-
tet med krisberedskap och katastrofmedicin har blivit mer strategiskt och genomsyrar organisat-
ionen battre. Vidare har samverkan inom regionen gynnats av omorganiseringen.

Krisledning
Numera finns det fyra krisledningar pa olika nivaer.
e Sarskild sjukvardsledning regional niva (SSL-R) (tidigare kallad Regional Katastrofled-
ning, RKL)
e  Sarskild sjukvardsledning lokal nivad Gavle (SSL-L Gavle) (tidigare benamnd Lokal Kata-
strofledning, LKL)
e Sarskild sjukvardsledning lokal niva Hudiksvall (SSL-L Hudiksvall) (tidigare benamnd Lo-
kal Katastrofledning, LKL)
e Regional driftledning (RDL)

| intervjusvar lyfts att det skett en férdjupning mellan halso- och sjukvarden och krisledningen inom
tjanstemannaorganisationen. Detta har delvis skett genom diskussioner med kriskommittéerna pa
lokal niva (Gavle och Hudiksvall), framforallt nar krisledningsformaga diskuteras. Den lokala kris-
ledningsformagan bedéms vara bra, framforallt pa regionens sjukhus. Daremot papekas i intervjuer
att krisledningsférmagan pa regional och politisk niva bedéms behoéva utveckling.

Det framkommer att Region Géavleborgs nuvarande ledningsplats ar undermalig, vilket innebar att
krisledningen inte har dugliga lokaler for att bedriva andamalsenligt krisledningsarbete. Detta ska
vara en identifierat och tas upp i risk- och sarbarhetsanalysen som en atgardspunkt.

Central katastrofkommitté
| tidigare granskning framkom att den Centrala katastrofkommittén (CKK) - samverkansgrupp for
hela Region Gavleborgs sjukvard i katastrof fragor for fred och krig - fungerat stotvis under flertalet
ar. CKK hade darfor inte fullgjort centrala uppgifter, sdsom att godkanna och revidera planverk.
CKK ska nu ater vara i bruk igen och ska enligt Lansplanen sammantrada fyra ganger per ar, eller
vid behov daremellan. Enligt intervjusvar sker sammantraden varannan manad. Ordférande for
CKK ar regiondirektéren, medan beredskapschefen & sammankallande. Vidare deltar bl.a. hélso-
och sjukvardsdirektéren, kommunikationsdirektéren, smittskyddslékare, chefslakare. Kommitténs
uppgifter inkluderar exempelvis:

e planering av regiondvergripande évningar samt ansvarig for att skapa forutsattningar sa att

ovning och utbildning kan ges till medarbetare.

i
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o godkénna reviderade planverk (ex. Lansplan, Kriskommunikationsplan, Plan for regional
katastrofledning)
e samverkan med raddningsorgan, myndigheter och kommuner

Kriskommunikation

Det finns i dagslaget ingen Kommunikator i Beredskap (KiB) - en roterande funktion med bered-
skap dygnets alla timmar. Om en héndelse bedéms kréva kriskommunikation kontaktar Tjanste-
man i Beredskap “Férste kriskommunikator”. Rollen Forste kriskommunikatdr ar inte en formali-
serad beredskap, utan utpekade namngivna personer finns pa en larmlista och kontaktas via tele-
fon. Ingen formell beredskap finns. Erséttning sker enligt avtal de ganger Forste kriskommunikator
aktiveras. Det finns en pressavdelning under kontorstider och darefter finns ingen jour for pressfra-
gor och mediahantering, utan de frdgorna besvaras av Forste kommunikator da.

| dagslaget involveras inte kriskommunikation i beslut att ga upp i beredskapslage. Vidare fram-
kommer att kommunikationsavdelningen ibland erfar en eventuell kris genom media - inte genom
interna kommunikationskanaler - samt att kriskommunikation inte alltid informeras om regionen
beslutar om beredskapslage.

Det ska papekas att i Lansplanen menas att regionen har en Kommunikator i Beredskap som ska
finnas tillganglig dygnets alla timmar aret runt. Givet de intervjuer som hallits under granskningen
tycks inte regionen i dagslaget vilja inféra en sadan funktion.

Krisledningsnamnd

Krisledningsndmnden (KLN) utgérs av regionstyrelsen, vilket i dagsléget innebar tretton ledamaoter
med lika manga ersattare. Det ska dock enligt intervjusvar finnas forslag pa att minska krisled-
ningsnamndens storlek. For att fatta beslut i KLN kravs kvalificerad majoritet. KLN sammantrader,
utdver nar beslut att namnden ska trada i funktion féreligger, enbart inom sin roll som regionsty-
relse. Utifran intervjuer beskrivs troskeln att kalla in namnden som hég och forutsatter att handel-
sen foranleder behov av politiska beslut, vilket ar ovanligt. Daremot uppges att namnden alltid
informeras vid storre handelser. Vid branderna sommaren 2018 uppges att ordférande i KLN holls
informerad per telefon, som i sin tur informerade resterande namnd I6pande per mejl. Larm om en
héndelse kommer i forsta hand till ordférande i krisledningsndmnden av antingen Tjansteman i
Beredskap, Smittskyddslakaren/Smittskyddsinstitutet alternativt Regiondirektoren.

Det framkommer aven att krisledningsnamnden inte har 6vats i sin roll som namnd under férega-
ende eller innevarande mandatperiod. Daremot ska det enligt intervjusvar genomféras en dvning i
vilken krisledningsnamnden ska delta i egenskap som namnd i bérjan p& ar 2020.

Summering

Omorganisering av sékerhets- och beredskapsavdelningen

Ateraktiverat Centrala Katastrofkommittén (CKK)

Ingen Kommunikatér i Beredskap

Regionen kan hantera kriser lokalt, framforallt pa sjukhusen, men den 6vergripande kris-
ledningen pa regional och politisk niva har férbattringspotential

e Undermalig krisledningsplats

Kontrollmalet bedoms till 6vervagande del vara uppfyllt.

Den omorganisering som skett i vilket beredskapschefen rapporterar till koncernledningen bedéms
vara positiv d& sakerhets- och beredskapsfragorna far mer legitimitet och kan genomsyra organi-
sationen i stort. Vidare ser vi det som positivt att CKK ater ar i bruk i och med kommitténs 6vergri-
pande roll och ansvar for regionens évningsverksamhet (se s.12), dokumentation (s.10) samt dess
uppdrag att framja samverkan (s.18). | intervjuer papekas att den lokala krisledningen &r bra, me-
dan den regionala krisledningen, av bade tjansteman och politiker, bedoms ha forbattringspotenti-
al.

i
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| foregdende granskning noterades att samtliga styrande dokument for krisberedskap, med undan-
tag for Risk- och sarbarhetsanalysen, var utdaterade. Det papekades att detta riskerade att skapa
en osakerhet kring aktuella dokument, rutiner, befogenheter m.m. Bristande dokumentation inne-
bér att kunskapen kring beredskapsrutiner och organisatoriska funktioner riskerar att bli personbe-
roende och darigenom sarbart vid sjukskrivningar eller avslutade anstéllningar m.m.

Risk- och sarbarhetsanalys
Se sida 14 for granskning och bedémning av Region Gavleborg risk- och sarbarhetsanalys (RSA).

Reglemente och plan for krisledningsnamnden

Regionen har tagit fram ett reglemente for krisledningsnamndens (KLN) arbete under en extraordi-
nar héndelse. Denna reglerar bland annat krisledningsndmndens aktiverande, mandat, verksamhet
samt upphéavande av verksambhet, utbildning och rapportering till regionfullméktige. Reglementet ar
under tiden for granskningen inte faststélld, men berdknas enligt intervjusvar bli det inom kort.

Lansplan for katastrofmedicinsk beredskap 2018-2022

Enligt SOSFS 2013:22 ska varje region ta fram en katastrofmedicinsk beredskapsplan, vilkken ska
ta sin utgdngspunkt i RSA:n. Regionen har sedan senaste granskning tagit fram en lansplan for
katastrofmedicinsk beredskap som ar giltig tom 2020-10-19 (faststalld 2018-09-25). Dokumentet &r
relativt heltdckande som innehaller information om bl.a. organisationen (ex. CKK, krisledning, kris-
kommunikation) och ansvarsfordelning, 6vning och utbildning samt samverkan med externa akt6-
rer. Som tidigare namnts star det i lansplanen att regionen har en Kommunikator i Beredskap, trots
att detta inte ar fallet.

Kriskommunikationsplan

| Region Gavleborgs kriskommunikationsplan framgar inkallning av Forste kriskommunikator, ar-
betsuppgifter, kommunikationsstrategi samt samverkansaktorer. Till skillnad fran Lansplanen finns
inte Kommunikator i Beredskap beskriven utan endast Forste kriskommunikator, vilket 6verens-
stammer med intervjusvar.

Dokumentet har nyligen faststéllts (2019-12-09). | intervjuer framkommer att det skett ett intensivt
arbete att ta fram och fardigstalla dokumentation efter skogsbrénderna 2018, eftersom det dessfor-
innan saknades handlingsplaner och hanteringsstod.

Summering

e Dokument som tidigare saknades har nu producerats och inaktuell dokumentation har i
flera fall uppdaterats sedan senaste granskning.

e Endel dokument kvarstar att faststalla, exempelvis RSA.

e Beskrivningen av Kommunikator i Beredskap i Lansplanen dverensstammer inte med gél-
lande organisation.

Kontrollmélet bedéms till 6vervagande del vara uppfylit.

Region Gavleborg har tagit fram och uppdaterat dokument som vid senaste granskningen sakna-
des eller var inaktuella. Det ar mycket positivt att dokumenten snart ar pa plats. | detta arbete ar
det viktigt att den sista handpalaggningen i form av faststallande och samstammighet gallande
organisation, exempelvis kring beskrivningen av Kommunikator i beredskap i Lansplanen, fangas
upp. Darefter aterstar ett arbete med att implementera och 6va dokumenten for att berérda parter
ska vara inforstadda i dem. Dokumenten kommer sedan ligga till grund fér en robustare organisat-
ion och krishantering i Region Géavleborg.

i
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Dokumentation av 6vningar och utbildningar

| tidigare granskning framkom att Region Gavleborg inte hade en sammanhallen plan for utbild-
ning- och évningsverksamhet, utan detta fanns delvis atergett i Iansplanen. An idag finns det inte
en sammanhallen utbildnings- och 6vningsplan.

Utbildning tjansteman

Enligt lag ska regionen ansvara for att fortroendevalda och anstélld personal far den utbildning och
ovning som behdvs for att de skall kunna l6sa sina uppgifter vid extraordinéra handelser i fredstid. |
tidigare granskning framkom att regionen inte genomfort ndgon systematisk eller regelbunden
utbildningsinsats eller évningsverksamhet for regionens beredskapsaktorer under davarande man-
datperiod.

| denna granskning papekas det i intervjuer att organisationen bedémts vara for oerfaren for att
genomga ovningar. Utifran detta har det beslutats att statliga medel ska anvandas for att ge an-
stéllda extern utbildning (ex. MSB) for att sékerstalla organisationens grundutbildning inom krisbe-
redskap och katastrofmedicin. Darefter menas det att organisationen kommer att évas.

Administrationen kring godkannande och uppféljning av kursdeltagande sker genom beredskaps-
samordnaren, som aven dokumenterar detta. Att ha en person som ansvarar for kursdeltagandet
ger en Overblick och sparbarhet som ar viktig for att ge organisationen en tackande grundutbildning
inom omradet.

| intervjusvar framholls att krisledningsorganisationen kommer att delta pa Totalférsvarsévningen
2020 (TFO 2020) som leds och samordnas av Férsvarsmakten och MSB. TFO 2020 &r en nationell
6vning som syftar till att 6va och testa beslutskedjor pa alla nivaer och hur samhallsaktérer ska
samverka med varandra, for att samhallskritiska funktioner ska kunna fortséatta att fungera och
Sverige std emot ett vapnat angrepp. Fran Region Gavleborg kommer krisledning, kriskommuni-
kation och krisledningsnamnd att delta.

Ovning av krisledningsnamnden och politiken

| reglemente for krisledningsnamnden slas det fast att namndens férmaga att kunna “lésa sina
uppgifter vid en extraordinar handelse ska uppratthallas genom fortlopande information, utbildning
och 6vning”. Vidare framgar att regionstyrelsens ordférande - tillika ordférande i krisledningsnamn-
den - &r ansvarig for att 6vning av namnden genomfdrs en gang per ar.

I intervjuer framkommer dock att KLN inte har genomgatt ndgon évning under féregdende mandat-
period (2014-2018) eller under innevarande mandatperiod. Daremot framhalls att en évning ska
vara planerad for att genomféras i borjan pa 2020. Det ar av betydelse att KLN utbildas och 6vas i
sitt uppdrag. Vidare namndes under intervjuer att koncernledningen ska ha genomgaitt ett utbild-
ningspass i slutet p& november 2019.

Summering
e Saknas dokumenterad dvningsplan
e Satsning pa utbildning av tjansteman
e Det finns en 6vergripande och heltackande syn pa 6vnings- och utbildningsniva inom reg-
ionen.
e KLN har ej genomgatt utbildning &n. Under 2020 kommer det att genomféras flertalet ov-
ningar.
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Kontrollmal bedoms i begrénsad utstrackning vara uppfyllt.

Sedan foregaende granskning har det skett forbattringar gallande framst utbildning av personal.
Det beddms som positivt att statliga medel har anvants for att hdja kompetensen bland berérda
parter i regionen. Vidare beddéms det som positivt att utbildningsinsatserna dokumenteras av en
ansvarig. Daremot saknas det i regionen fortfarande en tydlig utbildnings- och évningsplan, vilket
skulle skapa systematik och regelbundenhet for att Iangsiktigt héja regionens kompetens inom
omradet.

| tidigare granskning framkom att arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen (RSA) var eftersatt,
dokumentet var inte implementerat eller kant i regionen, vilket medfért att RSA:n forlorat i styrka.
Darfér rekommenderades regionen att involvera organisationen i framtagande av kommande
(denna) mandatperiods RSA.

Risk- och sarbarhetsanalys 2018

Under tiden fér denna granskning har innevarande RSA genomférts med hjalp av externa konsul-
ter och har rapporterats till MSB, Socialstyrelsen samt Lansstyrelsen. Enligt intervjusvar genomfor-
des arbetsmdéten med 60 personer i syfte att ta fram underlag till RSA:n. Arbetsmétena upplevdes
som givande da deltagarna var aktiva och visade intresse, vilket anses vara en skillnad fran fore-
gaende RSA.

| foregdende granskning framkom en diskrepans mellan RSA och verkligheten gallande framst
organisationsbeskrivningen. | denna RSA &r detta atgardat och den nya beredskapsavdelningen &ar
beskriven sa som tidigare namnt under kapitel om organisation.

| intervjusvar framkommer att innevarande RSA inte ar k&nd i organisationen - utéver de som del-
tog vid arbetsmotena. Detta beror delvis pa att analysen formellt beslutats om nyligen. Detta pavi-
sar att ett vidare arbete att implementera denna i organisationen kvarstar.

Summering
¢ | framtagandet av innevarande RSA involverades flera funktioner
o RSA dverensstammer med beskriven organisation

e Kannedomen om dokumentet &r &g

Kontrollmalet bedoms till 6vervagande del vara uppfyllt.

Utifran intervjusvar och den publika delen som delats med oss i granskningen har det skett en
forbattring gallande risk- och sarbarhetsanalysen. Detta galler framférallt att analysen ar tackande
och bl.a. att organisationen dverensstammer med verkligheten, vilket inte var fallet med férega-
ende RSA. Trots att flertalet funktioner och personer involverades i framtagandet av dokumentet
bedoms kannedomen om RSA:n i organisationen vara lag.



Tidigare iakttagelser
Vid tidpunkten for féregdende granskning konstaterades att regionen saknade en plan for att sa-
kerstalla sjukhusens robusthet gallande vattenfdrsorjning.

Elférsorjningen vid sjukhusen bedémdes i davarande RSA vara god och i enlighet med MSBs re-
kommendationer. Elférsorjningen for krigssjukhuset hade dock inte testats pa flera ar bl.a. pa
grund av bedomd skaderisk pa omkringliggande utrustning.

Intervjusvar pekar pa bristande kontinuitetshantering och aterkommande telefoniproblem.

Nuvarande iakttagelser (dokumentation)

Vi konstaterar att den uppdaterade “Lansplanen for katastrofmedicinsk beredskap 2018-2020"
stipulerar att Socialstyrelsens riktlinjer i “Det robusta sjukhuset” (2008) ska féljas. Vidare framgar
att tekniska forsorjningsplaner avseende el, varme, vatten, tele och IT ska finnas.

En sadan teknisk forsorjningsplan ska enligt sakerhetschefen finnas tillsammans med en bilaga
som stipulerar férsorjningstid samt rangordnar system och verksamheter enligt prioriteringsord-
ning.

| samband med ombyggnationen av sjukhusomradet “Framtidsbygget” pagar ett arbete med att se
over robusthet i alla dimensioner. Eftersom atgarderna ar kostnadsdrivande pagar ett bedém-
ningsarbete for att sakerstalla robusthet pa lamplig niva for varje avdelning och funktion pa sjukhu-
set, istallet for att ha hdgsta robusthet i alla delar. En riktlinje kring detta “Riktlinje Funktionsséker-
het och robusthet” &r for ndrvarande pa remiss, men ej faststalld.

Nuvarande iakttagelser (organisation)
For att sakerstélla drift i héandelse av en stérning har en ny grupp, Regional Driftledning (RDL) in-
rattats. | RDL ingar alla delar av driftsorganisationen (fastighet, logistik och service, samt IT).

Vidare beror tre av fem identifierade scenarier i regionens RSA avbrott i leverans av férsorjning av
nagon av de ovan uppraknade funktionerna, vilket innebér att regionen har sjukvardens robusthet i
fokus i sitt riskarbete.

Nuvarande iakttagelser (drift och funktion)

Arbetet beskrivs som pagéende. Oversyn av vattenférsorjning med flera olika vattentékter pagar
(sjukhuset har fortfarande tva ledningar in, vilka utgar fran samma stamledning i gatan), liksom en
oversyn av reservkraft. Redundansen betraffande andningsluft och gaser beskrivs som lag, da
dess forsorjning ar helt beroende av att stromtillférseln fungerar. Fastighet har god kdnnedom om
vilken redundans som finns, men i flera fall beskrivs redundansen som relativt Iag, och avtal kring
leveransforséakran &r inte i alla delar tecknade med alla kritiska leverantorer.

Avseende frdgan om Gavle sjukhus status som s.k. krigssjukhus har férhandlingar med MSB resul-
terat i att avtalet sagts upp och att kravet pa Gavle sjukhus enligt tidigare foreskrifter inte langre ar
tillampliga. Den tekniska forsorjningen (inkl vatten samt évrig ev redundans) ska ses
over/moderniseras inom ramen for byggprogrammet Framtidsbygget. Fastighetsavdelningen har
levererat tekniska riktlinjer, men i nulaget vet organisationen inte vilken niva byggprogrammet
kommer att ligga p& avseende redundans.

Avseende funktion kommer fokus att ligga pa effektiva och fungerande traumafléden med olika
funktionsytor dar sjukhuset pa kort tid kan stalla om till fullskalig traumavard. Det pagar férhand-
lingar kring Forsvarsmaktens forvantningar pa Gavle sjukhus dar olika funktionsscenarier for nar-
varande beaktas, med bl.a. I6sningarna fran Kalix och Linkoping i atanke.

Tidigare telefoniavbrott och -storningar beskrevs som atgardade.
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Summering
e Lansplan for katastrofmedicinsk beredskap uppdaterad.

e Robusthet i sjukhusens drift prioriterat omrade i risk- och sarbarhetsanalysen.
e Ny organisation for att sékerstalla drift (RDL) ar pa plats.

e Fragorna kring robusthet utgor viktiga inslag i Framtidsbygget, men arbetet har inte gatt i
mal annu.

e Gavle sjukhus har inte langre status som krigssjukhus.

Kontrollmélet bedéms till 6vervagande del vara uppfyllt

Regionen vidtar atgarder for att sakerstalla sjukhusens drift i olika forscrjningssystem. Byggpro-
jektet “Framtidsbygget” innebar ett stort ekonomiskt atagande for regionen och &r ett projekt som
pagar under lang tid. Robusthetsfragorna ar i hdgsta grad pa agendan, men arbetet har inte natt i
mal &n. Utover det som omfattas av den uppdaterade Lansplanen finns det en teknisk forsorj-
ningsplan som dokumenterar gransvarden och indikatorer pa driftssakerhet som sjukhusdriften ska
kunna sakerstalla i olika férsorjningsdimensioner.

Intern samverkan

CKK har som uppgift att mojliggéra samverkan och samordning for hela lanets sjukvard i katastrof
fragor samt for den lansgemensamma katastrofplaneringen. Detta &ar en av anledningarna till att
den interna samverkan har starkts. Vidare papekas i intervjuer att sakerhets- och beredskapsav-
delningen har fordjupat arbetet mot sjukvarden de senaste aren samt att fortroendet sinsemellan
har starkts.

Under intervjuer framkom att sdkerhets- och beredskapsavdelningen har mycket lite kontakt med
politiken till vardags, men att under handelser sé fungerar samverkan, som vid skogsbranderna
2018. For samverkan gallande kommunikation menas att kriskommunikation - s& som beskrivits
tidigare - inte involveras i arbetet.

Extern samverkan

| tidigare granskning framkom att den samverkan som skedde mellan regionen och Lansstyrelsen
initierades av den sistnamnde och att regionens initiativ till samverkan uteblivit. Regionen var med i
flertalet samverkansnatverk, men deltog séllan. Detta har nu &ndrats enligt intervjusvar. Som ex-
empel finns nu Regional samordningsfunktion (RSF) som syftar till att framja planering i samverkan
mellan de lokala och regionala aktérerna inom raddningstjanst, sjukvard, polis och kustbevakning.
Utover detta finns det daven ett Samhaéllsradet, ett samverkans- och samordningsforum kring brotts-
forebyggande och krisberedskapsfragor, samt Regionala radet som har en strategisk roll med fo-
kus att starka beredskapen for samhallsstorningar. Regionala radet lyder under samhaéllsradet och
ska ha regelbundna avstamningar till detta. | bada raden ingar representanter fran bl.a. Lansstyrel-
sen, Polismyndigheten, Militdrregion mitt och kommuners beredskapssamordnare.

| utvarderingen av skogsbranderna 2018 identifierades och bedémdes samverkan med lansstyrel-
sen ha forbattringspotential. | intervjuer ndmndes att regionen och lansstyrelsen till en bérjan inte
arbetade tillsammans, utan att samverkan snarare skedde senare i hanteringen. Detta ska enligt
intervjusvar ha identifierats av bada akttrerna och det ska ha hallits utvarderingsméten tillsam-
mans for att utveckla samverkan.

Summering
e Den interna samverkan har starkts sedan senaste granskningen med bl.a. en Regional
samordningsfunktion (RSF).

e
pwc
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e Omorganiseringen mojliggor att sdkerhets- och beredskapsfragor lyfts till koncernledning-
en, vilket gynnar samverkan.

e Samverkan mellan tjansteman och politiken fungerar under handelser, men till vardags
saknas kontakt dem emellan.

e Samverkan mellan sékerhetsavdelningen och kriskommunikation saknas vid handelse av
kris.

e | utvarderingen av skogbranderna 2018 har samverkan med lansstyrelsen bedémts ha for-
battringspotential.

Kontrollmalet bedoms till 6vervagande del vara uppfyllt

Samverkan - bade intern som extern - har utvecklats sedan senaste granskningen. Samverkan har
gynnats av omorganiseringen, eftersom sakerhets- och beredskapsfragor kan genomsyra region-
ens arbete och kontaktpunkter stérkas. Vidare deltar regionen numera aktivt i flertalet regionala
samverkansnétverk, vilket bedéms vara positivt. Daremot har samverkan med lansstyrelsen identi-
fierats ha forbattringspotential.
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Utifrdn genomford granskning lamnas foljande rekommendationer:

o Sakerstéll att de nya och uppdaterade dokumenten fardigstéalls och implementeras i orga-
nisationen.

e Utred mdjligheterna att infora en Kommunikatér i Beredskap samt att Lansplanen harmo-
nierar med gallande organisation.

o Sakerstall kAnnedom om RSA:n i organisationen.

o Sakerstall att kriskommunikation involveras i arbetet med samverkan.

o Dokumentera en 6vningsplan, och sakerstall att regelbundna 6vningar genomférs samt att
en stor del av organisationen involveras.

e Uthilda och 6va krisledningsnamnden.

e Se over krisledningsplatsen och sékerstall att denna ar andamalsenlig.
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av Region Gavleborgs fortroendevalda revisorer enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot
annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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