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Arsplan 2021 - 2023 fér Patientnamnden

Namndens uppdrag och ansvarsomraden

Utifrén reglementet for patientndmnden har ndmnden till uppgift att fullgoéra regionens
uppgifter som avses i Lag (2017:372) om stod vid klagomal mot hélso- och sjukvérden.
Néamnden utser dven stodpersoner enligt Lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvérd (LPT)
och Lag (1991:1129) om réttspsykiatrisk vard (LRV).

Néamndens verksamhet omfattar &ven den kommunala hélso- och sjukvarden utifran avtal
mellan patientndmndens samtliga kommuner 1 lanet.

Namnden ska sédkerstilla att god tillganglighet finns for att ta emot och hantera klagomél och
synpunkter samt gora analyser av detta. Ndimnden har tillika ett uppdrag att gora
patientnimnden mer kind av Gévleborgs befolkning och vardens medarbetare. Aterforing till
véarden &r ocksd en viktig del av uppdraget.

Politiska prioriteringar

Utifran ndmndens uppdrag och ansvarsomrade kommer ndmnden prioritera mal knutna till
Vilférd och trygghet samt Miljoansvar och héllbar utveckling. Ovriga politiska prioriteringar
ar inte relevanta att formulera mal for utifran Patientndmndens uppdrag.

Utifran den dvergripande politiska prioriteringen Vdlfdrd och trygghet har foljande mal satts:

e Inkomna synpunkter bidrar till att utveckla en God och néra vard samt 6kad kvalitet
och patientsékerhet.

e Patientnimnden ir kind av ldnets medborgare.

e Handldggare finns tillgéngliga for att ta emot klagomél och synpunkter.

e Utifrdn inkomna synpunkter identifiera problemomraden samt géra analyser och
sammanstéllningar

e God kvalité pd virdens svar till patienten.

e Vilinformerade ledamdter tar pa ett overgripande plan patienterfarenheter vidare i den
politiska organisationen och bidrar dérigenom till 6kad kvalité for en God och néira
vard.

e Alla patienter som tvangsvérdas och dnskar stodperson far sddan utsedd.

Utifran den 6vergripande prioriteringen Miljoansvar och hallbar utveckling har féljande mal
satts:
e Minimera var miljo- och klimatpaverkan
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Driftbudget, netto

Klicka héar for att ange text.

Budget Verksamhets- Upprak- Ovriga Budget Plan Plan
2020 forandringar ning tillskott 2021 2022 2023

Verksamhetens nettokostnader enl Budget-

och planeringsférutsattningar, mnkr 5400,0 100,0 5 500,0 5600,0 5700,0
Foérandring, % - 0,0% 1,9% 0,0% 1,9% 1,8% 1,8%
Férandring enl ndmndens férslag, mnkr - 0,0

Verksamhetens nettokostnader enl
namndens foérslag, mnkr 5 400,0 0,0 100,0 0,0 5 500,0 5 600,0 5 700,0

Férandring, % - 0,0% 1,9% 0,0% 1,9% 1,8% 1,8%

Patientndmnden lamnar ett forslag till driftbudget netto for 2021 som uppgér till 5,5 mnkr.
Totalt innebar forslaget en 6kning av verksamhetens nettokostnad med 1,9 procent jamfort
med budget 2020.

Kommentarer till tabell

Upprakning

Okningen av verksamhetens nettokostnader utgérs av upprikning. Nimnden vill flagga for
att namndens kostnader huvudsakligen bestar av personalkostnader, frimst l6ner. De
planerade uppriakningarna ar lagre dn berdknad uppréakning av l6nekostnaderna. Utifran
foreslagen budgetering i regionens arsplan kan det darfor bli svart att pa sikt fa pengarna att
racka till.

Enligt Budget- och planeringsférutséttningar

Upprakningen motsvarar 0,1 mnkr

Ovriga kommentarer

Lonekostnaden ar den storsta delen av nimndens budget. Eftersom forvaltningen inte haft
full bemanning under forsta halvaret 2020 da en tjanst varit vakant, ar prognosen for
Patientnamndens verksamhet 2020 5,0 mnkr. Nimndens bedomning ar att den foreslagna
driftbudgeten for 2021 ar 5,5 mnkr.

Investeringsplan for maskiner och inventarier

Inga investeringar planeras ske under innevarande eller kommande ar.
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