~
pS

Postadress
801 88 Gavle

Region Svar pa interpellation

GaVleborg Datum 2020-11-02 Dnr RS 2020/2166

Kansliavdelning

Interpellation - Halsovalshandbokens paverkan pa akut och
ambulans

Besvaras av regionrdd Magnus Svensson (S)
Patrik Stenvard (M) fragar:

e Hur kommer de planerade fordndringarna i hilsovalshandboken att pdverka
ambulansverksamheten?

e Hur kommer de planerade fordndringar i hdlsovalshandboken att paverka
lanets akuter?

e Hur har dialogen sett ut med ovan nimnda verksamheter och slutenvarden?

e Vilken typ av konsekvensutredning har gjort for att sikerstilla att
forandringarna 1 Hélsovalshandboken inte paverkar 6vrig verksamhet
negativt?

Region Gévleborg ska ha en vil fungerande primarvard. Den hilsovalshandbok

som har beretts under aret har skett i syfte att sdkerstilla en tillganglig hilso- och
sjukvérd i hela ldnet. De ledord som ska utmérka och vigleda Region Gévleborgs
vardgivare &r sdledes personcentrering, forbattringsforméga, tillit och samverkan.

Liksom tidigare stéller uppdraget som vardgivare i hdlsovalssystemet krav pa att
vardgivaren ska ha adekvat kompetens och personal i den omfattning som kravs
for en god och sdker vard enligt uppdraget. Det inkluderar bland annat fysisk
lakarmottagning och sjukskoterskemottagning. Genom att 6ppna upp ytterligare
en kanal, digitala vairdméten, vid sidan av mojligheten till fysiska besdk och
telefonradgivning &r det rimligt att tro att vardgivarna pé sikt blir mer tillgéngliga
an 1 dag. I stillet for krav pa fasta oppettider ska vardgivaren ha mottagnings-
verksamhet som moter invanarnas behov av savil akuta som planerade insatser,
vilket bland annat syftar till att minska belastningen pa akuten och ambulans-
verksamheten. Oppettiderna ska vara vil kommunicerade till bland annat
ambulansen. Att vardgivarna foljer de krav som stélls 1 handboken, kommer
liksom tidigare att foljas upp av hélsovalskontoret. I den riskanalys som har skett i
projektet for att ta fram den nya handboken har inte risken for att ambulans
och/eller akuten drabbas negativt bedomts som signifikant.

Genom den nya samverkans- och dialogmodell i handboken forvintas det finnas
fler mgjligheter f6r samarbeten mellan vardgivarna 1 hdlsovalssystemet, och
ddrmed ocksé en tydligare kommunikation mellan primér- och slutenvard.
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Arbetet med den nya handboken har skett i nira dialog inom hélsovalsutskottets
verksamhetsomrade och hélso- och sjukvardsndmndens. Detta har skett inom den
av regionstyrelsen utsedda styrgruppen med representanter for bade utskottet och
ndmnden. | det operativa arbetet har det skett en kontinuerlig dialog mellan
hélsovalskontoret och ledningen for hilso- och sjukvardsforvaltningen, som
sjalvklart har beaktat hur den nya handboken paverkar slutenvarden och andra
delar av hélso- och sjukvarden.
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