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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Gavleborg genomfort en gransk-
ning avseende regionstyrelsens och halso- och sjukvardsnamndens arbete for en ekonomi i balans
inom halso- och sjukvardsnamndens verksamhetsomrade.

Den sammanfattande bedémningen ar att regionstyrelsen i begransad utstrackning har séaker-
stallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa regiondvergripande niva. Vidare ar den sam-
manfattande beddmningen att regionstyrelsen i begransad utstrackning har séakerstallt en tillracklig
intern kontroll i arbetet for en ekonomi i balans inom halso- och sjukvardsnamndens verksamhets-
omrade.

Den sammanfattande bedomningen &r att halso- och sjukvardsnamnden inte har sékerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfat-
tande bedomningen att halso- och sjukvardsnamnden i begransad utstrackning har sakerstallt en
tillracklig intern kontroll i arbetet for en ekonomi i balans inom hélso- och sjukvardsnamndens verk-
samhetsomrade.

Den sammanfattande bedémningen baseras pa en sammanvagning av bedémningarna for ett
antal kontrollmal i granskningen. Kontrolimal 1-4 samt 6 utgdr grund for bedémning av andamals-
enlighet och kontrollmal 5 samt 7-8 utgor grund fér bedémning av intern kontroll

Kontrollmal Kommentar

Till 6vervagande del uppfyllt
Var bedémning ar att det finns regionévergripande

Finns det regler och riktlinjer for regler och riktlinjer for méal- och budgetprocessen. Den
den regionévergripande mal- och faststallda tidplanen bedéms dock kunna medféra sva-
budgetprocessen? righeter att lagga en rimlig budget fér nastkommande

ar och risk finns for att processen inte ger tillracklig tid
for analys och foérankring infér beslut om budgeten.

| begransad utstrackning uppfylit
Var bedémning &r att namndens regler och riktlinjer

Finns det regler och riktlinjer for kopplat till mal- och budgetprocessen inte gett tillrack-
halso- och sjukvardsnamndens ligt underlag for namnden i och med att namnden inte
ekonomistyrning? har beslutat om nagra verksamhetsférandringar for att

anpassa verksamheten till den av fullméktige tilldelade
budgetramen for 2019. Var bedémning ar saledes att
den antagna budgeten for nAmnden inte ger den styr-
ningseffekt som den syftar till.

| begransad utstrackning uppfylit

Var bedémning ar att de fordelningsprinciper som
finns faststallda pa regiondvergripande niva inte ar

Finns faststallda férdelningsprinci- andamalsenliga. Brister har patraffats gallande region-
per? (regiondvergripande och inom styrelsens fordelning av den totala budgetramen som
halso- och sjukvardsnamnden) endast baseras pa tidigare ars budgetar med en pro-

centuell uppréakning.

Var bedomning ar att namnden inte har faststallt nagra
narmare fordelningsprinciper utan berékningsforut-
sattningar som finns ar framtagna pa tjanstemanna-
niva. Brister har patraffats i granskningen bland annat
kring att ndmnden inte faststéllt detaljbudgeten, vilket
vi beddmer kunna innebara att nAmndens styrning mot
budget kan forsvaras samt att nAmndens uppféljning
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Finns en férdelning av ansvar och
befogenheter kopplat till héalso- och
sjukvardsnamndens ekonomistyr-
ning?

Har halso- och sjukvardsnamnden
en god prognossakerhet?

Vidtar halso- och sjukvardsnamn-
den atgarder for att astadkomma
en ekonomi i balans?

Sker en l6pande resultatuppfdljning
inom halso- och sjukvardsnamnden
utifran vidtagna atgarder?

Vidtar regionstyrelsen atgarder
utifrén sin uppsiktsplikt gallande
det ekonomiska underskottet?

mot budget kan bli otydlig.

Till 6vervagande del uppfyllt

Var beddmning att det finns en fordelning av ansvar
och befogenheter kopplat till nAmndens ekonomistyr-
ning.

Vi vill patala att den tillitsbaserade ledningen och styr-
ningen som tillampas inom namnden inte kan asido-
sétta varken namndens eller regionstyrelsens ansvar
enligt kommunallag och delegationsordning.

| begrénsad utstrackning uppfylit

Var bedomning &r att prognossakerheten under den
senaste 5-arsperioden har varierat i stor grad varvid
prognossékerheten dver tid inte kan anses som god.

Var bedémning &r att namnden inte har vidtagit till-
rackligt med atgarder for att fa nd en ekonomi i balans.
De atgarder som har vidtagits har skett pa tjanste-
mannaniva och granskningen visar pa att namnden
inte har fattat nagra beslut om verksamhetsforand-
ringar eller andra atgarder for att astadkomma en eko-
nomi i balans.

| begransad utstrackning uppfylit

Var beddmning grundar sig pa att halso- och sjuk-
vardsnamnden inte har fattat nagra beslut om verk-
samhetsforandringar eller andra atgarder for att astad-
komma en ekonomi i balans.

Vi bedémer att namnden kontinuerligt erhaller ekono-
misk uppféljning och féljer ndmndens kostnhadsutveckl-

ing.
| begransad utstrackning uppfyllt

Var bedomning ar att regionstyrelsen inte vidtagit till-
rackliga atgarder gallande det ekonomiska underskot-
tet inom halso- och sjukvardsnamnden. Brister har pa-
traffats i och med att regionstyrelsen, trots stort pro-
gnosticerat underskott och namndens bedémning om
att verksamheten inte kan bedrivas inom tilldelad ram,
inte beslutat om konkreta atgarder eller foreslagit full-
maktige att fatta beslut om uttkad budgetram for
namnden.

Med utgdngspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i granskningen lam-
nar vi féljande rekommendationer till halso- och sjukvardsnamnden:

e Utifrn de senaste arens redovisade underskott samt den utmaning kring en ekonomi i ba-
lans som namnden har kommande ar behdver namnden fortsatta arbetet med att vidta at-
garder for en ekonomi i balans. Genom en nara dialog med tjansteman och utifran val un-
derbyggda underlag behéver namnden besluta om atgarder. Som en del i detta ingar dven
att besluta om verksamhetsforandringar for att anpassa verksamheten till den tilldelade
budgetramen, men med fortsatt beaktande av att kunna bedriva en god vard for medbor-

garna.
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Namnden behdver fatta beslut om driftrambudget for namnden med férdelning av budgete-
rade intakter och kostnader pa en dvergripande niva for att mojliggora for namndens styr-
ning och uppfoljning mot faststélld driftrambudget.

Tillse att tjanstemannen ser éver beréakningsforutsattningar till kommande ars budgetar-
bete for att sakerstalla att hansyn tas till den produktionsplanering som sker inom hélso-
och sjukvarden.

Det ar av vikt att den tillitsbaserade ledningen och styrningen som tillampas inom namn-
den inte asidosatter varken namndens eller regionstyrelsens ansvar. Det behover darav
finnas reglerat hur beslut som fattats pa tjanstemannaniva i enlighet med den tillitbaserade
styrningen ska anmaélas till nAmnden respektive regionstyrelsen. Namnden rekommende-
ras darmed att upprétta tillampningsregler kopplat till den tillitsbaserade styrningen och
ledningen som innefattar anmalan av beslut. Dessa tillampningsregler behdver aven gélla
beslut om atgarder fér en ekonomi i balans.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i granskningen lam-
nar vi féljande rekommendationer till regionstyrelsen:

Gora en oversyn av styrdokumenten kring mal- och budgetprocessen for att se Gver moj-
ligheten att tydliggtra innehallet i styrdokumenten utifran synpunkter som framkommit
granskningen.

Sakerstélla att tidplanen i budgetarbetet ar sa val avvagd som majligt for att ge tid for ana-
lys och férankring.

Se over tillampad resursfordelningsmodell och fordelningsprinciper i budgeten for att sa-
kerstalla att de ar andamalsenliga.

Stalla tydliga krav pa halso- och sjukvardsnamnden att fatta beslut om atgéarder for att
komma tillratta med redovisade underskott.

Om hélso- och sjukvardsnamnden fortsatter redovisa stora underskott kommande raken-
skapsar, behover regionstyrelsen utreda och besluta om strukturella férandringar inte bara
inom hélso- och sjukvarden, utan aven inom andra namnders verksamheter for att nd en
ekonomi i balans. Som en del i detta behdver regionstyrelsen aven aktualisera till region-
fullmaktige att ndmnden inte kan bedriva verksamhet inom den tilldelade budgetramen.
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En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och ledningen av reg-
ionen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera &r har stora aterkommande ekono-
miska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte fungerar, pa bristande politiskt ansvarsta-
gande eller att resursfordelningen inte sker utifran realistiska underlag. Aterkommande ekono-
miska underskott riskerar medféra att regionen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god
ekonomisk hushallning. Det kan darfor finnas skal att komplettera den grundlaggande granskning-
en av den aktuella ndAmnden och regionstyrelsen med en férdjupad granskning av ekonomistyr-
ningen.

Halso- och sjukvardsnamnden ansvarar enligt kommunallagen 6 kap 6 § for att verksamheten
bedrivs enligt de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt. Regionstyrelsen ansvarar enligt
samma lag 11 kap 8 § for att ett férslag till budget uppréttas. Det &r regionstyrelsen som ska tyd-
liggora nar de olika namnderna ska inlamna underlag med mera till regionstyrelsen. Regionstyrel-
sen ska enligt samma lag ha uppsikt 6ver namndens verksamhet.

Halso- och sjukvardsnamnden har under flera ar inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad drift-
budgetram. Av arsredovisningen 2018 framgick att Halso- och sjukvardsnamnden har fattat ett
inriktningsbeslut om en langsiktig handlingsplan for att nd en ekonomi i balans. Vid del&rsrapporten
2019 fanns inte ndgon redogorelse av det fortsatta arbetet kring den langsiktiga handlingsplanen.
Daremot framgar det att regionstyrelsen har fatt i uppdrag att samordna och leda arbetet med att ta
fram och genomféra en atgardsplan for god ekonomisk hushallning.

Regionens revisorer ser att det ar vasentligt att granska regionstyrelsens och halso- och sjuk-

vardsnamndens arbete for en ekonomi i balans under 2019 inom hélso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsomrade.

Granskningen syftar till att bedéma om regionstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig mal- och
budgetprocess pa regiondvergripande nivd samt om halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Granskningen syftar aven till
att bedoma om den interna kontrollen inom granskningsomradena ar tillracklig.

Revisionskriterierna utgors i huvudsak av:

e Kommunallag

e Regionens relevanta styrande dokument

Foljande kontrollmal ska besvaras:
1. Finns det regler och riktlinjer for den regionodvergripande mal- och budgetprocessen?
2. Finns det regler och riktlinjer for halso- och sjukvardsnamndens ekonomistyrning?

3. Finns faststallda foérdelningsprinciper? (regiondvergripande och inom hélso- och sjuk-
vardsnamnden)
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4. Finns en fordelning av ansvar och befogenheter kopplat till halso- och sjukvardsnamndens
ekonomistyrning?

5. Har halso- och sjukvardsnamnden en god prognossakerhet?
6. Vidtar halso- och sjukvardsnamnden atgarder for att &stadkomma en ekonomi i balans?

7. Sker en lopande resultatuppfoljning inom halso- och sjukvardsnamnden utifran vidtagna
atgarder?

8. Vidtar regionstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt gallande det ekonomiska under-
skottet?

Kontrollmal 1-4 samt 6 utgor grund for bedémning av andamalsenlighet. Kontrollmal 5 samt 7-8
utgoér grund for bedémning av intern kontroll.

Granskningen avser regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden och avser i huvudsak ar
2019. Granskningen avgransas till ovanstaende kontrollmal.

Granskningen har genomforts genom:

e dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner inom omradet, dokumenterad ansvars-
fordelning, ekonomiska underlag, prognoser och uppféljningar, protokoll och underlig-
gande handlingar med mera.

e Intervjuer med regionstyrelsens presidium respektive halso- och sjukvardsnamndens pre-
sidium.

e Intervjuer med ansvariga pa tjanstemannaniva: ekonomidirektor, halso- och sjukvardsdi-
rektor, budgetchef, ekonomikontroller for halso- och sjukvardsnamnden samt stabschef
for halso- och sjukvardsgemensamma resurser.

De som har intervjuats i granskningen har haft mojlighet att lamna synpunkter pa ett utkast av rap-
porten.

De intervjuade har haft mdgjlighet till sakgranskning av granskningsrapporten under perioden 2020-
03-12 — 2020-03-23. Rapporten bygger pad genomforda intervjuer, dokumentstudier och webbenkt
under perioden 2020-01-08 — 2020-03-11.

| granskningen har en webbenkét skickats ut till férvaltnings- och verksamhetschefer som har bud-
getansvar inom halso- och sjukvardsnamnden. Enkaten syftar till att fa fram uppgifter om verksam-
hetens kannedom om de regler och riktlinjer som finns kopplat till mal- och budgetprocessen samt
uppgifter om verksamhetens kunskap om ekonomistyrning i stérsta allménhet.

Utskickad enkat har omfattat tva delar; budgetprocess samt verksamhetsstyrning. De tva delarna
har bestatt av 11 respektive 15 fragor samt mojlighet att lamna kommentarer samlat for varje en-
skild del. Undersdkningsperioden har varit mellan 2020-02-03 - 2020-02-17. Enkéten skickades ut
till 22 forvaltnings- och verksamhetschefer och svarsfrekvensen var 86%.

Enkatfragorna utformades som pastaenden dar respondenterna pa en skala mellan 1-5 fick skatta
hur val de anser att ett pastdende stammer.



Iakttagelser och
bedomningar

2.1. Regionovergripande regler och riktlinjer for mal- och budgetprocess
Finns det regler och riktlinjer for den regionévergripande mal- och budgetprocessen?

2.1.1. lakttagelser

Nedanstaende bild visar den 6vergripande styrningen inom Region Gavleborg och den finns be-
skriven i dokumentet Tjansteskrivelse — Politisk inriktning?.

| Palitisk Gverenskommebe I Politisk inriktning

| (Partieremellan, : —_— [Omfattar hela mand stpericden,
Lef'ter alimannawval) | Bezlutasav RF)

Budget- & planeringsiorutsattningar Arsplaner

[Omfattar ett(1)+2 dr, —— | [Omfattar ett(1}+2 dr,
Beslutasav RS) Beslutas av RS cchnamnderna)
Budget Verksamhetsplaner

[Omfattar et (1)+2 &r, —_— [Omfattar ect(1) &r,
Baslutas av RF) Baslutas av férvakningschaf
Delérsrapporter // Am‘edwisrring
[BeslutasavRF) [BeslutasavRF)

Styrkedjan ovan beskrivs vid intervjuer ha varit géllande sedan 2016, och var darav gallande vid
tiden for antagande av budget 2019 som antogs i juni 2018. Regionens mal- och ekonomistyrning
har dock blivit dokumenterad och utvecklats allt eftersom och 2019 fanns styrkedjan med i besluts-
underlag vid regionfullméktiges faststallande av den politiska inriktningen 2019-2022.

Region Gavleborgs verksamhet styrs utifran den politiska inriktningen2 som regionfullmaktige har
per mandatperiod. Den politiska inriktningen syftar till att ange 6vergripande mal och riktlinjer for
verksamheten och omfattade for mandatperioden 2016-2019 fyra malomraden; Hela Gavleborg
ska leva och utvecklas, Ett gront och hallbart Gavleborg, En valfard att lita pa, Fler jobb och hogre
utbildningsniva i Gavleborg. Den politiska inriktningen utgdér grunden i regionens mal- och budget-
process som ska utmynna i budget for aret och arsplaner fér namnderna. Malen for verksamheten
och ekonomin ska sedan féljas upp vid delarsrapport och arsredovisning.

! Tjansteskrivelse — Politisk inriktning, beslutsunderlag vid regionfullmaktiges sammantrade 2019-04-24 da politisk inriktning
for Region Géavleborg 2019-2022 faststalldes
2 Politisk inriktning 2016-2019, faststalld av regionfullmaktige 2016-04-27 (Dnr RS 2016/293)

.
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Foljande regiontvergripande styrdokument finns framtagna géllande regionens mal- och budget-
process:

Budget- och planeringsforutsattningar 2019-2021, del 1° samt del 24

Av intervjuer framkommer att den arliga mal- och budgetprocessen paborjas i januari nar
regionstyrelsen faststéller budget- och planeringsforutséattningarna. Den forsta delen av de
tva dokumenten anger utgangspunkter for arbete med verksamhetens mal, politiska priori-
teringar, beslutsprocess samt anvisningar till namnderna. Med beslutsprocess avses tid-
plan fér den politiska beslutsgangen for olika styrande dokument i budget- och planerings-
processen. Enligt anvisningar till namnderna ska respektive namnd uppratta en arsplan,
som ska ange namndens mal for verksamheten.

Del 2 av budget- och planeringsforutsattningarna anger de ekonomiska forutséttningarna
sasom aktuellt ekonomiskt lage for svensk ekonomi och skatteunderlagstillvaxten, riktlinjer
for god ekonomisk hushallining, ekonomiska planeringsramar per namnd samt investe-
ringsramar. | budget- och planeringsforutsattningarna finns en planeringsreserv som ska
tacka bland annat oférutsedda kostnader under budgetprocessen samt finansiera ytterli-
gare prioriterade omraden som tillkommer under processen. Vidare lamnas uppgifter om
utfall fran aret fore budgetprocessen startar och utfall enligt prognos for innevarande ar for
budgetprocessen. Dokumentet beskriver, i likhet med del 1, &ven beslutsprocessen och
lamnar anvisningar till namnderna géllande arsplanen.

Av del 2 av budget- och planeringsférutsattningarna framgar vilka omraden som ska priori-
teras under 2019-2021, namnas kan halsa och valbefinnande samt god och néra vard.
Dartill kan regionstyrelsen aterkomma med ytterligare politiska prioriteringar.

Budgetanvisning — 2019 ars budget®

Av dokumentet framgar att budget for 2019 ska upprattas enligt de anvisningar som
anges. | anvisningarna anges de mal som finns med budgetprocessen, sdsom att budge-
ten ska vara realistisk och att kostnader for produktion, bemanning samt inkdp i 6vrigt ska
budgeteras. Vidare framgar det av anvisningarna att verksamhetsplan, produktionsplan
och bemanningsplan ska tas fram. Budgetanvisningarna anger berékningsforutsattningar
sasom for de loneokningar som inryms i tilldelade ramar, forskningstid, lakarutbildningar
samt kostnadsokningar for lakemedel.

Reglemente for regionstyrelsen och namnder®

Detta reglemente ar upprattat utifrin kommunallagens krav att fullméktige ska utfarda reg-
lemente med narmare foreskrifter om namndernas verksamhet och arbetsformer. Av reg-
lementet framgar bland annat att det i regionstyrelsens ansvar och styrning ingar att éver-
vaka att de av fullmaktige faststallda malen och planerna for verksamheten och ekonomin
efterlevs. Vidare framgar bland annat att halso- och sjukvardsnamnden regelmassigt ska
rapportera till regionfullméktige hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stall-
ningen &r under budgetaret.

Reglemente om uppféljning’

Reglementet syftar till att skapa forutsattningar for regionstyrelsen att utdva sitt uppsikt-
sansvar och for styrelsens aterrapportering till regionfullméktige. Av reglementet framgar
att regionstyrelsen ska delges namndprotokoll samt ha uppsikt éver nAmnders och even-
tuella gemensamma namnders verksamhet. Respektive ndmnd ska bedriva verksamheten
i enlighet med de mal och riktlinjer fullmaktige faststéllt samt bestammelser i lag eller an-
nan forfattning.

8 Budget- och planeringsférutsattningar 2019-2021, del 1, faststélld av regionstyrelsen 2018-01-17 (Dnr RS 2017/2100)
4 Budget- och planeringsforutsattningar 2019-2021, del 2, faststalld av regionstyrelsen 2018-03-21 (Dnr RS 2017/2100)
5 Budgetanvisning — 2019 ars budget, faststalld av ekonomidirektéren 2018-03-20

5 Reglemente for regionstyrelsen och namnder, faststalld av regionfullmaktige 2018-04-26 (Dnr RS 2017/2113)

” Reglemente om uppfoljning, faststallt av regionfullmaktige 2019-02-20 (Dnr RS 2019/116)

e
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e Anvisning bokslut samt redovisning av medelsforvaltning och uppféljning av poli-
tiska prioriteringar®

Av dokumentet framgar att samtliga namnder, enligt beslut av regionstyrelsen 2018 (RS
2018/289), ska redovisa sin medelsforvaltning fér perioden januari — december 2019.
Denna medelsforvaltning ska omfatta information om arets resultat i forhallande till budget,
hantering av eventuella underskott samt uppféljning av politiska mal/satsningar som har
angivits i namndens arsplan.

e Anvisning delarsbokslut januari — augusti 2019 med prognos samt redovisning av
medelsforvaltning och uppfoljning av politiska mal®

Av dokumentet framgar att samtliga namnder, enligt beslut av regionstyrelsen 2018 (RS
2018/289), ska redovisa sin medelsforvaltning for perioden januari — augusti 2019. Denna
medelsforvaltning ska omfatta information om budget, periodens resultat och prognos,
hantering av eventuella prognosticerade underskott samt uppféljning av politiska
mal/satsningar som har angivits i namndens arsplan.

Enligt uppgift fanns ovan angivna styrdokument tillgangliga pa intranatet under den tid de var aktu-
ella. Exempelvis fanns budgetanvisningarna for 2019 tillgangliga pa intranatet under perioden for
framtagande av budget 2019.

Av intervjuer pa politikerniva framkommer att mal- och budgetprocessen i sig har blivit mer tydlig,
framst genom att beslutsprocessen kring budgeten finns klarlagd och dokumenterad i form av tid-
plan for processen. Daremot anges att innehallet i ovan namnda styrdokument &r otydliga, bland
annat gallande hur rambudgeten ska brytas ner pa namndniva och hur namnden gar tillvaga vid
revidering av sin ramférdelning inom namnden.

Vid intervjuer pa tjanstemannaniva framgar att budgetanvisningarna syftar till att tydliggora och
vara ett stod i budgetarbetet inom forvaltningsorganisationen.

Bade intervjuade politiker och tjansteman framhaller att regionen har en tidig budgetprocess, som
pa politisk niva ar avslutad i juni aret fore budgetaret. Fram till &r 2014 hade regionen en process
som innebar att beslut om budget togs av regionfullmaktige i november. Detta ansags pa politisk
niva vara en utdragen process, och syftet med att tidigarelagga beslutsprocessen var att frigora tid
och darmed majlighet att vidta eventuella atgarder i verksamheten for att kunna hélla en budget i
balans.

Den nu gallande mal- och budgetprocessen innebdr att tjanstemannen maste ha en stor framfor-
hallning i budgetprocessen genom att pabdrja analys och budgetarbete redan under hésten aret
innan budgeten for nastkommande &r tas. Som underlag fér budgeten upprattas aven ett delars-
bokslut med prognos per mars. Vid intervjuer pa tjanstemannaniva framkommer att budgetproces-
sen och malprocessen tidsmassigt hanteras atskilda d& beslut om budgeten tas av namnden i
maj/juni och verksamhetsplanen for halso- och sjukvardsnamnden faststalls av halso- och sjuk-
vardsdirektéren senast i december.

Av faststallt budgetdokument fér 2019 och ekonomisk plan 2020-20211° framgar att det ekono-
miska utrymmet att fordela till verksamheterna uppgar till 9 352 mnkr. Detta utrymme &r den bud-
get som fordelas till respektive styrelse och ndmnd. Den ramférdelning som sker till respektive
namnd baseras pa foregaende ars ramtilldelning med en viss upprakning samt hansyn till eventu-
ella verksamhetsforandringar. Upprakningen for 2019 ar 2,8% for halso- och sjukvardsnamnden,
0,2% for regionstyrelsen och 2,1% for 6vriga namnder. | nedanstadende bild framgar ramfordelning
och upprékning i faststalld budget fér 2019.

8 Anvisning bokslut samt redovisning av medelsforvaltning och uppféljning av politiska prioriteringar, faststalld av ekonomi-
direktéren 2020-01-08

9 Anvisning del&rsbokslut januari — augusti 2019 med prognos samt redovisning av medelsférvaltning och uppfoljining av
politiska mal, faststalld av ekonomidirektéren 2019-06-19.

10 Faststalld av regionfullméktige 2018-06-12 (RS 2018/635).
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Tabell 3 Budgetramar 2018 och 2019 (mnkr)

Budget  Budget Verksamhets- Upp- Ovriga Upp-

Styrelse/namnd 2018 2019 forandring  rakning ftillskott ra"'{‘;“ﬂ
Regionstyrelse 24331 25167 549 287 - 1,2°
varav Héalsoval 13903 14726 43 4 38,9 - 2, 7t
Halso- och sjukvardsnamnd 59209 60720 -46,5 165.2 324 2.8
Hallbarhetsnamnd 4626 5144 -3,8 9,7 459 2.1
Kultur- och kompetensnamnd 165.6 1702 -0,1 3.5 1.2 21
Patientnamnd 46 53 0,6 0.1 - 1.9
Faretagshalsovardsnamnd 0.0 0.0 - 0,0 - -
Gemensam namnd 3,9 3.8 -0,2 0.1 - 27
Revisorer 6.1 6.3 - 0.2 - 3.3
Budgetreserv 912 63,3 - =279 - -
Verksamhetens nettokostnader 9088,0 93520 4.9 179,6 79,5 2.0

Vidare framgar av faststallt budgetdokument att hansyn har tagits till styrelsens och namndernas
forslag till ramar i de inlamnade &rsplanerna. Arsplanerna ska beskriva den politiska inriktningen
och de politiska prioriteringar som finns angivna i budget- och planeringsforutsattningarna for 2019.
Av genomgangna protokoll framgar att halso- och sjukvardsnamnden den 24 april 2018 faststallt
en arsplan for 2019 for 6verlamnade till regionstyrelsen. Samtliga namnders arsplaner togs enligt
uppgift upp och utgjorde beslutsunderlag for budget 2019 och ekonomisk plan 2020-2021 vid reg-
ionstyrelsens sammantrade den 30 maj 2018. Detta framgar dock ej av regionstyrelsens samman-
tradesprotokoll, vilket beror pa att arsplanerna inte gar med som bilaga i kallelsen till regionstyrel-
sens sammantrade.

Av genomgangna protokoll framgar att regionstyrelsen den 30 maj 2018, utifran framtaget budget-
forslag gallande 2019 ars budget och ekonomisk plan 2020-2021, beslutat om att foresla region-
fullméktige att besluta om budgetforslaget. Regionfullmaktige beslutade den 12 juni 2018 om bud-
getforslaget. Vi konstaterar darmed att fastlagd tidplan i beslutsprocessen for budgetarbetet 2019
har foljts.

Av enkétsvaren framgar att respondenterna i stort har god kdnnedom om de styrdokument som
reglerar mal- och budgetprocessen. Enkatsvaren visar pa att ca 70% av cheferna anser att region-
ens rutiner och anvisningar avseende budgetprocessen ar bra. Respondenterna &r dock nagot
kritiska kring huruvida tidplanen for budgetarbetet, som helhet &r val avvagd sé att budgetproces-
sen ger tid for analys och férankring.

De verksamhetschefer som besvarat enkaten fortydligar i fritextsvar att de upplever att budgeten
laggs val tidigt vilket medfor svarigheter att fa till forandringar i budgeten utifrdn dndrade forutsatt-
ningar. Tankar kring att budget laggs val tidigt har &ven framkommit vid intervju, dar det anges att
novemberbudget egentligen ar att foredra.

Webbenkaten indikerar att mer &n halften av respondenterna endast till viss del anser sig ha till-
rackliga kunskaper for att arbeta med verksamhetens budget pa ett effektivt satt. Daremot visar
enkatsvaren att en 6vervagande del av respondenterna far ett gott stod fran stodekonomerna.

Av resultatet frdn webbenkaten framgar dven att merparten av respondenterna anger att de har en
god forstaelse for regionens budgetprocess samt sin roll processen. Webbenkéten visar pa att det
rader olika asikter kring huruvida regionen har en andamalsenlig och effektiv budgetprocess, dar
ungeféar halften instdmmer medan 6vriga instdmmer till viss del.
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Var bedomning ar att kontrollmalet till vervagande del &r uppfylit.

Vi grundar var bedémning pa att det finns antagna styrdokument som &r gemensamma for region-
ens samtliga verksamheter, och som grundar sig pa fullmaktiges faststallda politiska inriktning. Det
finns en dokumenterad styrkedja for ekonomistyrningen och till den en faststalld tidplan for mal-
och budgetprocessen samt faststallt reglemente och framtagna anvisningar for uppféljning av eko-
nomi och faststéllda prioriterade mal per namnd. Vidare finns gemensamma planeringsunderlag
innehallande bland annat skatteunderlag och befolkningsforandring samt budgetanvisningar som
anger gemensamma berékningsforutsattningar for [ldnedkningar, prisdkningar for lakemedel mm. |
granskningen har framkommit att innehallet i styrdokumenten kan tydliggoras.

Var bedomning utifrdn vad som har framkommit i granskningen ar att kannedomen om de antagna
styrdokumenten ar god och budgetansvariga har méjlighet till stod i budgetarbetet. Utifran vad som
framkommit i granskningen bedémer vi dock att regionens tidiga budgetprocess medfor svarigheter
att lagga en rimlig budget for nastkommande ar och att tidplanen inte alltid ar val avvagd for att ge
tid for analys och férankring.

Finns det regler och riktlinjer for halso- och sjukvardsnamndens ekonomistyrning?

Regionfullmaktige faststéller arligen en budgetram for namnderna, vilket sker utifran respektive
namnds framtagna arsplan. Utifran den faststéllda budgetramen ska varje namnd géra en fordel-
ning budgetramen mellan de olika férvaltningarna inom namnden. Framtagande av forslag pa ram-
fordelning sker pa tjanstemannaniva dar ansvaret anges ligga pa chefskontroller inom respektive
namnd. Utifran framtaget forslag till férdelning fattar politiken beslut om ramférdelningen for namn-
den.

Respektive forvaltning inom regionen har méjlighet att uppratta forvaltningsspecifika budgetanvis-
ningar. Dessa fungerar enligt uppgift av intervjuade endast som komplement till de regiondvergri-
pande budgetanvisningarna som finns beskrivna i avsnitt 2.1. Dessa forvaltningsspecifika budget-
anvisningar syftar till att vara ett stdd i arbetet kring den detaljerade férdelningen av budgetramen
inom ndmndens verksamheter.

Vi har i granskningen tagit del av forvaltningsspecifika anvisningar for budget 2019 gallande for
halso- och sjukvardsforvaltningen. Av anvisningarna framgéar en mer detaljerad tidplan for tjanste-
mannen att forhalla sig till i arbetet med den ekonomiska detaljbudgeten. Vidare beskriver anvis-
ningarna vilka dokument som ska upprattas i budgetarbetet. Dessa ar bland annat riskanalys, pro-
duktionsplan, bemanningsplan och resultatbudget.

Bade de regionovergripande och namndens anvisningar beskriver den nya resultatmodellen for
2019 som &r gallande for hela organisationen inom Region Gavleborg. Malen med denna modell
anges vara:

» Okat fokus p& externa kostnader och externa intakter
- ansvar for paverkbara intakter och kostnader

« forenklad budget, prognos och uppféljning

« forbattrad styrning av interna tjanster

* mer tid fér arbete med effektiviseringar

Som beskrivits i foregdende avsnitt finns det i budget- och planeringsforutsattningarna angivna
prioriterade omraden for 2019-2021. | halso- och sjukvardsnamndens arsplan for 2019 anges vilka
av de prioriterade omradena som namnden ska arbeta mot; God och nara vard, Halso- och sjuk-
vard ur patientens perspektiv, Jamlik och halsoframjande hélso- och sjukvard samt Delaktiga med-
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arbetare — en attraktiv arbetsgivare. | arsplanen anges mal for att nd dessa prioriterade omraden.
Utover dessa prioriterade omraden finns mojlighet for regionstyrelsen att aterkomma med ytterli-
gare politiska prioriteringar. Av intervjuer med regionstyrelsens presidium har det inte framkommit
att regionstyrelsen gett nagra sarskilda uppdrag utéver de i &rsplanen angivna prioriteringarna.

| halso- och sjukvardsnamndens arsplan for 2019 lamnas inga kommentarer om 6nskemal om
foréndring i tilldelad upprékning om 2,8% i planeringsramen for 2019. Daremot framkommer 6ns-
kemal om tillskott i planeringsramen om totalt 12,5 mnkr bland annat gallande fortsatta satsningar
inom vissa omraden. Av arsplanen lamnas aven kommenterar till det prognosticerade underskottet
for 2018 och att arbete med kortsiktiga atgarder pagar. Bland annat anges att malet ar att ta del av
riktade statsbidrag till Iagsta mojliga kostnad och att sanka kostnaden for inhyrd personal. Av ars-
planen framgar aven att namndens bedémning ar att verksamheten inte kan bedrivas inom den
foreslagna driftbudgeten for 2019.

Vid de intervjuer som genomférts inom ramen for granskningen har vi lyft fragan kring hur man pa
politikerniva har agerat och vilka beslut som har fattats utifran ovan namnda bedémning i namn-
dens arsplan. Det anges att det skett diskussioner kring budget i balans och att politiken maste
préva om ramarna kan férandras. Den verksamhet som bedrivs inom hélso- och sjukvardsnamn-
den utgor en stor del av regionens totala verksamhet och det framhalls att det inte finns sa manga
andra verksamheter som kan gora neddragningar for att underlatta for halso- och sjukvardsnamn-
den. Vidare anges att fokus ar att jobba langsiktigt och namnden vill darfor inte fatta kortsiktiga
beslut som ger oonskade foljdeffekter pa langre sikt.

Halso- och sjukvardsnamndens tilldelade budgetram for 2019 blev 6.072 mnkr, att jamfora med
den planeringsram om 6.101 mnkr som sattes i budget- och planeringsforutsattningarna for 2019.
Detta &r en minskning om 29 mnkr som bland annat forklaras av ett beslut om att Hofors HC skulle
aterga till Halsovalet. Halsovalet ligger organiserat under regionstyrelsens verksamhet varvid en
omférdelning om 40,6 mnkr skett fran halso- och sjukvardsnamndens rambudget. Darutéver har
hansyn tagits till namndens énskemal om tillskott om 12,5 mnkr till den satta planeringsramen. Vi
kan daremot inte se att ndgon hansyn har tagits till att namnden har patalat att verksamheten inte
kan bedrivs inom den tilldelade budgetramen.

Vid intervjuer anges att den faststallda budgeten fér nAmnden &r underfinansierad och det finns en
medvetenhet redan vid arets ingdng att budgeten inte kommer att hallas. Det patalas dock att
verksamheterna forsoker arbeta med att minska ndmndens underskott med intern effektivisering.
Pa vissa hall ar underskotten sa betydande att underskotten inte ar majliga att hantera med intern
effektivisering pa tjanstemannaniva. Det anges att det inom flera verksamhetsomraden inte &r
realistiskt att f& en ekonomi i balans utan det kravs att namnden fattar strukturella beslut.

Vid anges att uppféljning av samtliga verksamhetsomraden sker mot en nollbudget. Vid avvikelser
mot budget tittar verksamheten pa vad de kan gora for att f& en ekonomi i balans. Daremot laggs
storre fokus pa hur dessa verksamhetsomraden kan skapa ett battre resultat jamfort med forega-
ende ar genom att jobba med lag kostnadsutveckling och en hdg intaktsutveckling.

Av faststallt reglemente for regionstyrelse och namnder gallande fran 1 januari 2019 (Dnr
2017/2113) framgar att halso- och sjukvardsnamnden regelmassigt ska rapportera till regionfull-
maktige hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret. |
ovrigt har nAmnden att folja de anvisningar som finns framtagna géllande redovisning av medels-
forvaltning och uppfélining av prioriterade mal 2019.

Av intervjuer framkommer att prognos for namnden upprattas tvd ganger per ar, dels vid delars-
bokslutet i mars dels vid delarsbokslutet i augusti. Detta finns angivet i de anvisningar for delars-
bokslut som beskrivs i avsnitt 2.1.

Av genomgangna protokoll framgar att halso- och sjukvardsnamnden den 13 juni 2018 beslutat om
namndens fordelning av budgetram. Nagon andringsbudget for 2019 har inte tagits darefter. Vi-
dare framgar att halso- och sjukvardsnamnden fatt medelsférvaltning och uppfolining av priorite-
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rade mal 2019 redovisat den 26 september 2019 respektive 28 januari 2020. Redovisning av me-
delsférvaltning och uppféljning av prioriterade mal 2019 har darefter skett till regionstyrelsen 16
oktober 2019 respektive 5 februari 2020. Halso- och sjukvardsnamndens medelsforvaltning per
augusti aterfanns som bilaga till regionstyrelsens delarsrapport for perioden januari — augusti 2019
vilken dverlamnades till regionfullméktige den 30 oktober 2019. Vid tiden fér granskningen har
namndens medelsforvaltning for helaret 2019 annu ej éverlamnats till regionfullmaktige.

Var bedémning ar att kontrollmalet i begransad utstréackning ar uppfyllt.

Vi grundar var bedémning pa att det finns framtagna anvisningar for halso- och sjukvardsforvalt-
ningen som utgor stdd for att hur de dvergripande reglerna och riktlinjerna som ar regiongemen-
samma ska hanteras inom namnden. Anvisningarna lamnar bland annat uppgifter om beraknings-
forutsattningar i budgeten.

Anmarkningsvart & dock ndmndens beddmning att verksamheten inte kan bedrivas inom den
foreslagna driftoudgeten for 2019. Inom ramen for var granskning har inget framkommit som visar
pa att namnden i budgeten har fattat nagra beslut om verksamhetsférandringar kopplat till omfatt-
ning eller inriktning for att anpassa verksamheten till den tilldelade budgetramen.

Var bedomning ar att namndens tilldelade budgetram inte utgor ett tydligt underlag for namndens
styrning och ledning for att sakerstalla att forutsattningar finns att bedriva verksamheten pa ett,
utifrdn ekonomisk synpunkt, tillfredsstallande satt. Den tilldelade budgetramen for namnden ger
saledes inte den styrningseffekt som den syftar till.

Finns faststallda fordelningsprinciper? (regionévergripande och inom halso- och sjukvardsnamn-
den)

Enligt kommunallagen ska fullméaktige faststélla en budget i balans, och av intervjuer framkommer
att denna bestdmmelse utgor grunden for férdelning av den totala budgetramen.

Av verksamhetsplanen®! for 2019 framgar att namnden tillampar tillitsbaserad?? ledning och styr-
ning inom halso- och sjukvarden. Denna ledning och styrning anges vila pa ett antal principer,
sasom tillit, medborgarfokus och handlingsutrymme. Det har vid intervjuer framkommit att denna
styrmodell bland annat innebér att den faststallda driftrambudgeten inte ar detaljstyrd utan det
ansvaret aligger tjanstemannaorganisationen. Detaljplanebudgeten ska enligt intervjuer baseras
pa namndens faststallda arsplan och faststallda verksamhetsplaner.

Tilldelade budgetramar baseras pa tidigare ars budgetar med en faststalld upprakning, dar halso-
och sjukvardsnamnden erhéller en hogre arlig upprakning av budgetramen jamfort med 6vriga
namnder.

Inom den faststallda driftrambudgeten ska ndmnderna finansiera sina verksamhetskostnader samt
kapitalkostnader i form av avskrivningar och ranta. | detaljplanebudgeten tas hansyn till investe-
ringsplaner och befintliga anlaggningstillgangar. Hansyn tas aven till verksamhetens intakter
sdsom patientavgifter men aven specialdestinerade statsbidrag. Av intervjuer framkommer att
dessa statsbidrag ar svarbudgeterade. Dessa poster baseras pa SKR’s bedémningar for kom-
mande ar men behdver kompletteras med vissa antaganden och bedémningar.

11 verksamhetsplan for halso- och sjukvardsforvaltningen 2019

12 Tillitsbaserad styrning &r styrning, kultur och arbetsséatt med fokus pa verksamhetens syfte och medborgarnas behov, dar
varje beslutsniva aktivt verkar for att stimulera samverkan och helhetsperspektiv, bygga tillitsfulla relationer samt sakerstalla
formaga, integritet och hjalpvillighet. (Definition hamtad fran Stratsys hemsida)
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Som beskrivits i avsnitt 2.1 anger faststéllda budgetanvisningar de regiongemensamma berak-
ningsforutsattningarna som galler for 2019. Vidare framgar att interna intakter och kostnader (in-
terna affarer) ska budgeteras pa verksamhetsniva. Dessa interna affarer avser kop av tjanster fran
avdelningar som ligger under regionstyrelsen sadsom Logistik och service, HR och Inkop.

Fordelning av respektive namnds budgetramar pa detaljniva sker pa tjanstemannaniva. Detaljbud-
getarbetet pabdrjas i mars och haller pa till slutet av juni. Enligt faststalld beslutsprocess gallande
budgeten 2019 och ekonomisk plan 2020-2021 tas ramférdelningen av ndmnder och styrelse i
mitten av juni. Av intervjuer framgar att detaljpbudgetarbetet &r ett omfattande arbete med stora
volymer av poster som ska budgeteras. Da budgetarbetet sker tidigt pa aret maste ett antal anta-
ganden goras. Pa tjanstemannaniva traffas controllergruppen I6pande for att féra dialog kring de-
taljbudgetarbetet. | dessa dialoger diskuteras bland annat lagférandringar som paverkar verksam-
heterna och olika prioriteringar.

Av namndens framtagna anvisningar for budget 2019 framgar de forvaltningsspecifika beréaknings-
forutsattningar som galler vid uppréattandet av nAmndens resultatbudget. Dessa ar foljande:

Sammanfattning av upprakning %-sats
Landstingsersattning/DRG-ersattning/HVK Prel 2,8%
Lénekostnad 2,8%
PO-palagg 46,47%

Lakemedel, recept (specialistvard)

5% (prognos 2018)

Lakemedel, rekvisition (alla)

5% (prognos 2018)

Lakemedel recept HC

5% (prognos 2018) kommer frdn HVK

Kopt regionvard

3,6% (prognos 2018)

Ovrig kopt vard

3,6% (prognos 2018)

Ovriga externa kostnader enligt LPIK

2,1%

Interna kostnader

Olika beroende pa typ av tjanst som kops

Inom hélso- och sjukvardsnamnden finns fem forvaltningar; internproduktion, extern produktion
gemensamma resurser, smittskydd och vardhygien och forvaltningsledning. Férdelningen av bud-
getramen inom intern produktion sker utifran en ersattningsmodell som utgar fran KPP13, Ersatt-
ningsmodellen tar hansyn till nationell statistik. Ovriga forvaltningar tilldelas en budgetram baserat
pa en upprakning av foregdende ars budget.

Av tjansteskrivelsen infér namndens beslut om driftrambudget for 2019 i juni 2018 framgar namn-
dens nettoférdelning av budgetramen inom namndens forvaltningar. Nedanstaende bild & hamtat
fran tjansteskrivelsen.

Budget Verksamhets- Ovriga Budget
Tabell 2 Férvaltning, mnkr 2018 Upprikning féréndring tillakott 2018
Intern produktion halso- och sjukvard 52519 1466 -103,3 19,2 53144
Extern produktion halso- och sjukvard 503,3 14,0 20 - 5153
Smittskydd och Vardhygien 24 4 0,7 - - 251
Ledning hélso- och sjukvard 659 1,8 -26,0 13,2 549
Halso- och sjukvardsgemensamma resurser 754 2.1 84,8 - 162.3
Totalt 59209 165,2 -46,5 32,4 6 072,0

13 KPP - kostnad per patient. Det innebar att kostnaden beraknas for varje individuell vardkontakt. SKR bedriver for narva-
rande ett arbete for att stodja inférandet av patientrelaterad kostnadsredovisning i sjukvarden med stod av KPP. Arbetet
verkar bland annat for att man ska anvanda enhetliga principer for att underlatta jamforelser. All KPP-data fran sjukhusen
sammanstélls i en databas som ger underlag for utveckling av metoder for jamforelser, analyser och ersattningar inom
sjukvarden.
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Halso- och sjukvardsnamndens beslut om budget utgors saledes av beslut om férdelning av den
budgetram som tilldelats ndAmnden. Beslutet omfattar inte ett beslut om budget dar intékter respek-
tive kostnader &r bruttoredovisade.

Av anvisningarna for budget 2019 framgar att plan fér bemanning och produktion ska uppréttas. Av
intervjuer framkommer att det sker bedémningar kring bemanningen och det fér nérvarande bed-
rivs ett HR-projekt dar bemanningen inom ndmnden belyses. Daremot anges att budgeterad pro-
duktion i verksamheten ar densamma som tidigare budgetar utan hansyn till faktisk produktions-
planering.

Vi har tagit del av den internbudget som finns upprattad for ndmnden. Internbudgeten &ar en noll-
budget dar anslaget fran regionfullméktige, dvs tilldelad budgetram, redovisas som en intern intakt.
| internbudgeten har det &ven tagits hojd for ndmndens budgeterade externa intékter och statsbi-
drag. Budgeterade kostnader ar beraknade sa att de 6verensstammer med totala externa och
interna intékter.

Som framgar senare i rapporten (avsnitt 2.7) erhaller namnden l6pande resultatrapporter dar upp-
foljning av utfall sker i férhallande till den internbudget som finns upprattad pa tjanstemannaniva.

Av enkatsvaren framgar att mer an halften av respondenterna anser att de endast i liten utstréack-
ning eller till viss del kan paverka budgeten for sin verksamhet. | fritextsvar aterges att fokus i verk-
samheterna har skiftat, att man nu efterstravar att folja prognos snarare an budget. Efterlevhad av
verksamheternas uppdrag utifran tilldelad budget beskrivs i webbenkaten som orealistisk varfor
fokus istéllet forflyttats till prognos.

Vid frAgan om omvarldsanalyser och jamforelser med andra regioner ar naturliga inslag i regionens
planeringsarbete visar enkétsvaren att flertalet anser att dessa faktorer endast till viss del eller i
begransad omfattning utgor inslag i arbetet.

Var bedémning &r att kontrolimalet i begransad utstrackning ar uppfylit.

Vi grundar var bedomning pa att det finns framtagna budgetanvisningar som anger gemensamma
och namndspecifika berakningsférutsattningar for I6nedkningar, prisokningar for lakemedel, kopt
vard mm.

Halso- och sjukvardsnamndens beslut om budget utgors av beslut om férdelning av den bud-
getram som tilldelats namnden. Med anledning av att nAmnden inte fattat beslut om en budget dar
intakter respektive kostnader ar bruttoredovisade, ar var bedémning att det kan medféra att namn-
dens styrning och uppfoéljning forsvéaras eller blir otydlig da namnden inte beslutat

om detaljbudgeten fér namndens verksamheter.

Vidare visar granskningen pa att ekonomistyrningen pa verksamhetsniva snarare utgar fran pro-
gnoser an den budget som regionfullméktige faststallt for aret.

Halso- och sjukvardsnamnden har under flera ar inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad drift-
budgetram. Trots detta kan vi konstatera att regionfullméktiges beslut om férdelning av resurser
inte tar hansyn till tidigare ars utfall utan baseras pa tidigare ars budget med en procentuell upp-
rakning och vissa forandringar i dvrigt utifrdn namndens respektive regionstyrelsens forslag. Det
har dven framkommit i granskningen att budgeterade produktionsvolymer & densamma som tidi-
gare ars budgetar. Vi rekommenderar att framtagna berakningsforutsattningar i budgeten behover
ses dver for att sakerstélla att hansyn tas till den produktionsplanering som sker inom hélso- och
sjukvarden.
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Upprakningen av namndens budget fér 2019 uppgar till 2,8%, att jamféra mot berakningsforutsatt-
ningar for vissa kostnadsslag som uppgar till 5%. Detta innebér att det finns ett dolt besparingsbe-
hov i ndAmndens budget. Namnden behdver dérav vidta erforderliga anpassningar av verksamhet-
en for att sékerstélla att verksamheten bedrivs inom de tilldelade ekonomiska ramarna.

Vidare rekommenderar vi regionstyrelsen att, infor kommande ars budgetprocess, sékerstalla att

tillampad resursférdelningsmodell och férdelningsprinciper ar andamalsenliga. Fordelning av bud-
getramar bor i mojligaste man beakta tidigare ars ekonomiska utfall och det behov som namnden
har for att kunna bedriva en andamalsenlig verksamhet.

Finns en fordelning av ansvar och befogenheter kopplat till halso- och sjukvardsnamndens ekono-
mistyrning?

Av delegationsordning for halso- och sjukvardsnamnden4 framgar ej nagon fordelning av ansvar
och befogenheter kopplat till ekonomistyrning.

Av delegationsordning for regionstyrelsens framgar att ekonomiarenden har delegerats till region-
direktor samt att sddana arenden far vidaredelegeras. Till ekonomiarenden hor bland annat me-
delsférvaltning, innebdrande ratten att fatta beslut i enlighet med reglemente for den finansiella
verksamheten. Av delegationsordningen framgar dock att d&renden som avser verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet inte far delegeras utan ska beslutas av regionstyrelsen. Av reg-
lemente for regionstyrelsen och namnder framgar aven att det i regionstyrelsens ansvar och styr-
ning ingar att 6vervaka att de av fullmaktige faststéllda malen och planerna fér verksamheten och
ekonomin efterlevs.

| de regiondvergripande styrdokumenten beskrivna i avsnitt 2.1 finns ansvar kopplat till regionens
ekonomistyrning gallande mal, budget och uppfoljning faststallt. | den tidplan som finns angiven i
budget- och planeringsférutsattningarna for budget 2019 beskrivs den politiska beslutsgangen for
nar bland annat arsplaner, budgetforslag, regionbudget och namndernas ramférdelning ska beslu-
tas och pa vilken politisk niva.

Av de regiongemensamma budgetanvisningarna for 2019 finns angivet vem som ansvarar for upp-
rattande av budgeten. Halso- och sjukvardsnamndens budgetanvisningar anger vem som ansvarar
och budgeterar for intakter och kostnader pa vardenhetsniva respektive per verksamhetsomrade.

I den framtagna tidplanen for halso- och sjukvardsnamndens budgetarbete 2019 finns uttalat vem
som ansvarar for de olika aktiviteter som ska genomforas. Vidare framgar det av anvisningar for
delarsbokslut och bokslut vem som &r ansvarig for bokslutsprocessen och uppfoljningen.

Av intervjuer framkommer att det finns en tydlighet kring ansvaret for ekonomistyrningen dar an-
svar kopplat till mal- och budgetprocessen samt uppféljning av ekonomi och politiska mal ar doku-
menterade i regionens styrdokument. Ansvarsférdelningen i regionens ekonomistyrning anges
fungera bra.

Den politiska inriktningen utgdr grunden for Region Gavleborgs ekonomistyrning och som tidigare
namnts tillampar namnden tillitsbaserad ledning och styrning. Vid intervju pa politikerniva beskrivs
att denna styrmodell innebar att tjanstemannen ges fortroende att arbeta fram planer och bryta ner
de politiska prioriteringarna i aktiviteter och matbara mal for verksamheten att jobba mot. Det inne-
bar aven att tjanstemannen ges fortroende att ta fram atgarder for kostnadsreducering snarare &an
att namnden beslutar kring atgarder. Som beskrivits tidigare i rapporten finns den tillitsbaserade
styrmodellen beskriven i namndens verksamhetsplan for 2019. Av verksamhetsplanen framgar

14 Delegationsordning for halso- och sjukvardsnamnden, antagen 13 juni 2018, § 110
15 Delegationsordning regionstyrelsen, Antagen 2016-12-21, § 379. Reviderad 2018-10-23, § 268.
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dock inte om och pa vilket sétt beslut som fattats pa tjanstemannaniva i enlighet med styrmodellen
ska anmaélas till namnden.

Av enkétsvaren framgar att en 6vervagande del av respondenterna anser att det i stort finns tydliga
mal for verksamheten samt att det i huvudsak finns tydliga strategier/riktlinjer for hur malen ska
nas. Vidare ger svaren i webbenkéaten en enhetlig bild kring att de styrdokument som reglerar re-
spektive verksamhet inom hélso- och sjukvarden ocksa helt eller i huvudsak anvands i styrningen
av respektive verksamhet.

Respondenterna &r nagot mer kritiska till huruvida det finns en tydlig koppling mellan givna verk-
samhetsmal och budgeterade anslag, dar mer &n halften anser att det endast till viss del finns en
sadan koppling.

Webbenkaten visar pa att det rader olika asikter kring huruvida respektive verksamhetschef har
befogenheter att paverka det ekonomiska resultatet for sitt ansvarsomrade, dar ungefar halften
instimmer medan dvriga instammer till viss del eller i begransad utstrackning.

Var bedomning &r att kontrollmalet till 6vervagande del ar uppfylt.

Vi grundar var bedémning pa att det finns ett uttalat ansvar for de olika delarna inom regionens
ekonomistyrning. Ett ansvar som innebar att framtagande av arsplan och budget sker inom fast-
stalld tidplan samt att bokslut och uppféljning sker enligt anvisningar. Faststalld delegationsordning
medger att ekonomiarenden far hanteras pa tjanstemannaniva men det yttersta ansvaret gallande
verksamhetens mal, inriktning, omfattning och kvalitet aligger regionstyrelsen. Det ar darav av vikt
att framhalla att den tillitsbaserade ledningen och styrningen i namnden inte kan asidosétta varken
namndens eller regionstyrelsens ansvar. Det behdver déarav finnas reglerat hur beslut som fattats
pa tjanstemannaniva i enlighet med den tillitbaserade styrmodellen ska anmalas till nAmnden re-
spektive regionstyrelsen.

Har halso- och sjukvardsnamnden en god prognossakerhet?

Tabellen nedan &skadliggor halso- och sjukvardsnamndens budget, resultat per del- och helar
samt lamnad helarsprognos vid delaret i augusti de senaste fem aren (2015-2019). Av tabellen
framgar aven procentuell avvikelse mellan helérsprognos och redovisat helarsresultat samt under
vilka &r namnden erhallit tillaggsanslag och till vilket belopp.

Ar Budget Resultat Prognos Resultat &r | Res/prognos, | Tillaggs-

(mnkr) delar helar (mnkr) avvikelse (%) | anslag
(mnkr) (mnkr) (mnkr)

2015 |0 22 -10 -28 -180% 0

2016 | O -44 -83 1 +101% 121

2017 | O -32 -58 -57 +1,7% 143

2018 |0 -118 -218 -265 -21,6% 0

2019 | O -87 -253 -243 +4,0% 0
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Av sammanstéallningen framgar att namnden under de senaste 5 aren har redovisat underskott
med undantag av 2016 da namnden redovisade ett Gverskott om 1 mnkr. Anledningen till Gverskot-
tet 2016 var att ndmnden tilldelades ett tillaggsanslag om 121 mnkr, i annat fall hade némnden
redovisat ett underskott dven fér 2016. Aven for 2017 tilldelades namnden ett tillaggsanslag om
143 mnkr men redovisar anda ett underskott om 57 mnkr.

For 2017 och 2019 redovisar namnden ett resultat for helaret som avviker med mindre &n 5% mot
lamnad helarsprogos i augusti. Beaktas bor dock goras att namnden under 2017 tilldelades ett
tillaggsanslag om 143 mkr. Utan tillaggsanslaget skulle namnden ha redovisat ett underskott om
200 mnkr, vilket skulle ha gett en betydligt storre avvikelse mot prognos. Under évriga ar har
namnden redovisat stérre procentuella avvikelser mellan utfall och lamnad prognos.

| &rsredovisningarna for 2015-2019 Iamnas korta kommentarer kring orsakerna till namndens re-
dovisade underskott, som framst anges vara hogre kostnader for inhyrd personal, képt vard samt
personal.

Vid protokollsgenomgang 2019 har framkommit att det vid tvdA namndsammantraden under aret har
lamnats en arsprognos for namnden, dels vid sammantradet 2019-04-25 (8855—77) dels vid sam-
mantradet 2019-09-26 (§8§139-161). Av protokollen framgar att namnden vid bokslutet i mars pro-
gnostiserade ett underskott om 401,8 mnkr. Prognosen indikerade hogre intdkter &n budget
(+139,7 mnkr), men dven hogre kostnader (+541,5 mnkr). Vid delarsbokslutet i augusti prognosti-
serade namnden ett underskott om 253,1 mnkr for helaret. Helarsprognosen som lamnades vid
delaret vara 148,7 mnkr béattre jamfort med tidigare lamnad prognos. Namndens redovisade un-
derskott vid delaret 2019 uppgick till -87 mnkr att jamféra med namndens redovisade underskott
for helaret 2019 om -243 mnkr, vilket &r en 6kning med 156 mnkr.

Halso- och sjukvardsnamndens redovisade underskott om 243 mnkr for 2019 motsvarar 4,0% av
budgeterat anslag. For 2018 motsvarar redovisat underskott 4,6% av budgeterat anslag.

Var bedomning &r att kontrollmalet i begransad utstrackning ar uppfyllt.

Vi grundar i huvudsak var bedémning pa den sammanstalining av prognos och redovisat utfall for
namnden de senaste fem &ren. Vi har konstaterat att namndens resultat avviker mot lamnade
helarsprognoser, varav avvikelsen for tre av fem ar bedoms vara procentuellt héga. Om tillaggsan-
slag ej hade tilldelats under 2017 hade namndens avvikelse uppgatt till -142 mkr och den procen-
tuella avvikelsen hade varit relativt hog for fyra av de senaste fem aren. Vidare framgar att lamnad
prognos under mars 2019 visade pa ett betydligt stérre underskott &n senare lamnad prognos, och
den totala avvikelsen mot prognosen landade pa 10 mnkr. Utifran detta konstaterar vi att prognos-
sakerheten under den senaste 5-arsperioden ha varierat i stor grad varvid prognossiakerheten éver
tid inte kan anses som god.

Vidtar halso- och sjukvardsnamnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

Av arsredovisning 2018 kan utlasas att Halso- och sjukvardsnamnden, med anledning av den eko-
nomiska utvecklingen inom namnden, har fattat ett inriktningsbeslut om en langsiktig handlingsplan
for att na en ekonomi i balans.

Vidare har regionstyrelsen gett regiondirekttren ett sarskilt uppdrag ar 2018, att arbeta for en eko-
nomi i balans. Uppdraget géllde dock ej halso- och sjukvardsnamnden specifikt utan samtliga
namnder. Vid intervjuer anges att halso- och sjukvardsnamnden sedan uppdragets start arbetat i
samklang och haft en kontinuerlig dialog med regiondirektéren kring namndens ekonomi. Istallet
for att med forhastade och ogenomtankta atgarder reducera kostnadsutvecklingen pa kort sikt
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efterstravar namnden att 6ver tid och med genomtéankta, valplanerade atgarder reducera kost-
nadsutvecklingen.

Genomgang av halso- och sjukvardsnamndens protokoll for 2018 och 2019 har skett for att folja de
beslut om atgarder som namnden fattat. Féljande har framkommit vid genomgangen:

e Vid sammantradet i september 2018 (2018-09-20, §§138-139) framgar att prognosticerat
underskott for 2018 uppgar till -218 mnkr. Namnden ger halso- och sjukvardsdirektoren i
uppdrag att genomfora atgarder med effekt under 2018 som inte forsamrar tillganglighet
och kvalitet i karnverksamheten.

¢ Vid sammantradet i oktober 2018 (2018-10-04, 8160) erholl nAmnden information om den
plan med mal och inriktning for att utreda atgarder med langsiktig effekt pa verksamheten.
Denna plan har upprattats utifrdn det att namnden gav halso- och sjukvardsdirektoren i
uppdrag i september 2017 att utreda atgarder med langsiktig effekt pa verksamheten.

e Vid sammantradet i april 2019 (2019-04-25, §855-77) framgar att ett storre underskott &r
att vanta enligt arsprognos, samtidigt uppdras halso- och sjukvardsdirektor att genomfora
atgarder med ekonomisk effekt och som ej forsamrar tillganglighet och kvalitet i karnverk-
samheten.

e Vid sammantradet i juni 2019 (2019-06-18, §894-114) informerar halso- och sjukvardsdi-
rektoren om den pa tjanstemannaniva framtagna atgardsplan for en ekonomi i balans dar
atgarder framgar inom foljande omraden: pagaende okade intakter, pAgaende sankta
kostnader, forslag 6kade intékter och forslag sénkta kostnader.

o Vid sammantradet i september 2019 (2019-09-26, §8139-161) uppdras hélso- och sjuk-
vardsdirektoren att fortsatta genomfora atgarder med ekonomisk effekt under 2019 som ej
férsamrar tillganglighet och kvalitet i karnverksamheten.

Av protokollsgenomgangen framgar att atgarder som genomforts pa tjanstemannaniva har diskute-
rats och informerats till namnden. Daremot visar genomgangen av protokollen att nAmnden inte
har fattat ndgra beslut om atgarder for en ekonomi i balans, vilket aven har bekréaftats vid genom-
férda intervjuer.

Som namnts tidigare i rapporten utdvar halso- och sjukvardsnamnden tillitsbaserad styrning och
ledning. Vid intervju med hélso- och sjukvardsnamndens presidium framhalls att detta innebar att
tjansteméannen ges fortroende att ta fram atgarder for kostnadsreducering snarare an att namnden
beslutar kring atgarder. De intervjuade, bade politiker och tjansteman, beskriver att det rader en
okad medvetenhet i verksamheten kring vikten av att vidta kostnadsbesparande atgarder.

Av framtagen atgardsplan juni 2019 framgar vilka atgarder som ar beslutade, redan vidtagna eller
foreslagna. Vid intervjuer anges att vissa av de foreslagna atgarderna annu inte har tagits upp i
namnden for beslut. Vidare framhalls att namnden inte aktivt foljer vidtagna atgarder eller arbetar
fram egna forslag till &tgarder.

Det anges dock att vissa av de vidtagna atgarderna kommer att ge effekt forst under ar 2020 me-
dan andra atgarder beraknats ge effekt redan 2019. Beraknat effektmal for samtliga foreslagna
atgarder i atgardsplanen beraknas uppga till 396 mnkr.

Namndens tilldelade budgetram for 2020 uppgar till 6 222,2 mnkr, vilket framgar av nedanstaende
tabell (hamtad fran faststalld budget 2020 och ekonomisk plan 2021-2022).
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Tabell 3 Budgetramar 2019 och 2020 (mnkr)

Budget Budget Verksamhets- Upp- Upp-

Styrelse/ndgmnd 2019 2020 férandring rdkning rakning(%)
Regionstyrelse 2516,7 26146 3.7 1016 4_.0‘1
varav Halsoval 14726 1 506,8 -1.6 358 2.4
Halso- och sjukvardsnamnd 60720 62222 27 1475 24
Hallbarhetsnamnd 514 4 5237 1.6 77 1.5
Kultur- och kompetensnamnd 170,2 172.8 - 26 1.5
Patientnamnd 53 54 - 0,1 1,9
Faretagshalsovardsnamnd 0.0 0.0 - 0,0 -
Namnd fdr hjalpmedel och Fol Valfard 38 3.3 -0.6 0,1 3.1
Revisorer 6.3 6,2 - -0.1 -1.6
Budgetreserv 63,3 60,8 - -2.5 -
Verksamhetens nettokostnader 9 352,0 9 609.0 0,0 257,0 2,7

| namndens budgetram ingar en upprékning med 147,5 mnkr som behover stallas i relation till
Halso- och sjukvardsnamndens redovisade underskott om 243 mnkr for 2019.

Av enkatsvaren framgar att en 6vervagande del av respondenterna instammer i begransad ut-
strackning eller till viss del i pastaendet att de ekonomiska malen ska prioriteras vid konflikt mellan
verksamhetsmal och ekonomiska mal (budget). | fritextsvar framgar att det rader en standig konflikt
mellan verksamhetens mal/uppdrag och de ekonomiska medlen. Ett arbete pagar for tillfallet med
att implementera Stratsys?6, férhoppningen ar att kopplingen och sambandet mellan verksamhet
och ekonomi darefter ska tydliggoras béttre.

Resultatet av enkaten visar att majoriteten av verksamhetscheferna helt eller i huvudsak upplever
att de har god kontroll 6ver verksamhetens resultat, for saval produktion, kvalitet och effekter som
for ekonomin.

Ungefar hélften av respondenterna instammer i att det stélls krav om snabba och konkreta forbéatt-
ringsatgarder da verksamheten avviker mot budget, medan Gvriga halften anser att det endast till
viss del eller i begransad utstrackning stalls sadana krav. Majoriteten av respondenterna anser att
de far aktuell och tydlig information om den ekonomiska utvecklingen inom sitt ansvarsomrade for
att styra och félja upp verksamheten pa ett effektivt satt.

Var bedémning ar att kontrollmalet inte ar uppfyllt.

Vi grundar var bedomning pa att det i granskningen har framkommit att halso- och sjukvards-
namnden inte har fattat ndgra beslut om verksamhetsforandringar eller andra atgarder for att
astadkomma en ekonomi i balans.

Utifrdn halso- och sjukvardsnamndens redovisade underskott de senaste 5 aren, varav underskott
for 2019 uppgar till -243 mnkr, gor vi bedémningen att namnden inte har vidtagit tillrackligt med
atgarder for att f4 na en ekonomi i balans.

Namnden har vid ett antal tillfallen under perioden 2018-2019 gett halso- och sjukvardsdirektoren i
uppdrag att utreda och genomfora atgarder som ej forsamrar tillganglighet och kvalitet i karnverk-
samheten, och vi kan konstatera att de atgarder som vidtagits har skett pa tjanstemannaniva.

16 Stratsys ar ett planeringssystem vilket ar tankt att underlatta och effektivisera planerings- och uppféljningsarbetet.
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Den tillitsbaserade styrningen som tillampas inom namnden ar endast ett forhallningsatt i ekonomi-
styrningen. Det innebér inte att det yttersta ansvaret for verksamheten kan flyttas fran politiken till
tjanstemannen. Vi vill darfor patala att det ar av stor vikt att nAmnden lopande utévar en god kon-
troll i sin verksamhet och tar ansvar for att fatta erforderliga beslut om atgarder som inte kan fattas
pa tjanstemannaniva. Namnden behover darefter sékerstélla att beslut om atgarder verkstalls samt
folja vidtagna atgarder och ta del av resultatet av dessa.

Enligt 7 kap 58 kommunallagen far en namnd uppdra at en anstélld att besluta pa namndens vag-
nar i ett visst arende eller en viss grupp av arenden, om det inte galler beslut som avser &renden
som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet. Sa lange beslut om atgarder
som fattas av den anstallde inte avser sddana beslut ar det mojligt for namnden att ge uppdrag at
halso- och sjukvardsdirektoren att vidta atgarder for en ekonomi i balans. Av samma kapitel 88§ ska
namnden dock besluta i vilken utstrackning de beslut som har fattats i det aktuella uppdraget ska
anmalas till namnden. Nagra sadana beslut har vi inte funnit noterade i de paragrafer i nAmndpro-
tokollen som avser uppdraget att utreda och genomféra atgarder for en ekonomi i balans.

Sker en lopande resultatuppfoljning inom halso- och sjukvardsnamnden utifran vidtagna atgarder?

Av intervju framgar att namnden erhaller skriftlig ekonomisk uppféljning i form av ekonomisk rap-
port vid samtliga sammantraden. Vid tre sammantradestillfallen per &r (mars, augusti och decem-
ber) redovisas aven namndens medelsforvaltning, vilket ar en utforligare ekonomisk redovisning
dar prognoser, analyser, forklaringar till avvikelser samt méaluppfyllelse aterges. Nar medelsforvalt-
ningen har redovisats i ndAmnden ska den 6verlamnas till regionstyrelsen.

Vid intervju framgar att halso- och sjukvardsnamnden under aret erhallit redovisning av halso- och
sjukvéardsdirektoren kring arbetet med kostnadsreducerande atgarder samt att de flesta atgarder
och underlag vilka halso- och sjukvardsdirektren presenterar har tagits fram pa tjanstemannaniva
varfor politiska beslut ej har behovt tas i namnden.

Det anges vid intervjuer att det ar svart att f& genomslag pa de atgarder som har beslutats. Nam-
nas kan beslutet om att minska inhyrd personal. Regionen behover héalla vardinrattningar éppet
och ha bemanning péa vardenheterna for att ha en patientsaker vard. Detta gor att det i praktiken ar
svart att minska pa inhyrd personal.

Vidare anges att det svart att méata effekten av vidtagna atgarder dd manga av dem samverkar och
bidrar tillsammans med effekter fér en ekonomi i balans. Det satt som anges vara mgjligt att gora
en I6pande resultatuppfoljning av vidtagna atgarder ar att mata kostnadsutvecklingen. Ett annat
satt ar aven att folja upp att atgarden ar genomford.

Redovisningen till nAmnden sker per kostnadsslag for att specifikt kunna studera dess kostnadsut-
veckling. Namndens beddmning kring atgardsarbetet hittills har varit att forvaltningen pa ett hallbart
satt tagit fram och vidtagit konkreta atgarder, forvaltningen har gjort ett bra arbete och minskat
kostnadsutvecklingen till under 3%.

Vid genomgéang av sammantradesprotokoll fran hialso- och sjukvardsnamnden 2019 framgar att
resultatuppféljning sker vid flertalet av ndamndens sammantraden och i samband hdarmed delges
namnden resultatrapporter. Det férekommer att resultatuppféljning inte sker vid ett sammantréde,
vilket forklaras av att det inte fanns nagot bokslut fardigt att presentera vid tiden for sammantradet.
Vid sammantradena sker redovisning i huvudsak av underskott gentemot budget, dels dvergri-
pande fér namnden dels per verksamhetsomrade. | resultatuppféljningen redovisas nAmndens
kostnader per manad for 2018 respektive 2019 samt kostnadsutvecklingen mellan aren. Nedan-
stdende figur redogér for kostnadsutvecklingen jamfért med foregaende ar.
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Av arsredovisningen 2019 framgar att kostnadsutvecklingen uppgar till 3,1% att jamféra med 5%
foregaende ar.

| redovisad medelsforvaltning fér januari-december 2019 lamnas en redogorelse av arbetet med de
atgarder som presenterades i den framtagna atgardsplanen som presenterades fér namnden i juni
2019. Bland de atgarder som redovisas kan namnas oberoende av inhyrd personal, bemanningso-
versyn samt képt vard.

I den av halso- och sjukvardsdirektorens faststallda verksamhetsplan 2019 har féljande tre omra-
den identifierats som sarskilt prioriterade satsningar under aret:

e God och néra vard
e Inhyrd personal
e Framtidsbygget

Dessa prioriterade satsningar bevakas sarskilt under aret. For samtliga omraden erhaller namn-
den, enligt intervju, &tminstone tva fordjupade uppféljningar per ar for att ha god kontroll p& ut-
vecklingen inom respektive omrade. Géllande inhyrd personal sker uppféljning manadsvis da siff-
ror kring dess utveckling presenteras i de manadsrapporter som namnden erhaller.

2.7.2. Beddmning

Var bedémning ar att kontrolimalet i begransad utstrackning ar uppfylit.

Vi grundar var bedémning pa att halso- och sjukvardsnamnden inte har fattat nagra beslut om
verksamhetsforandringar eller andra atgarder for att stadkomma en ekonomi i balans. Darmed
kan inte nagon lopande resultatuppféljning ske utifrAn namndens beslut om atgarder.

Daremot erhaller namnden kontinuerligt ekonomisk uppféljning, dels genom manadsrapporter som
bland annat visar pd namndens kostnadsutveckling, dels genom redovisning av nAmndens me-
delsférvaltning.

Som namnts tidigare i rapporten finns ett dolt besparingsbehov i namndens budget for 2019. Aven
om kostnadsutvecklingen inom namnden har minskat 2019 redovisar namnden ett fortsatt stort
underskott 2019. Vi ser positivt pa den minskade kostnadsutvecklingen men det ar vasentligt att
namnden fortsatter arbetet med atgarder for en ekonomi i balans. Namnden behover aven besluta
om ytterligare atgarder da tidigare faststallda atgarder inte gett tillracklig effekt under 2019 och om
atgarderna fortfarande inte ger tankta effekter under 2020. Vi bedomer att den budgetram som har
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tilldelats namnden infér 2020 innebar att namnden har en fortsatt utmaning kommande ar for att
astadkomma en ekonomi i balans.

Vidtar regionstyrelsen &tgarder utifrén sin uppsiktsplikt gallande det ekonomiska underskottet?

Enligt 6 kap 18 kommunallagen ska regionstyrelsen leda och samordna forvaltningen av regionens
angelagenheter och ha uppsikt 6ver évriga ndmnders och eventuella gemensamma ndmnders
verksamhet. Reglemente om uppfdljning syftar till att skapa forutsattningar for regionstyrelsen att
utdva sitt uppsiktsansvar enligt kommunallagen och for styrelsens aterrapportering till regionfull-
méaktige.

Regionstyrelsen har enligt intervju uppmanat halso- och sjukvardsnamnden att arbeta med pro-
gnosticerade underskott vid ett par tillfallen under 2019. Namnden har darav gett halso- och sjuk-
vardsdirektoren i uppdrag att titta p& kostnadsutvecklingen ur ett langsiktigt perspektiv. | namndens
internkontrollplan fér 2019 har risk identifierats kopplat till en hallbar ekonomi, vilket kan leda till
kortsiktiga atgarder med konsekvenser for vardens utbud och kvalitet. Angivet kontrollmoment
kopplat till denna risk &ar att kostnadsutvecklingen ska minska jamfort med 2018.

Samtliga namnder redovisar sin medelsférvaltning omfattande saval ekonomisk som verksamhets-
uppfdljning. Medelsforvaltning upprattas av namnderna vid tre tillfallen per ar. Halso- och sjuk-

vardsnamndens upprattade medelsforvaltningar delges regionstyrelsen, vilket beskrivs vara en del
i arbetet kring hur regionstyrelsen hanterar sin uppsiktsplikt. Darutéver delges regionstyrelsen ma-
natligen muntlig ekonomisk uppfoljning fran regiondirektor gallande halso- och sjukvardsnamnden.

Av protokollsgenomgang framgar att regionstyrelsen vid sex sammantradestillfallen under 2019
informerats géallande namndernas resultat. Vid sammantradet 2019-05-02 (§§70-89) framgar att
tvad namnder, héllbarhets- samt halso- och sjukvarden, prognostiserar underskott. Regionstyrelsen
uppdrar till de tvd namnderna att aterkomma med redovisning av atgarder for en ekonomi i balans.
Vid sammantradet 2019-09-04 (§8125-139) ger regiondirektér muntlig information kring padgaende
arbete i respektive namnd for en ekonomi i balans.

| faststalld budget for 2020 och ekonomisk plan 2021-202217 framgar att tillganglig budgetram in-
nebar ett behov av kostnadssankande eller intaktshojande atgarder motsvarande 578 mnkr. Det
beskrivs i budgeten att nAmnderna behéver vidta atgarder for att kunna bedriva verksamheten
inom tilldelade ramar. Med anledning darav har regionstyrelsen fatt i uppdrag av regionfullméktige
att samordna och leda arbetet med att ta fram och genomféra en atgardsplan for god ekonomisk
hushallning. Av protokollsgenomgéang framgar att regionfullmaktige vid sammantradet 2019-10-30
(8206) godkant rapporten kring planen for god ekonomisk hushalining. | planen har fyra atgards-
omraden identifierats for att n& en ekonomi i balans; inkép, bemanning, prismodeller samt admi-
nistration och samverkan. Arbetet med planen anges ske inom ramen fér en samordnad process
tilsammans med verksamheterna. Regionstyrelsen har gett regiondirektéren att leda arbetet samt
att aterapportering ska ske I6pande till styrelsen.

| granskningen har framkommit att det rader delade asikter kring huruvida det arbete regionstyrel-
sen bedriver utifran sin uppsiktsplikt ar tillrackligt. Det anges att det utéver plan for god ekonomisk
hushallning beskriven ovan inte finns nagon formellt faststalld atgardsplan. Den atgardsplan som
upprattats pa tjanstemannaniva anges vara upprattad i och med arbetet med beslutad plan fér god
ekonomisk hushallning. Det anges att regionstyrelsen inte begart att skriftligt fa ta del av den at-
gardsplan som upprattats pa tjanstemannaniva inom héalso- och sjukvardsforvaltningen, endast
muntlig information har erhallits. Enligt intervju arbetar regionstyrelsen mer langsiktigt dar politiska
beslut och verksamhetsférandringar for att minska nettokostnadsutvecklingen dver tid utgor fokus
snarare an impulsiva, kortsiktiga atgarder.

17 Faststalld av regionfullmaktige 2019-06-04 (RS 2019/824).
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| intervjuer patalas att styrelse och ovriga namnder ocksa behover vidta atgarder for att komma
tillratta med de ekonomiska underskotten i regionen. Namnas kan bland annat avdelningen Inkdp
som finns organiserad under regionstyrelsen. Genom att avdelning arbetar med sin inkdpseffektivi-
tet uppstar effekten i Interna afféarer, som i sin tur ger en positiv effekt bland annat hos hélso- och
sjukvardsnamnden genom minskade interna kostnader.

Vid intervju med regionstyrelsens presidium anges att det i verksamheterna finns god kAnnedom
kring behovet av effektivisering och kostnadsreducering. Daremot rader svarigheter att efterleva
detta da kostnaderna for medicin, utrustning etcetera tenderar att 6ka samtidigt som det rader
personalbrist.

Var bedémning ar att kontrollmalet i begransad utstrackning ar uppfylit.

Vi grundar var bedémning pa att det inom ramen for granskningen inte har framkommit att region-
styrelsen fattat nagra beslut om konkreta atgarder utifrin namndens prognosticerade underskott
for 2019. Vi bedomer att regionstyrelsens framtagna plan for god ekonomisk hushallning innebar
att ansvaret for att vidta atgarder ligger pa tjanstemannaniva utifran identifierade atgardsomraden.
Inte heller har vi sett att regionstyrelsen har foreslagit fullméktige att fattat beslut om utékad bud-
getram for halso- och sjukvardsnamnden, utifran namndens bedémning att verksamheten inte
kommer att kunna bedrivas inom tilldelad ram.

Regionstyrelsen har daremot gett i uppdrag till de namnder som prognostiserar underskott att ater-
komma med redovisning av atgérder for en ekonomi i balans. Vid regionstyrelsens sammantrade i
september 2019 har regionstyrelsen tagit del av information kring arbetet som pagar i respektive
namnd for en ekonomi i balans.

Bedodmningen grundar sig &ven pa att det i granskningen har framkommit att regionstyrelsen inte
begart att fa ta del av den atgardsplan som upprattats pa tjanstemannaniva. Det ar av stor vikt att
regionstyrelsen har tillgang till all aktuell information och underlag s att de kan utéva sin uppsikts-
plikt enligt kommunallagen.
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Karin Magnusson, Cecilia Axelsson,
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av Region Gavleborgs fortroendevalda revisorer enligt de villkor och under de
forutsattningar som framgar av projektplan fran den 26 november 2019. PwC ansvarar inte utan
sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rap-
port.
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