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Redovisning av medelsforvaltning 2019

Forslag till beslut
Halso- och sjukvardsndmnden foreslas besluta foljande:

1. Godkénna redovisning av medelsforvaltning januari — december 2019.

2. Redovisningen 6verldmnas till regionstyrelsen.

Sammanfattning

I regionfullmiktiges budget for 2019 tilldelades hilso- och sjukvardsndmnden en
ram pa 6 072,0 mnkr. Arets resultat uppgick till -243,0 mnkr jimfort med
budgeterade 0,0 mnkr. Verksamhetens intdkter avvek positivt mot budget med
214,8 mnkr, framst med anledning av dkade statsbidrag. Verksamhetens kostnader
avvek negativt mot budget med 457,8 mnkr, frimst pa grund av att kostnaderna
for inhyrd personal och egen personal varit hdgre én planerat. Finansiella
kostnader var 1,1 mnkr lagre an budget. Halso- och sjukvérdsdirektoren har under
arets redovisat atgirder for en ekonomi i balans och ett antal av dessa har haft
effekt under 2019.

Arets investeringar uppgick till 58,4 mnkr, vilket var 58,8 mnkr ligre #n planerat.
Avvikelsen mot budget beror framst pd beslut 1 Hélso- och sjukvardens
ledningsgrupp att for tillfallet avvakta investering i operationsrobot samt
forseningar upphandlingsprocesser av bland annat en magnetrontgenkamera. De
storsta investeringarna under perioden var en kombinerad interventions- och
datortomografiutrustning, Gévle sjukhus, for 12,1 mnkr.

Av de politiska prioriteringarna beddms de flesta av malen som uppnidda helt
eller delvis. Mélen "forbéttra tillgdngligheten”, ”forbattra kontinuiteten”, ”minska
vardskador” samt ’sjukskrivningarna skall minskas” bedoms till viss del vara

uppnédda.
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Beslutsunderlag

Arendet
Haélso- och sjukvardsndmnden redovisar medelsforvaltning for perioden januari —
december 2019.

Budget

Regionfullméktige har i budget 2019 tilldelat hédlso- och sjukvardsndmnden en ram
pa 6 072,0 mnkr. I nimndens arsplan finns ett antal politiska prioriteringar for
ndmnden, som t.ex. tillgénglig, jamlik och effektiv 6ppenvard i Gévleborg, hélso-
och sjukvard ur patientens perspektiv, minskad sjuklighet, férebyggande och tidiga
insatser, samt delaktiga medarbetare.

De frimsta satsningarna ér 11,7 mnkr for kompetensforsorjning genom forstirkta
16ner till sjukskoterskor och motsvarande yrkesgrupper samt tillskott pa 4,0 mnkr
for att genomfora atgarder enligt nimndens dversyn av 6gonsjukvarden i linet.
Utover detta tillskott pd 11,0 mnkr samt 4,2 mnkr som avser kostnadstickning av
Asyl- och Migranthdlsan samt Hélsotorg.

Investeringsramen for maskiner och inventarier uppgar till 117,0 mnkr.

Periodens resultat

Arets resultat uppgick till -243,0 mnkr jimfort med budgeterade 0,0 mnkr.
Verksamhetens intikter uppgick till 7 878,2 mnkr och avvek positivt mot budget
med 214,8 mnkr. Den frimsta forklaringen bakom denna avvikelse dr hogre
specialdestinerade statsbidrag (142 mnkr).

Verksamhetens kostnader uppgick till 8 121,1 mnkr och avvek negativt mot
budget med 457,8 mnkr. Framsta orsaker var att kostnader for inhyrd personal
oversteg budget med 217,8 mnkr samt kostnader for egen personal med 100,6
mnkr. En delforklaring bakom dessa avvikelser ar att Bollnds Sjukhus har under
perioden november — december 2019 bedrivits i region drift istillet for pa
entreprenad. Detta har medfort att en budgeterad kopt vard kostnad har under arets
tva sista manader haft kostnadsutfall pd andra kostnadsslag dn budgeterat.
Finansiella kostnader uppgick till 4,0 mnkr, 1,1 mnkr ldgre dn budget.

For aret redovisade Extern produktion (13,3), Smittskydd och Vardhygien (7,0)
och Hilso- och sjukvardsgemensamma resurser (35,1) ett dverskott och positiv
budgetavvikelse. Intern produktion (-285,1) och Ledning (-13,2) redovisade
underskott och en negativ budgetavvikelse.
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Hantering av underskott

Néamndens resultat for aret ar ett underskott med -243,0 mnkr, vilket motsvarar
4,0 procent av budgeterat anslag. Under aret har verksamhetens kostnader dkat
med 2,9 procent, medan budgeten innebar en kostnadsokning med -2,9 procent.

Kostnadsokningen har varit storst inom kostnader for egen personal och dvriga
verksamhetsndra kostnader. En delforklaring till de 6kade kostnaderna inom egen
personal dr att Bollnds Sjukhus har under perioden november — december 2019
bedrivits inom egen regi istéllet pd entreprenad. Kostnader for inhyrd personal,
kopt véard och ovriga personalkostnader var lagre under 2019, dn vad motsvarande
utfall var 2018. Fordndringen 1 driftform av Bollnés Sjukhus ar ocksé den
huvudsakliga anledningen bakom den ldgre kostnaden for kopt vard under 2019.

Arbete med atgirder har pagétt under aret. Mélet har exempelvis varit att ta del av
riktade statsbidrag till lagsta mojliga kostnad samt att sdnka kostnaden for inhyrd
personal jaimfort med foregdende ar. Hélso- och sjukvardsdirektoren presenterade
en atgirdsplan med atgirder emot underskottet i samband med Hélso- och
sjukvardsndmnden 1 maj 2019. Arbetet med dessa atgédrder har pigatt under arets
och nedan foljer en redovisning for en del av dessa atgérder;

e Oberoende av inhyrd personal
Kostnaderna for inhyrd personal for 2019 (exkluderat kostnader for inhyrd
personal i Bollnds) blev 37 mnkr ldgre dn foregdende dr, vilket motsvarar -
11,1 % i kostnadsreduktion.

e Bemanningsdversyn
Denna bemanningséversyn gjordes i maj och dtgdrderna forvintades borja
ge effekt efter sommaren. Kostnadsutvecklingen for egen personal har
minskat under sommaren. Overgdngen av Bollndis Sjukhus har éven hdr
pdverkat de tva sista mdanaderna av 2019.

e Sortimentsoptimering
Arbetet med denna oversyn har inte gett nagon synbar effekt dn men
arbetet planeras ge effekt under 2020.

e Asyl- och migranthilsan
Denna funktion kommer fran och med 1 september att vara en enhet inom
Specialmedicin och med en reducerad bemanning. Pad drsbasis kommer
denna dtgdrd att minska kostnaderna med cirka 5 mnkr, vara del av effekt
uppndddes under 2019.

e Kopt vard
Fakturagranskning och fler genomforda operationer dn motsvarande
period foregdende dr har varit med och bidragit till att
kostnadsutvecklingen pa kopt vdard har varit ldg under 2019. Exkluderat
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effekten av overgdngen av Bollnds sjukhus har kostnadsokningstakten pd
ovriga kostnader for kopt vdrd varit 0,4% under 2019.

e Uppsidgning av mellanlénsavtal
Uppsdigningen av detta avtal med Region Uppsala har bidragit till att
faktureringen emot Region Uppsala dr 3 mnkr hogre under 2019 jamfort
med 2018.

e Externa utbildningar, externa lokaler
Kostnaderna for utbildningar under 2019 dr 8 mnkr ldgre dn 2018.

e Patienttransporter
Kostnaderna for helikoptertransporter och ambulanstransporter under
2019 blev 27 mnkr vilket var 6 mnkr ldgre dn 2018.

Arbetet med denna atgdrdsplan bedoms fortsétta att ge effekt samt att
atgardsplanen dven bestar av aktiviteter som kommer att ge effekt frdn och med
2020.

Investeringar

Arets investeringar uppgick till 58,4 mnkr, vilket var 58,8 mnkr légre in planerat.
Avvikelsen mot budget beror framst pa beslut i Hélso- och sjukvardens
ledningsgrupp att for tillfdllet avvakta investering i operationsrobot samt
forseningar upphandlingsprocesser av bland annat en magnetrontgenkamera.

De storsta investeringarna under perioden var en kombinerad interventions- och
datortomografiutrustning, Gavle sjukhus, for 12,1 mnkr samt ambulanser for 13
mnkr. K&p av inventarier for 7 mnkr fran Aleris i och med
verksamhetsdvergangen av Bollnés sjukhus var en del som inte var medrédknad i
budget.
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Uppfoljning av verksamhetsplan samt maluppfyllelse per 2019-12-31
I hdlso- och sjukvardsndmndens arsplan finns ett antal satsningar och
malsittningar inom prioriterade omraden. Hélso- och sjukvéirdsforvaltningen har
upprattat en verksamhetsplan med aktiviteter for uppfyllande av malen, som
beslutats av Hélso- och sjukvardsdirektéren. En sammanfattad uppf6ljning av
verksamhetsplanen med méluppfyllelse per den 31 december 2019 redovisas hér.

Produktion

Antal besok hos ldkare har minskat och antal besok hos sjukskoterskor har 6kat
under aret i primarvarden vilket dr en del av den fordndring som forsoker att
genomfora i ldnet. Flera enheter arbetar med att 6verfora arbetsuppgifter fran
lakare till sjukskoterska eller annan yrkeskategori som ett led 1 att anvédnda
resurserna effektivare. Den utokade vardgarantin i priméirvarden, som giller frén
arsskifte, dir man numera inkluderar samtliga legitimerade yrkeskategorier driver
pa denna forandring.

Kosituationen till operation har forbéttrats under aret och totalt ser vi att antalet
operationer har okat jamfort med foregdende ar. Inom sjukhusen ar
beldggningsgraden fortsatt hog medan dock antalet vantade till forsta besok inom
specialistvarden har minskat under aret.

Medarbetare

Den omfattande satsning som gors i syfte att gora forvaltningen oberoende av
inhyrd personal har inneburit en nettookning pa 9 sjukskoterskor och 14 ldkare
med fast anstéllning inom Region Gavleborg. Ifall Bollnis sjukhus inkluderas i
siffrorna var nettookningen under aret 54 sjukskoterskor samt 22 lékare.

I enlighet med satsningen pa chefers forutséttningar har bitrddande chefer
anstéllts, vilket bedoms ha stor betydelse for chefernas arbetsmiljé och mojlighet
att vara bra ledare.

Miljo

Halso-och sjukvérdsforvaltningen har en rad pagaende aktiviteter enligt
miljépolicyn. Det handlar om allt fran minskning av resor med bil till begridnsad
anvindning av antibiotika och medveten avfallshantering. Vi anvinder oss i stor
utrdckning av videomoten for att undvika resor till och frdn moten.

Lakemedelskommittén har varit aktiv med information kring vissa likemedels
negativa inverkan pad miljon, och ladkemedelskommitténs ordférande belonades
med Region Gévleborgs miljopris "Frohuset”. Med fokus pa patientsidkerhet har
hélso- och sjukvarden under aret satsat mycket pd enkla likemedelsgenomgéngar i
syfte att sékerstélla att patienterna har riatt medikamenter. Detta har ocksa stor
inverkan pd miljon.I planering av till- och ombyggnationer av sjukhusen, samt
andra byggprojekt, &r miljohadnsyn en naturlig del som beaktas.

Malen bedoms delvis ha uppndtts.
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Prioriterade omraden
God och Ndra Vard
Mal: Utveckla den ndra varden.

Region Gévleborgs arbete med God och Néra vérd har fitt uppmarksamhet
nationellt och vickt intresse hos Regeringens sérskilda utredare Anna Nergardh.
Sedan arsskiftet har arbetet fokuserats pa att skapa en struktur for det vidare
arbetet och gora trearsplaner for sju programomraden som leds av ett
programkontor. 41 utvecklingsprojekt har identifierats inom de sju
programomradena. I september lanserades en ny websida dér vi samlade
strukturen, projekten och de programdirektiv som styr varje programomrade, med
syfte och mal f6r de kommande tre aren, tillsammans med information om
konkreta pdgaende satsningar inom God och néra vard.

Varje programomrade leds av en tvirsammansatt styrgrupp med verksamhets-
chefer fran specialistvard och primirvérd, privata vardaktorer och (i fyra
programomraden) kommunal representation. Samtliga verksamhetschefer inom
hilso- och sjukvéarden i Gavleborg sitter med 1 minst en av dessa sju styrgrupper,
vilket aterspeglar att omstédllningen berdr hela hélso- och sjukvarden.

Samverkan med ldnets kommuner sker pé strategisk nivé via Lansledning Vélfard,
1 en méngd befintliga samverkansforum och genom medverkan i styrgrupperna for
God och néra vard. Samverkan med de privata aktorerna inom Hélsovalet sker 1
befintliga samverkansforum och i styrgrupperna for God och néra vard.

Under éret har satsningarna varit 6kat fokus pa dialog och férankring i alla
intressentgrupper, planering av medarbetardagar, delaktighet frén
patientféreningar, anhdriga och befolkning, den kulturella resan genom
fordndringsledning, digitalisering, samt samverkan och erfarenhetsutbyte med
ovriga regioner i Sverige och SKL. Nagra av de konkreta satsningar som arbetats
med &r utveckling av digitala virdmoten, patientkontrakt, mobila team, LIVA-
appen, Framtidsbygget, utvecklad samverkan kring dldres hélsa,
kunskapsstyrning, utvecklad samverkan primérvard-sjukhusvard for
folksjukdomarna, och fortsatt kompetensutveckling och utveckling av en god
arbetsmiljo.

Mailet bedoms ha uppndtts.

Hiilso- och sjukvdrd ur patientens perspektiv

Madl: Forbdttra tillgdngligheten.

Under 2019 har den nya vardgarantin inom primarvarden implementerats som
handlar om andel patienter som far en medicinsk bedémning inom tre dagar av
legitimerad personal. Hér ligger resultatet for perioden januari till december 1
genomsnitt pa 71 % for den offentliga priméarvarden. Inom telefontillgdnglighet 1
primédrvarden uppvisar vi resultat p 90 % jamfort med rikets 87 %.
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Vardgarantin for forsta besok, som méits som andel av vintande patienter till ett
forsta besok som har véntat 90 dagar eller kortare. Resultatet per sista december
var att 64 % av totala vintande hade vintat 90 dagar eller kortare. Detta dr 4 %-
enheter lagre dn vid motsvarande tidpunkt under 2018.

Antalet genomforda besok inom den sjukhusbundna specialistvarden ligger pa
samma niva som under 2019.

Vérdgarantin for operation, som mits som andel av vintande patienter till en
operation eller behandling som har véntat 90 dagar eller kortare. Resultatet per
sista december var att 67 % av totala viantande hade vintat 90 dagar eller kortare.
Detta idr cirka 6 %-enheter hogre dn vid motsvarande tid 2018.

Responstiden inom ambulansen ligger vil under uppsatta malnivaer; exempelvis
9,3 minuters responstid pé prio 1 larm, att jimfora med en malniva pd 13 minuter.

Mailet bedoms ha uppnatts delvis

Madl: Forbdttra kontinuiteten kring patienten.

Under éret har arbete genomforts for att minska beroendet av inhyrd personal
vilket har en positiv effekt pd kontinuiteten. Inom primérvérden kvarstar
fortfarande utmaningar géllande beroendet av inhyrd personal.

Malet f6ljs upp kontinuerligt genom ett kontinuitetsindex (MFPC), som visar att
kontinuiteten till ldkarbesok 1 Gavleborg ligger ndgot lagre én rikets snitt. Medan
flertalet av verksamhetsomradena har en kontinuitet till lakarbes6ken dver snittet
for riket.

Mailet bedoms ha uppndtts delvis.

Jamlikt och hiilsofrimjande hilso- och sjukvdrd

Madl: Minska vardskadorna.

Inom verksamheterna har insatser gjorts for att minska vérdskadorna, bade vad
géller vardrelaterade infektioner och felaktiga ldkemedelsordineringar. JAmfort
med foregdende ar noteras forbéttringar, dér till exempel antalet registrerade enkla
lakemedelsgenomgangar 6kat med 26 %. VRI har minskat ifran 9,5% till 9,1%.
Andelen patienter med trycksar har minskat med fran 9,6% for 2018 till 8,4%
under 2019.

Malet bedomts delvis ha uppndtts.

Mal: Effektivare omhdndertagande vid psykisk sjukdom.

Samtliga hélsocentraler har deltagit i Brief Intervention, en modell {or integrerad
primérvardspsykolog som ger en kort véntetid till psykologiska insatser. En
sarskilt remissmall har framtagits for att underlétta vardflodet. Under perioden har
verksamheterna forankrat och kvalitetssdkrat de vardriktlinjerna som ska gélla
mellan Primirvarden och Vuxenpsykiatrin och implementeringen har pabdrjats.
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Vid utgéngen av 2019 hade mer &n 30% av vardenheterna inom Primérvarden
implementerat de nya vardriktlinjerna. (Malséttningen infor aret har att
implementera dessa nya riktlinjer pd mer dn 30 % av vardenheterna.

Mailet bedoms ha uppndtts.

Delaktiga medarbetare — en attraktiv arbetsgivare

Mal: Stark delaktighet hos medarbetarna.

Forvaltningen har haft ett mycket bra resultat i medarbetarenkiten for 2019, dar
viardet pa HME uppgick till 79,0. Inom samtliga tre delomraden av
undersokningen var resultatet hogre én foregéende ar.

Mailet bedoms ha uppndtts.

Mal: Sjukskrivningarna ska minska

Sjukfrdnvaron under 2019 minskade med 0,2 %-enheter. Vid utgangen av 2019
var sjukfranvaron 5,6% att jimfora med 5,8% under 2018. Minskningen av
sjukfranvaron ligger mest pa den langa sjukskrivningen (fler &n 14 dagar),
eftersom den korta sjukfranvaron (dag 1 till dag 14) ligger ungefér pd samma niva
som under 2018.

Malet bedoms delvis ha uppnatts.

Expedieras till
Regionstyrelsen

Halso- och sjukvérdsdirektor
Chefscontroller

Regionstab ekonomi

Underskrifter
Goran Angergérd
Haélso- och sjukvardsdirektor
Erik Lundgren
Chefscontroller
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