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Svar pa motion - Motion - Antalet installda besdk och
operationer maste reduceras

| en motion foreslar Hans Backman (L), Helena Englund (L) och Peter Nordebo
(L):

Att Region Gavleborg ska infora ett system som innebér att en sms-paminnelse
sands till patienterna 48 timmar fore besok i sjukvarden.

Halso- och sjukvardsnamnden svarar:

Det finns redan ett paminnelsesystem inom Region Gavleborg som samtliga
verksamheter inom halso- och sjukvard har mojlighet att anvanda sig av. De flesta
verksamheter anvander ocksa paminnelsesystemet, inklusive folktandvarden. Det
som kan skickas ar paminnelser infor bokade tider, via SMS. For att det ska vara
mojligt att skicka dessa paminnelser till patienten behovs dock patientens
medgivande.

Halso- och sjukvarden kan bli battre pa att anvanda sig av SMS-paminnelser men
det ar inte majligt att som standard skicka paminnelser till alla patienter med
hanvisning till patientdatalagen, socialstyrelsens féreskrifter om
informationshantering och journalféring, samt GDPR.

Forslag till beslut
Motionen anses besvarad.

Tommy Berger
Halso- och sjukvardsnamndens ordférande
Goran Angergard
Halso- och sjukvardsdirektor
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