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Motion till Regionfullmiiktige Géivleborg

Antalet instéllda besok och operationer maste reduceras.

I Gévleborg uteblir patienter fran bokade besdk i hilso- och sjukvarden vid cirka 32 000
tillféllen varje &r. De flesta, cirka 23 000, stélls in inom specialistvarden pé sjukhus. Ovriga 9
000 stélls in vid hélsocentralerna.

Detta &r ett problem for sjukvarden som blir stdende med tider som ingen utnyttjar, samtidigt
som sjukvérden har problem med vardkder och véntetider. Det &r inte rimligt att s& manga
patienter uteblir frdn den tid de har fatt samtidigt som det &r sa stora problem med
tillgingligheten inom vérden. Faktum é&r ju att om fler avbokar tider de inte kan ta i god tid s&
kan det i forlangningen leda till att vardkderna kortas genom att fler patienter som véntar pa
vard och behandling snabbare kan f4 den.

Sedan tidigare géller att den som uteblir frén ett virdbesok utan att meddela detta i forvig
riskerar en straffavgift pa 200 kronor.

Nu hojs kraven pa att patienter i Gédvleborg ska ldmna dterbud i god tid om de inte kan
komma pd bokade besék i sjukvérden. For sent avbokade bessk medfor en straffavgift pa 200
kronor. Ett bes6k maste avbokas senast 24 timmar innan tiden fér det bokade besoket.
Forhoppningen ér att det ska 6ka pressen och ge incitament till att patienter i god tid meddelar
om de har férhinder och inte kan komma till ett bokat besok i sjukvarden.

Ett sitt att ytterligare minska de sent avbokade bestken inom sjukvarden dr att komplettera
den forstérkta straffavgiften med en sms-paminnelse fore besoket. Ett sddant sms-system
anvéands inom folktandvérden.

Yrkande
Att Region Gévleborg infor ett system som innebér att en sms-pédminnelse sinds till
patienterna 48 timmar fore besok i sjukvarden.
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