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Redovisning av utfall av Internkontrollplan for verksamhetsaret 2020

Malomrade 1: Genom analyser identifiera monster i inkomna synpunkter samt skriva
rapporter rorande omraden som namnden identifierat som problemomrade.

Risken: Att inte ha mojlighet att avsatta tid for att géra analyser/rapporter.
Vilket kan leda till: att vi inte klarar att uppfylla det lagliga kravet att gora analyser.
Atgdrd: Arbeta for att tillsitta vakant tjanst

Resultat: Vakant tjanst har tillsatts under aret, vilket har lett till att beslutade analyser har
kunnat goras.

Malomrade 2: Arbeta for en god kvalité pa vardens yttranden till patienter.

Risken: Att inte ha mojlighet att avsatta tid for att granska yttranden och ge feedback till
varden.

Vilket kan leda till: att vi utifran lagens intentioner inte kan bidra till h6jd patientsakerhet
och kvalitetsutveckling i tillracklig utstrackning.

Atgdrd: Arbeta for att tillsitta vakant tjanst.

Resultat: Vakant tjanst har tillsatts under aret, vilket har lett till att vi kunnat avsatta tid for
att granska yttranden och ge feedback till varden. Darmed har vi kunnat bidra till hojd
patientsdkerhet och kvalitetsutveckling i tillracklig utstrackning utifran lagens intentioner.

Malomrade 3: Alla patienter som tvangsvardas och dnskar stédperson ska fa sadan utsedd

Risken: Att vi inte kan rekrytera stodpersoner med ratt profil for tvangsvardade patienter
(ex. ratt sprak).

Vilket kan leda till: Att stodpersoner inte kan tillforordnas optimalt och patientens
rattigheter darmed inte tillgodoses.

Atgdrd: Hitta stodpersoner som kan uppfylla patienters rattigheter.

Resultat: Stodpersoner har kunnat tillsattas pa tillfredsstallande satt, enligt intentionerna.

Gunilla Nordstrom

Forvaltningschef



