Uppfdljning av internkontrollplan 2021 per mars

Beskrivning av risk och Kontrollmoment kopplat till risk | Ansvarig Status | Kommentarer
konsekvens
Risken att vi inte ndr vara Virdgarantin. Aterkoppling till VC | Anette Winberg Produktionsstddet har fatt i uppdrag att vara stod for verksamheterna och ta

tillgénglighetsméatt och vardgaranti
pa grund av uppskjuten vard som
folj av pandemin

vid avvikelser vid den ménatliga
uppfoljningen

Susanna Bjoérklund

fram data for analys. Arbete pabodrjades under 2020 men paverkades av
pandemin. De prioriteringar som har gjorts har medfort uppskjuten vard, varfor
fortsatta insatser kopplat till tillgdnglighet 4r nodvéndiga dven under 2021. En
sérskilt strategi for uppskjuten vard dr under framtagande.

Risken att malbilden kring God och
Néra vard inte &r tillracklig tydlig
for operationellt arbete vilket kan
leda till dalig uppslutning kring
denna omstillning

Hur vdl GONV iér forankrat hos
medarbetarna

Karin Edenholm
Forsell

Alla ledningsgrupper inom Hélso- och sjukvarden har deltagit i workshops
under mars ménad for att konkretisera arbete med Digitala virdmoéten. Detta
sdtts i relation till den nddvéndiga omstéllningen till God och Néra vérd. Flera
insatser planeras under resterade del av éret.

Risken att vi inte dr klara for en
implementering av verktyget for
digitala vardméten vilket kan leda
till att vardens insatser inte kommer
att rdcka till framtidens behov av
prioriterad vard

Status per VO att ga in i DVM fran
oktober 2021

Simon Nilsson

Det har genomforts workshop med alla ledningsgrupper inom Hélso- och
sjukvérden under ledning av styrgruppen for DVM. Vi konstaterar att
merparten av verksamhetsomradena har kommit 1dngt 1 vad omstéllningen
betyder i praktiken och vilka forberedelser som behdver goras, men det finns
fortfarande verksamhetsomraden som har en del kvar att gora.

Risken att fast vardkontakt inte Att det finns en tydlig Tommy Stokka Arbete med att fortydliga rollerna pagar, vem som ansvarar for vad och hur

erbjuds i alla verksamheter vilket ansvarsstruktur géillande detta ska integreras med den digitala plattformen fortgér. En projektledare har

kan leda till att varden inte blir implementering och praktiskt stod fatt i uppdrag att leda arbetet samtidigt som cheferna har fatt information om

personcentrerad i den omfattning vi vikten av denna funktion innan vi gar over till digitala vardmoéten i storre

onskar och som politiken sétter som omfattning. Dialog har forts med forvaltningens kvalitetssamordnare och en

krav. rutin har tagits fram.

Risken att verksamheterna inte blir | Prioritera atgarder inom framst Erik Lundgren Grunden i att vaxla 6ver inhyrd personal till egna medarbetare ar att erbjuda

oberoende av inhyrd personal vilket | primérvéarden och arbeta for konkurrenskraftiga arbetsvillkor, som gor att individer soker sig till Region

kan leda till bristande kontinuitet dndring av Hilsovalshandboken Givleborg. Aven om vissa projekt fatt pausas (arbetsmodellen 80:20 mfl), s&

for patienterna och 6kade kostnader har stommen i detta arbete fortsatt under pandemin, vilket visat sig i exempelvis

for varden forbattrade utfall i medarbetarenkéten 2020 och fortsatt mycket stort antal
sokande till regionens AT-platser och sommarvikariat. Pandemin har dock
inneburit att ett mer fokuserat arbete med att minska inhyrd personal har fatt sta
tillbaka for att sdkra upp bemanningen. De beslut som fattades under
projekttiden avseende bland annat riktlinjer for dispensforfarande och
avropsperioder samt foljsamhet till regionens ramavtal ligger alltjamt fast,
liksom den fortsatta inriktningen i arbetet s snart pandemin minskat.

Risken att avvikelser inte Att avvikelser har paborjats inom 7 | Tommy Stokka Under 2021 noterar vi en liten minskning géllande avvikelser som paborjas

uppmaérksammas och hanteras
vilket kan leda till att medarbetarna

dagar och avslutats inom 90 dagar

inom 7 dagar (2021;77,7%, 2020; 78,3%) samt ocksé en liten nedatgaende trend
géllande avvikelser som avslutats inom 90 dagar (2021; 74,4%, 2020; 77,1%).
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slutar rapportera avvikelser och att
verksamheterna inte kommer at de
forbattringsforslag som foreslas och
ges mojlighet till att gora
forbéttringar

Resultatet tyder pa att avvikelser har haft en hog prioritet under den pagéende
pandemin.

Risken att vardskadorna 6kar vilket
kan leda till onddigt lidande for
patienter och anhoriga, samt 6kade
kostnader och samre tillganglighet

Utfallsdata ur IT-systemen

Eva Sving

Basala klad- och hygienrutiner &r ett fokusomrade som behover uppréitthéllas
for att uppritthélla en 1ag smittspridningen pa vara vardinrdttningar. Att
utveckla véra rutiner for att andelen patienter med vardrelaterade infektioner
samt trycksar skall minska har inte varit ett prioriterat omrade sedan Pandemins
ingdng, varvid dessa resultat inte utvecklats i 6nskvérd omfattning och takt.
Andelen patienter med vardrelaterade infektioner efter arets tre forsta manader
ar 7,5 %, vilket dr en minskning med en halv procentenhet jamfort med
arsskiftet. Patientsédkerhetsenheten har tagit fram ett atgérdsprogram med
aktiviteter for att under kommande ér, nir utrymme ges, genomforas for att fa
till en ytterligare positiv fordandring pa detta métetal.

Ett annat fokusomrade for att minska vardskador &r en korrekt forskrivning av
lakemedel. For att folja detta méts genomforda och registrerade enkla
lakemedelsgenomgangar som andel av totala lakarbesok. Denna andel ligger
under &rets tre forsta manader pd nivéer mellan 14-18%, vilket inte &r i nivéa
med den mélnivd som satts for 2021.

Risken att vi inte har en hallbar
ekonomi vilket kan leda till
kortsiktiga dtgarder med
konsekvenser for vardens utbud och
kvalitet

Utfallsdata ur IT-systemen

Erik Lundgren

Halso- och sjukvardens kostnader overstiger tilldelade budgetmedel och
tillférda extra statsbidrag.




