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Tjänsteskrivelse - Avgiftshandbok 2021 

Förslag till beslut 
Hälso- och sjukvårdsnämnden föreslår regionfullmäktige att besluta följande: 
 
1. Avgiftshandbok 2021 för Region Gävleborg fastställs  
2. Beslutet träder i kraft den 1 januari 2021 
3. Detta beslut ersätter tidigare beslut om berörda avgifter 
4. Avgifter föranledda av ny lagstiftning, beslut i samverkansnämnd eller direktiv 
från myndighet ska ändras löpande under verksamhetsåret. 
5. Hälso- och sjukvården är ansvarig för genomförande av beslutet samt 
uppföljningen 
 

Sammanfattning 
I årets revidering ingår införande av en patientavgift för kvalificerade 
telefonkontakter för andra personalkategorier än läkare.     
 
Ärendet 
Regionfullmäktige beslutar om de avgifter som ska gälla i regionen. All 
information om avgifter i Region Gävleborg är samlad i en avgiftshandbok.  
Avgiftshandboken revideras årligen. 
 
Följande förändringar av avgiftshandboken inför 2021 föreslås;  

Införa en patientavgift för kvalificerade telefonkontakter med andra 
personalkategorier än läkare 
Vid kvalificerade telefonkontakter med andra personalkategorier än läkare skall 
en patientavgift på 100 kr debiteras. Patientavgift med 100 kr för 
telefonkontakter med läkare finns redan i nu gällande avgiftshandbok. Besked om 
undersökningsresultat eller jämförbar kontakt av mindre omfattning skall 
fortsatt vara avgiftsfri. Avgiften ingår i högkostnadsskyddet. Avgiftsfritt för barn- 
och ungdomar under 20 år samt för de fyllda 85 år. 
 

Expedieras till 
Regionstyrelsen 
 
Underskrifter 
 
 
 
Göran Angergård 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 
 
 Erik Lundgren 
 Chefscontroller
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