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1. Val av justerare/justeringstid 
(RS 2019/1)  

2. Fastställande av dagordning 
(RS 2019/2)  

3. Avgiftshandbok 2020 
(RS 2019/471)  

Förslag till beslut
Regionstyrelsen föreslår regionfullmäktige att besluta följande:

1. Avgiftshandbok 2020 för Region Gävleborg fastställs

2. Beslutet träder i kraft den 1 januari 2020

3. Detta beslut ersätter tidigare beslut om berörda avgifter

4. Avgifter föranledda av ny lagstiftning, beslut i samverkansnämnd eller direktiv från 
myndighet ska ändras löpande under verksamhetsåret.

5. Hälso- och sjukvården är ansvarig för genomförande av beslutet samt uppföljningen

Under förutsättning att fullmäktige beslutar ovan beslutar styrelsen för egen del
att uppdra till regiondirektören att utreda effekterna för debitering av uteblivna-
eller sent avbokade eller ombokade besök för barn i åldersgruppen 13 till 18 år. 

Redovisning av uppdraget behandlas av styrelsen/fullmäktige i oktober 2019.

Sammanfattning
I årets revidering ingår anpassning av patientavgift på sjukvårdsbesök hos undersköterska, 
höjd egenavgift för ortopedtekniska skor, receptavgift för beställda och utfärdade recept (t.ex 
via telefonkontakt, mina vårdkontakter) samt undanta ungdomsmottagningen från möjlighet 
till att debitera sent avbokade besök/uteblivna besök.

Utreda effekterna av att undanta alla verksamheter ifrån debitering av uteblivna-, sent 
avbokade- eller ombokade besök för barn i åldersgruppen 13 till 18 år.

Expedieras till
Regionfullmäktige

Beslutsunderlag
 Avgiftshandbok 2020
 Avgiftshandboken - Patientavgifter Region Gävleborg, uppdaterad 20190603
 Avgiftshandbok RF 20190604 - UTKAST ver2
 §67 HSN Avgiftshandbok 2020 - BESLUT(307465) (0)_TMP
 §98 RS Beslut - Avgiftshandbok 2020
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4. Beslut - Justering av nivåer för förseningsersättning - Kollektivtrafiken 
(RS 2019/868)  

Förslag till beslut
Regionstyrelsen föreslår att regionfullmäktige ska besluta följande
1.      Justera nivåerna för förseningsersättning i den allmänna kollektivtrafiken till 
lagstadgade ersättningsnivåer.
 
 

Sammanfattning
De resenärer som drabbas av en försening på minst 20 minuter i allmänna kollektivtrafiken 
har enligt lag rätt att ansöka om förseningsersättning. Hur man ansöker om 
förseningsersättning finns det information om på X-trafiks hemsida. I dagsläget är Region 
Gävleborg (X-trafik) mycket generösare än vad lagen om kollektivtrafikresenärens 
rättigheter (2015:953) och tågpassagerarförordningen anger. Region Gävleborg betalar ut en 
högre ersättning än vad lagen anger som miniminivå. Under 2018 har totalt 1 603tkr betalats 
ut till kunder i förseningsersättning. Genom att sänka nivåerna till de som lagen anger så kan 
besparingar på runt 700 tkr göras per år.

Expedieras till
Regiofullmäktige

Beslutsunderlag
 Justering av nivåer för förseningsersättning
 PU Hållbarhetsnämnden § 70 ej justerat

5. Beslut - Prismodell - Kollektivtrafiken 
(RS 2019/867)  

Förslag till beslut
Regionstyrelsen föreslår att regionfullmäktige ska besluta följande

1. Anta ny prismodell för kollektivtrafiken

2. Anta ny prislista för kollektivtrafiken

Sammanfattning
Budgeten för 2020 är inte i balans. För att öka intäkterna i relation till ökade kostnader och 
skapa en större enkelhet ser hållbarhetsnämnden ett behov av att förändra prissättningen av 
biljetter enligt föreslagen modell och prislista.

Expedieras till
Regionfullmäktige

Beslutsunderlag
 Tjänsteskrivelse - Prismodell - Kollektivtrafiken
 HN´s tjänsteskrivelse - Prismodell - Kollektivtrafik
 Prislista - Kollektivtrafiken (309577)
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 PU Hållbarhetsnämnden § 68 Ej justerat
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