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 Patientnämnden  
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Tid: 09:30-13:00   

Plats: Sörbygården, Södertull, Gävle 

 

 
Ledamöter 
Roger Hedlund (SD), ordförande 
Diana Blomgren (S), vice ordförande 
Jan-Åke Lindgren (S) 
Birgittha Bjerkén (M) 
Yvonne Oscarsson (V) 
Rosmari Holmgren (KD) 
Torsten Hellström (SVG) 

Ersättare 
Gerd Olsson (S) 
David Rabenius (S) 
Rino Hedblom (SD) 
Kent Karlsson (SD) 
Solveig Nilsson Osseén (M) 
Zaradesht Bekir (V) 
Sven-Åke Von Veh (SVG) 

Övriga 
Gunilla Nordström, Förvaltningschef 
Sandra Hansson, Nämndsekreterare 
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1. Val av justerare samt datum för justering  
 (PN 2023/1)   

 
Förslag till beslut 
Patientnämnden utser Yvonne Oscarsson (V) att tillsammans med ordförande justera 
dagens protokoll. Sista dag för justering 13 oktober 2023. 
 
 
 
 
 
 

2. Fastställande av dagordning  
 (PN 2023/2)   

 
Förslag till beslut 
Dagordning fastställd. 
 
 
 
 
 
 

3. Dialog med verksamheten  
 (PN 2023/3) Agneta Larsson, 

chefsläkare 09:45 
 
Förslag till beslut 
Informationen redovisas i protokollet. 
 

 
Sammanfattning 
Chefsläkare Agneta Larsson har bjudits in till dialog med nämndens ledamöter och 
ersättare.  
 
 
 
 
 
 

4. Redovisning medelsförvaltning - BESLUT  
 (PN 2023/14) Gunilla Nordström, 

förvaltningschef  
 
Förslag till beslut 

1. Godkänna medelsförvaltning januari-augusti 2023. 
2. Medelsförvaltningen överlämnas till Regionstyrelsen. 

 

 
Sammanfattning 
Patientnämndens förvaltningschef redovisar medelsförvaltning för perioden januari – 
augusti 2023 samt prognos för 2023. 
 
 
Expedieras till 
Regionstyrelsen. 
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Beslutsunderlag 

• Medelsförvaltning  delår 2 
• PN 37 Uppföljning mål delår 2 2023 

 
 

5. Årsplan, mål och budget - BESLUT  
 (PN 2023/13)   

 
Förslag till beslut 
Patientnämnden beslutar följande 

1. Nämndens årsplan för 2024-2026 fastställs och överlämnas till 
regionstyrelsen 

2. Uppföljning av årsplanens utfall sker i samband med delårs- och 
årsrapport 

3. Förvaltningschefen får i uppdrag att ta fram verksamhetsplan för 
förvaltningen, som stöd för nämndens årsplan 

4. Verksamhetsplanen beslutas av förvaltningschefen 
5. Återrapportering av verksamhetens utfall sker löpande till nämnden 

 

 
Sammanfattning 
Förslag till årsplan för 2024-2026. 
 
 
Expedieras till 
Regionstyrelsen. 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Årsplan Patientnämnden 2024-2026 
 
 

6. Sammanställningar av patientärenden  
 (PN 2023/4)   

 
Förslag till beslut 
Informationen noteras till protokollet. 
 

 
Sammanfattning 
Diskussion utifrån framtagen sammanställning rörande: 

1. Kvalitetssäkring av yttranden.  
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Kvalitetssäkring yttranden 2023 jan-juni PN 230929 
 
 

7. Analyser av patientärenden - BESLUT  
 (PN 2023/5)   
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Förslag till beslut 
Patientnämnden beslutar följande: 

1. Anta rapporten Jämlik primärvård 
2. Delge rapporten enligt framtagen rutin. 

 

 
Sammanfattning 
Redovisning av rapport som förvaltningen tagit fram på uppdrag av Patientnämnden 
gällande patienters/anmälares synpunkter på primärvård, utifrån perspektivet 
jämlik/ojämlik vård. 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Jämlik primärvård 
 
 

8. Information om patientnämndens verksamhet externt och internt  
 (PN 2023/10)   

 
Förslag till beslut 
Redovisningen noteras till protokollet. 
 

 
Sammanfattning 
Externt: 

1. Information till Vårdförbundets förtroendevalda 14/9 
2. Information till sjuksköterskestudenter på Högskolan 25/9 

 
 
 
 
 
 

9. Redovisning av stödpersonverksamheten  
 (PN 2023/8)   

 
Förslag till beslut 
Redovisningen noteras till protokollet. 
 

 
Sammanfattning 
Stödpersonsverksamheten januari-augusti 2023 
2023 (2022)  jan-feb  mars-april maj-augusti 

Antal LPT/LRV  0/2 (0/0)  0/3 (2/0) 2/1 (0/5) 

Antal som fått 
stödperson  

 2 (0)  3 (1) 3 (4) 

Antal som avsagt sig / 
kort vårdtid 

 0 (0)  0 (1) 1 (1) 
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Förordnanden som 
upphört 

 2 (2)  1 (0) 2 (0) 

Pågående 
ärenden/förordnanden 

 13 (10)  15 (10) 16 (14) 

Antal ärenden 2022 visas inom parentes (x).  
 
 
 
 
 
 

10. Statistikredovisning av patientärenden  
 (PN 2023/6)   

 
Förslag till beslut 
Redovisningen noteras till protokollet.  
 

 
Sammanfattning 
Statistikredovisning av inkommande ärenden, skrivelser samt trender inom 
verksamhetsområden och kategorier. 

  jan   feb   mars   april   maj   juni   juli   aug   

Inkommande ärenden 2022 150 135 150 162 124 144 106 131 

Inkommande ärenden 2023 143 174 146 105 163 144 126 124 

Skrivelser 2022 43 45 55 64 46 38 40 55 

Skrivelser 2023 43 67 52 39 61 67 50 34 

 

 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Statistik och trender jan-aug 2023 
 
 

11. Genomgång av aktivitetslista  
 (PN 2023/7)   

 
Förslag till beslut 
Patientnämnden beslutar följande: 
 

 
Sammanfattning 
Genomgång av aktivitetslista. 
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Beslutsunderlag 

• Aktivitetslista-nämnden september 2023 
 
 

12. Information om förvaltningens aktiviteter  
 (PN 2023/9)   

 
Förslag till beslut 
Redovisningen noteras till protokollet. 
 

 
Sammanfattning 

1. Utbildning allmän handling/arkivkunskap 4/9 
2. Patientnämndernas tjänstemannanätverk 6/9 
3. Samverkansmöte patientsäkerhet, RG/kommunen 7/9 
4. Avstämning med kommunikationsenheten 13/9 
5. Brukarråd Myndigheten för Vård och Omsorgsanalys 20/9 
6. Kvalitetssamordnarträff 20/9 
7. Samverkan rörande information utifrån revisionsrapport 25/9 
8. Samverkansmöte med psykiatriföreträdare 27/9 

 
 
 
 
 
 

13. Delgivningar  
 (PN 2023/11)   

 
Förslag till beslut 
Redovisningen noteras till protokollet.  
 

 
Sammanfattning 

1. Förfrågan om klagomål från Vårdfokus.  
2. Förfrågan från SVT Gävleborg om klagomål på akutmottagningen i 

Gävle. 
3. Förfrågan från student angående antal psykiatriärenden de senaste åren. 
4. Protokollsutdrag inkommit: §228 RF Sammanträdesdagar 2024 för 

regionfullmäktige. 
 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• §228 RF Sammanträdesdagar 2024 för regionfullmäktige 
 
 

14. Kurser och konferenser  
 (PN 2023/12)   
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Förslag till beslut 
Informationen noteras till protokollet.  
 

 
Sammanfattning 
Patientnämndernas presidiekonferens anordnas den 29-30 november 2023. 
Ordförande och vice ordförande närvarar.  
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