
Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Sekreterare .................................................
Sandra Hansson

Ordförande ................................................       ……………………………………….
Roger Hedlund

Underskrifter

Justerande ................................................       ……………………………………….
Jan-Åke Lindgren

ANSLAG/BEVIS Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Organ Patientnämnden
Sammanträdesdatum 2023-02-10
Datum för anslags 
uppsättande

2023-03-01 Datum för anslags 
nedtagande

2023-03-23

Förvaringsplats för 
protokollet

Patientnämndens förvaltning

.................................................Underskrift

Sandra Hansson

Justerande sign Utdragsbestyrkande

Plats och tid Sörbygården, Södertull, Gävle kl. 09:15-16:00

Beslutande ledamöter Roger Hedlund (SD) (ordförande)
Jan-Åke Lindgren (S)
Birgittha Bjerkén (M)
Yvonne Oscarsson (V)
Rosmari Holmgren (KD)
Torsten Hellström (SVG)
Gerd Olsson (S)  ersätter Diana Blomgren (S) (vice ordförande)

Ej tjänstgörande ersättare David Rabenius (S)
Rino Hedblom (SD) §§7-15
Kent Karlsson (SD)
Solveig Nilsson Osseén (M)
Zaradesht Bekir (V)
Sven-Åke Von Veh (SVG)

Övriga närvarande Gunilla Nordström (Förvaltningschef)
Sandra Hansson (Nämndsekreterare)
Lena Nordstrand (Handläggare) §§7-8
Magnus Moberg (Handläggare) §§7-8, §11

Utses att justera Jan-Åke Lindgren

Justeringens plats och tid  ,  2023-02-23   12:00

Protokollet omfattar §§1-15
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

ÄRENDELISTA

§1 Val av justerare samt datum för justering
§2 Fastställande av dagordning
§3 Information från presidiet
§4 Redovisning medelsförvaltning - BESLUT
§5 Verksamhetsberättelse - BESLUT
§6 Internkontrollplan - BESLUT
§7 Sammanställningar av patientärenden
§8 Analyser av patientärenden
§9 Statistikredovisning av patientärenden
§10 Genomgång av aktivitetslista
§11 Redovisning av stödpersonverksamheten
§12 Information om förvaltningens aktiviteter
§13 Information om patientnämndens verksamhet externt och internt
§14 Delgivningar
§15 Kurser och konferenser
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§1

Val av justerare samt datum för justering (PN 2023/1)

Beslut
Patientnämnden utser Jan-Åke Lindgren (S) att tillsammans med ordförande justera dagens 
protokoll. Sista dag för justering 24 februari 2023.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§2

Fastställande av dagordning (PN 2023/2)

Beslut
Dagordning fastställd.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§3

Information från presidiet (PN 2023/145)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Information från presidiet

1. Presentation av ledamöter.
2. Mötesform

- Nämndens möten kommer enbart hållas i fysisk form.
- Med hänsyn till ledamöter och ersättare som reser med tåg kommer nämndens 
möten hädanefter starta klockan 09.30 och sluta senast 15.45.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§4

Redovisning medelsförvaltning - BESLUT (PN 2023/14)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Godkänner redovisning av medelsförvaltning och uppföljning av politiska mål och 
prioriteringar för verksamhetsåret 2022.

Sammanfattning
Förvaltningschefen redovisar patientnämndens medelsförvaltning och uppföljning av politiska 
mål och prioriteringar för verksamhetsåret 2022.
Pga. att patientnämndens första sammanträde 2023 äger rum efter sista inlämningsdag av 
medelsförvaltning har ordförande på delegation godkänt medelsförvaltning samt uppföljning 
av politiska mål och prioriteringar för verksamhetsåret 2022. Redogörelsen har överlämnats 
till regionstyrelsen.

Beslutsunderlag
 F37 PN Helårsuppföljning av mål i årsplan
 Medelsförvaltning PN helår 2022

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§5

Verksamhetsberättelse - BESLUT (PN 2023/17)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Godkänner verksamhetsberättelse för 2022.

Sammanfattning
Förvaltningschefen redovisar patientnämndens verksamhetsberättelse för 2022.

Beslutsunderlag
 Verksamhetsberättelse 2022

Paragrafen är justerad

7 (17)



Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§6

Internkontrollplan - BESLUT (PN 2023/18)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Godkänner 2023 års interkontrollplan

Sammanfattning
Förvaltningschefen redovisar förslag till 2023 års internkontrollplan.

Beslutsunderlag
 Internkontrollplan PN

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§7

Sammanställningar av patientärenden (PN 2023/4)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Presentation av sammanställningar

  Kvalitetssäkring av yttranden 2022
 Allvarliga ärenden 2022
 Ärenden Läkare 2022
 Rasism-diskrimineringsärenden 2022

Beslutsunderlag
 Kvalitetssäkring yttranden hela 2022 PN 2023-02-10
 Allvarliga ärenden 2022
 #läkare 2022
 Rasism-diskrimineringsärenden 2022

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§8

Analyser av patientärenden (PN 2023/5)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Anta rapporterna Förbättringar och åtgärder i vården samt Unga vuxna med 
psykisk ohälsa.

2. Delge rapporterna enligt framtagen rutin.

Sammanfattning
Redovisning av rapport som förvaltningen tagit fram på uppdrag av Patientnämnden gällande 
förbättringar och åtgärder i vården.

Redovisning av rapport gällande unga vuxna med psykisk ohälsa som förvaltningen tagit fram 
på uppdrag av Inspektionen för vård och omsorg, IVO, i samverkan med Sveriges 
Patientnämnder.

Beslutsunderlag
 Förbättringar och åtgärder i vården utifrån synpunkter och klagomål
 Unga vuxna med psykisk ohälsa - PN Gävleborg 2022

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§9

Statistikredovisning av patientärenden (PN 2023/6)

Beslut
Redovisningen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Statistikredovisning av inkommande ärenden, skrivelser samt trender inom 
verksamhetsområden och kategorier.
2023 jan
Ärenden 140
Skrivelser 30

2022 jan febr mars apr maj juni juli aug sept okt nov dec
Ären
den 149 135 151 162 124 144 106 131 126 129 138 98

Skriv
elser 42 45 53 63 46 37 39 52 44 31 28 37

Beslutsunderlag
 Statistik och trender-december 2022

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§10

Genomgång av aktivitetslista (PN 2023/7)

Beslut
Informationen åtgärder noteras i protokollet.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§11

Redovisning av stödpersonverksamheten (PN 2023/8)

Beslut
Redovisningen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Magnus Moberg, handläggare, informerar om stödpersonsverksamheten i Region Gävleborg.

Redovisning av stödpersonsverksamheten för helår 2022.
 2018 2019 2020 2021 2022
LPT/LRV 12/0 18/0 12/0 11/3 3/6
Stödperson 9 8 8 12 7
Tackat nej 1 3 1 1 1
Kort vårdtid 2 11 3 1 1
Kvar sedan 
föregående 
år

10

Utgående 
balans 15

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§12

Information om förvaltningens aktiviteter (PN 2023/9)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
1. Besök Uppsala PN, planering av nationell tjänstemannakonferens 2023
2. Handläggare lyssnat på del av regionens Omvårdnadsdag 12/12
3. Nationellt nätverk PN om analys-rapporter 16/12 samt 27/1 2023
4. Avstämning med patientsäkerhetsenheten 19/12 samt 1/2 2023
5. Nationell avstämning PN-analysgrupp med IVO 19/12
6. Info om PN arbete till skyddskommittén 2/2 2023

Paragrafen är justerad

14 (17)



Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§13

Information om patientnämndens verksamhet externt och internt (PN 
2023/10)

Beslut
Informationen noteras till protokollet

Sammanfattning
Externt:

1. Info till SPF (pensionärsförening) 26/1
Internt:

1. Information och dialog med kommunernas MAS:ar och MAR:ar 12/12
2. Information till Läkare inom Primärvård, 10/1 samt 17/1
3. Information till Hälsotorget på deras APT 24/1
4. Information till ny cheftandläkare inom Folktandvården 31/1

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§14

Delgivningar (PN 2023/11)

Beslut
Delgivningarna noteras till protokollet.

Sammanfattning
1. Protokollsutdrag §325 RF Budget 2023 och ekonomisk plan 2024-2025.
2. Rutin Arkivbeskrivning Patientnämnden, PN 2022/1822. 
3. Förfrågan från SR angående drogpåverkad personal
4. Revisionsrapport ´Granskning - Hantering av synpunkter och klagomål´

Beslutsunderlag
 §325 RF Budget 2023 och ekonomisk plan 2024-2025

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2023-02-10

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§15

Kurser och konferenser (PN 2023/12)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Utbildning av nämndens ledamöter kommer att ske i samband med sammanträden under året.

Paragrafen är justerad
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