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Organ Patientnämnden
Sammanträdesdatum 2022-09-23
Datum för anslags 
uppsättande

2022-10-04 Datum för anslags 
nedtagande

2022-10-26

Förvaringsplats för 
protokollet

Patientnämndens förvaltning

.................................................Underskrift

Lena Nordstrand

Justerande sign Utdragsbestyrkande

Plats och tid Sörbygården, Södertull, Gävle kl. 09:00-16:00

Beslutande ledamöter Isabel Hildén (V) (ordförande)
Linda Elgestad (M) (vice ordförande)
Diana Blomgren (S)
Johan Hedlund (SD)
Monica Zellafors (S)  ersätter Fredrik Skoglund (S)
David Rabenius (S)  ersätter Ingeborg Wigzell (C)
Gun Lundberg (M)  ersätter Hannes Pihlajamaa Snabb (L)

Ej tjänstgörande ersättare Anna Sundberg (SD)
Zaradesht Bekir (V)

Övriga närvarande Carin Thunman (MAS, Gävle kommun) §45
Helena Bikoff (Verksamhetschef, PV Hudiksvall och PV Södra 
Hälsingland) §46
Margareta Elmelind (Kvalitetscontroller, Hälsovalskontoret) §52
Magnus Svensson (Ordförande Hälsovalsutskottet) §52
Elisabeth Hartung (Verksamhetschef, PV Gävle) §52
Jonatan Björklund (Registrator, Enheten för informationsförvaltning) §55

Utses att justera Linda Elgestad

Justeringens plats och tid

Protokollet omfattar §§42-57
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

ÄRENDELISTA

§42 Val av justerare samt datum för justering
§43 Fastställande av dagordning
§44 Redovisning medelsförvaltning - BESLUT
§45 Dialog med verksamheten
§46 Dialog med verksamheten
§47 Årsplan, mål och budget - BESLUT
§48 Sammanställningar av patientärenden
§49 Analyser av patientärenden
§50 Information om patientnämndens verksamhet externt och internt
§51 Redovisning av stödpersonverksamheten
§52 Principärende
§53 Statistikredovisning av patientärenden
§54 Genomgång av aktivitetslista
§55 Styrande dokument för patientnämnden - BESLUT
§56 Information om förvaltningens aktiviteter
§57 Delgivningar
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§42

Val av justerare samt datum för justering (PN 2022/1)

Beslut
Patientnämnden utser Linda Elgestad (M) att tillsamman med ordförande justera dagens 
protokoll.
Sista dag för justering  7 oktober.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§43

Fastställande av dagordning (PN 2022/2)

Beslut
Dagordning fastställd.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§44

Redovisning medelsförvaltning - BESLUT (PN 2022/14)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande:

1. Godkänna medelsförvaltning januari - augusti 2022
2. Medelsförvaltningen överlämnas till Regionstyrelsen

Sammanfattning
Patientnämnden redovisar medelsförvaltning för perioden januari - augusti 2022 samt
prognos för 2023.

Expedieras till 
Regionstyrelsen

Beslutsunderlag
 Medelsförvaltning Delår 2 jan-aug 2022
 Medelsförvaltning delår 1
 PN 37 Delår 2 Uppföljning av mål i årsplan med förvaltningsmål

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§45

Dialog med verksamheten (PN 2022/3)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Carin Thunman, medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) berättade om hur kommunerna 
arbetar med avvikelser och klagomål. Vanligast förekommande är avvikelser som handlar om 
brister i utskrivningsprocessen. I patientsäkerhetsarbetet pågår flera olika utvecklingsarbeten, 
bl.a. utifrån den Nationella handlingsplanen och där några kommuner kommit lite längre än 
de andra. Utbildning i händelseanalys har också genomförts.

Beslutsunderlag
 Presentation Patientsäkerhetsarbete i länets kommuner 2022-09-23

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§46

Dialog med verksamheten (PN 2022/3)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Helena Bikoff, verksamhetschef för verksamhetsområde Primärvård Hudiksvall samt 
Primärvård Södra Hälsingland informerade om läget inom verksamhetsområdena och de 
förbättringsarbeten som gjorts. Det har bl.a. bidragit till att kunna rekrytera flera läkare 
till området. Hon kan se samverkansvinster mellan de två verksamhetsområdena som t.ex. att 
hjälpa varandra med bemanning.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§47

Årsplan, mål och budget - BESLUT (PN 2022/13)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Nämndens årsplan för 2023-2025 fastställs och överlämnas till
regionstyrelsen

2. Uppföljning av årsplanens utfall sker i samband med delårs- och
årsrapport

3. Förvaltningschefen får i uppdrag att ta fram verksamhetsplan för
förvaltningen, som stöd för nämndens årsplan

4. Verksamhetsplanen beslutas av förvaltningschefen
5.  Återrapportering av verksamhetens utfall sker löpande till nämnden

Sammanfattning
Förvaltningschefen informerar om arbetet med årets årsplan samt resultatet av det arbetet.

Expedieras till 
Regionstyrelsen

Beslutsunderlag
 Patientnämndens årsplan 2023-2025

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§48

Sammanställningar av patientärenden (PN 2022/4)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Presentation av sammanställning av yttranden för perioden januari - juni 2022.
Sammanställningen visar om patient/anmälares frågor har besvarats av verksamheten, 
om yttrande inkommit i tid samt om kompletterande yttrande begärts. Den omfattar även 
nöjdhet med yttrandet och i vilken omfattning verksamheterna vidtagit några åtgärder.
Presentation av sammanställning rörande diskrimineringsärenden.

Beslutsunderlag
 Kvalitetssäkring yttranden 2022 jan-juni PN 2022-09-23
 Diskrimineringsärenden

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§49

Analyser av patientärenden (PN 2022/5)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Anta rapporten gällande dokumentation i patientjournalen
2. Delge rapporten enligt framtagen rutin

Sammanfattning
Redovisning av rapport som förvaltningen tagit fram på uppdrag av Patientnämnden
gällande patienters synpunkter på dokumentation i patientjournalen.

Beslutsunderlag
 Dokumentation i patientjournalen - patienters synpunkter

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§50

Information om patientnämndens verksamhet externt och internt (PN 
2022/10)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Internt:

 HSL 23/8
 HSL-plus 20/9
 Kvalitetssamordnarträff 21/9

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§51

Redovisning av stödpersonverksamheten (PN 2022/8)

Beslut
Redovisningen noteras till protokollet.

Sammanfattning
2022 Maj-Augusti
Antal 
LPT/LRV 5

Antal som fått 
stödperson 4

Antal som 
avsagt sig / 
kort vårdtid

1

Förordnanden 
som upphört 0

Pågående 
ärenden/föror
dnanden

14

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§52

Principärende (PN 2022/551)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Företrädare för Hälsovalskontoret, ordförande för Hälsovalsutskottet
samt berörd verksamhetschef inom primärvården hade bjudits in utifrån ett 
principärende gällande primärvårdens utökade uppdrag för personer med omfattande och 
varaktiga funktionsnedsättningar. De kan se att fast vårdkontakt är extra värdefullt för denna 
patientgrupp och att arbeta personcentrerat. I varje team finns samordnare som träffas för att 
samverka och utbyta erfarenheter.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§53

Statistikredovisning av patientärenden (PN 2022/6)

Beslut
Redovisningen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Statistikredovisning av inkommande ärenden, skrivelser samt trender inom
verksamhetsområden och kategorier.
2022 jan febr mars april maj juni juli aug
Ärenden 148 134 151 162 125 144 106 128
Skrivelse
r 41 43 52 58 45 34 33 44

Beslutsunderlag
 Statistik och trender maj-juni 2022
 Statistik och trender juli-augusti 2022

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§54

Genomgång av aktivitetslista (PN 2022/7)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1. Bjuda in verksamhetsföreträdare för Min vård Gävleborg
2. Bjuda in verksamhetsföreträdare för VO Habilitering och Barnpsykiatri 

Sammanfattning
Diskussion utifrån aktivitetslista och statistikredovisning.

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§55

Styrande dokument för patientnämnden - BESLUT (PN 2022/16)

Beslut
Patientnämnden beslutar följande

1.
Delegationsordning version 2 träder i kraft från och med den 23 september 2022.

2.
Nuvarande delegationsordning upphör att gälla från och med den 23 september 2022.

3.
Tidigare gallringsbeslut tagna av patientnämnden upphävs från och med den 10 oktober 
2022. Alltså en justering av datum utifrån innehållet i tjänsteskrivelsen. Anledningen 
till detta är att bli samstämmig till datum med övriga nämnder.

Sammanfattning
Jonatan Björklund, registrator på enheten för informationsförvaltningen informerar om att 
delegationsordningen har reviderats samt att regionsövergripande beslut har tagits gällande 
gallring av handlingar.

Beslutsunderlag
 Delegationsordning PN 2019
 Tjänsteskrivelse PN
 Delegationsordning  Patientnämnden Version 2

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§56

Information om förvaltningens aktiviteter (PN 2022/9)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
 Samverkan med patientsäkerhetsenheten 13/6
 Dialog med kommunikationsenheten 13/6
 Inspirationsdag för förvaltningens personal 16/6
 Internationell Patientsäkerhetskonferens i Göteborg 20-22/6
 Besök från PN-chef Västmanland 30/8
 Analysgrupp PN/IVO 30/8, 2/9, 9/9, 15/9
 IVO-mitt dialogmöte, digitalt 2/9
 Dialog med ledning för Vuxenpsykiatrin 5/9
 Brukarråd Myndigheten för Vård och Omsorgsanalys 7/9
 Patientnämndernas tjänstemannanätverk, digitalt 8/9
 Brukarråd Vuxenpsykiatrin Gävleborg 7/9 
 Socialstyrelsens Nationella Patientsäkerhetsdag 15/9
 Nationella patientdagen, Patientnämnden Region Stockholm 16/9

Paragrafen är justerad
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Protokoll

Sammanträdesdatum
Patientnämnden 2022-09-23

Justerande sign Utdragsbestyrkande

§57

Delgivningar (PN 2022/11)

Beslut
Delgivningarna noteras till protokollet.

Sammanfattning
1. Protokollsutdrag § 172 RS "Budget- och planeringsförutsättningar 2023-2025"
2. Skriftligt svar från kvinnosjukvården gällande nationell satsning på kvinnosjukvård
3. Rapport om barns psykiska hälsa, IVO och Patientnämnderna
4. Förfrågan från Sveriges radio gällande rymningar vid tvångsvård
5. Förfrågan gällande spermiedonation

Beslutsunderlag
 220613 Barn psykisk hälsa PAN och IVO

Paragrafen är justerad
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