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Tid: 13:00-16:00   

Plats: Tjädern, Regionkontoret 

 

 
Ledamöter 
Henrik Olofsson (SVG), ordförande 
Thomas Norrman (SD), vice ordförande 
Patrik Stenvard (M) 
Lars Öberg (S) 
Daniel Hermansson (S) 

Ersättare 
Peter Asp-Vilén (SD) 
Magnus Svensson (C) 

Övriga 
Kristina Ericson, Avdelningschef 
Carl Smiding, Enhetschef 
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1. Val av justerare  
 (RS 2024/7)  

 
 
 
 
 
 

2. Fastställande av dagordningen  
 (RS 2024/8)  

 
 
 
 
 
 

3. Handbok för Hälsoval 2025  
 (RS 2023/2003) Kicki Ericson  

Information 
 

 
 
Sammanfattning 

• Genomgång remissvar 
• Tjänstemannaändringar i hälsovalshandboken 2025 

 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Remissvar från SPF Gävleborg betr. regionens Hälsovalshandbok 2025 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Fråga och svar - Förlängd svarstid - Remiss - Handbok för hälsoval 2025 - 

Hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Yttrande över remiss - förslag till Handbok för Hälsoval Gävleborg 2025 
• Beslut - § 33 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Mejl - Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Svar - Remiss - Handbok för Hälsoval 2025 - hälsovalshandbok 
• Yttrande över remiss - förslag till Handbok för Hälsoval Gävleborg 2025 
• Ändringsdokument HB 2025 Tjänstemannaändringar 

 
 

4. Reviderad hälsovalshandbok 2024 -  målrelaterad ersättning  
 (RS 2024/425)  

Beslut 
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Förslag till beslut 
Med stöd i Avtal för Hälsoval Primärvård i Region Gävleborg §28, ändras villkoren 
med att lägga till nytt målområde Vårdgarantin 0 (telefontillgänglighet) i den 
målrelaterade ersättningen som finns reglerat i punkt 4.5 och 6.12 Handbok för 
Hälsoval Region Gävleborg 2024. 
  
Beslutet ska gälla från 2024-10-01 
 

 
Sammanfattning 
Ny målrelaterad ersättning, Vårdgarantin 0- Telefontillgänglighet, införs för att 
stimulera utförarna till att samma dag patienten söker hjälp för ett hälsoproblem skall 
hen få kontakt med hälsocentralen. Det blir ett tydligare krav med uppföljning 
telefontillgänglighet och syfte, mått, mål, ersättning samt uppföljning för alla 
utförare i Hälsoval. 
  
 
 
Expedieras till 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 
Biträdande hälso- och sjukvårdsdirektör 
Ordföranden Hälso- och sjukvårdsnämnden 
Hälsovalsutskottets ordförande 
Hälsovalskontoret 
  
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse - Reviderad hälsovalshandbok 2024 - målrelaterad 
ersättning 

• Ändringsdokument HB 2024 Tjänstemannaändringar 
• Förutsättningar att erhålla målrealterad ersättning för basuppdrag Hälsoval 

2024-10-01 
 
 

5. Begäran om handlingsplan för Baldersnäs HC  
 (RS 2023/772)  

Beslut 
 

 
Förslag till beslut 
Hälsovalsutskottet föreslår att Regionstyrelsen att besluta följande: 
  

1. Baldersnäs Din Hälsocentrals avsteg från att uppfylla de krav gällande 
öppettider som beskrivs i Handbok för hälsoval beviljas. Avsteget gäller 
längst till och med 30 juni 2024. Under perioden med avsteg ska 
Baldersnäs Din Hälsocentral vara öppen för besök till distriktssköterska 
och allmänspecialist två dagar per vecka. 
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Sammanfattning 
Baldersnäs Din Hälsocentral har varit stängd mellan 1 oktober – 31 december 2022 
för att fullfölja vaccinationsåtagande av covid-vaccination i Bollnäs Kommun. 
 
Denna stängning fortsatte efter ansökan från Din Hälsocentral Baldersnäs och 
beviljades av Regionstyrelsen gälla som längst till 1 september 2023. 
 
Sedan den 1 september 2023 har verksamheten öppnat, dock inte i full omfattning 
utan med avsteg gällande kompetens och öppettider som beskrivs i Handbok för 
hälsoval. 
  
Den 29 augusti 2023 beviljade Regionstyrelsen avsteg gällande kompetens och 
öppettider som beskrivs i Handbok för hälsoval, avsteget gällde som längst till 30 
november 2023. 
  
Din Hälsocentral Baldersnäs har ansökt om fortsatt avsteg gällande öppettider till och 
med 30 juni 2024. 
 
Din Hälsocentral Baldersnäs kommer hållas öppet och erbjuda mottagningsbesök till 
distriktssköterska och allmänspecialist två dagar i veckan. Viss provtagning kan 
utföras på distriktssköterskemottagningen. Övriga dagar hänvisas alla besök för 
patienter listade på Baldersnäs Din Hälsocentral till Arbrå Din Hälsocentral. 
 
Om personalsituationen förbättras innan den 30 juni 2024 så kan tiden för avsteg 
förkortas. Baldersnäs Din Hälsocentral kommer ha en kontinuerlig dialog med 
Hälsovalskontoret kring om tiden för avsteg kan förkortas. 
  
 
 
Expedieras till 
Ordförande i Hälsovalsutskottet 
Ordförande i Hälso- och sjukvårdsnämnden 
Avdelningschef Hälsovalskontoret 
Hälso- och sjukvårdsdirektören 
 
 
 
 
Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse - Ansökan om avsteg för Baldersnäs HC 
• Protokollsutdrag - §5 HU Begäran om handlingsplan för Baldersnäs HC 
• Ansökan om avsteg 

 
 

6. Uppföljning och information  
 (RS 2024/11)  

 
 
Sammanfattning 

• Information - Nationella patientenkäten 
• Information  ny författning angående listningstjänst 
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• Information - telefontillgänglighet 
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