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§9

Val av justerare/justeringstid (RS 2020/2)

Beslut
Hälsovalsutskottet utser Linda Elgestad (M) att tillsammans med ordförande justera 
protokollet.
 
Justering senast 20/2

Förslag till beslut
Hälsovalsutskottet utser Linda Elgestad (M) att tillsammans med ordförande justera 
protokollet.

Paragrafen är justerad
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§10

Fastställande av dagordning (RS 2020/3)

Beslut
Dagordningen fastställs.

Paragrafen är justerad
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§11

Delgivningar (RS 2020/233)

Beslut
Dagens delgivning läggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
 Medel till regioner för att omförhandla avtal med privata utförare som fått ökade 

bemanningskostnader.pdf

Paragrafen är justerad
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§12

Information från Hälsovalskontoret (RS 2020/5)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.
 
 

Sammanfattning
Margareta Elmelind och Katarina Gunnarsson från Hälsoval informerar.
 
Ekonomi resultat 2019
Resultatet för 2019 visar på ett totalt underskott på -9586 tkr jämfört med budget för 
Hälsoval.
Positiva avvikelser jämfört med budget är momsbidrag samt målrelaterad ersättning, totalt 
10,4 mnkr.
Negativa avvikelser jämfört med budget är läkemedelskostnader vid osteoporos, vaccin, köpt 
vård utomläns, receptavgift samt ersättning till flerfunktions hälsocentraler, totalt 20,8 mnkr.
 
Kostnader för digitala besök har fördubblats från 2018 till 2019 till drygt 9 mnkr.
 
Ersättning per listad patient per hälsocentral redovisas.
 
 
 
Nationella patientenkäten 2019
Nationell Patientenkät är ett samlingsnamn för återkommande nationella undersökningar av 
patientupplevelser inom hälso- och sjukvården.
Nationell Patientenkät är en av Sveriges största enkätundersökningar. Sedan 2009 deltar 
samtliga regioner i Nationell Patientenkät. Utvärdering av primärvården sker vart annat år. 
Arbetet samordnas av Sveriges Kommuner och Regioner.
 
I Region Gävleborg skickades 8829 enkäter ut och svarsfrekvensen låg på 39,8 %. För riket 
var motsvarande siffra 40,2 %.
 
Patientenkäten belyser sju dimensioner som poängsätts mellan 0-100.
Resultat RG          Riket      
Helhetsintryck 83 81
Emotionellt stöd 77 77
Delaktighet och involvering 80 80
Respekt och bemötande 87 86
Kontinuitet och koordinering 71 72
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Information och kunskap 77 76
Tillgänglighet 85 83
TOTALT 560 554
 
2019 var Region Gävleborgs placering i riket 8/21.
 
Resultat per hälsocentral redovisas.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Paragrafen är justerad
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§13

Styrgruppsmöte - Utredning handbok för hälsoval (RS 2018/1754)

Beslut
Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
Vid styrgruppens sammanträde 22:a januari beslutades att uppdra till chefen för 
Hälsovalskontoret att arbeta fram ett förslag till principer för ett nytt hälsovalssystem 
(Handbok) som stödjer den övergripande utvecklingen av god och nära vård i Region 
Gävleborg.
Detta utifrån:

 Befolkningens behov
 Tillgänglighet
 Förutsättningar för vårdgivarna
 Tillit
 Uppföljning/kvalitet

 
Förslaget redovisas på nästa styrgruppsmöte 24:e februari.

Beslutsunderlag
 Protokoll Styrgrupp - Utredning Handbok för Hälsoval 2020-01-22

Paragrafen är justerad
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§14

Handbok för Hälsoval i Region Gävleborg 2021 - INFORMATION (RS 
2020/27)

Beslut
Hälsovalsutskottet beslutar att förlänga Handbok för Hälsoval i Region Gävleborg 2020, med 
smärre förändringar under 2021.

Sammanfattning
Handbok för Hälsoval i Region Gävleborg 2020 föreslås förlängas, med smärre 
justeringar, under 2021 tills dess att ett nytt hälsovalssystem (handbok) tagits fram.

Beslutsunderlag
 Handbok för Hälsoval i Region Gävleborg 2020

Paragrafen är justerad
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